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PLANO CURRICULAR DO CURSO DE LICENCIATURA EM GESTAO DE
RECURSOS HUMANOS

INTRODUCAO

A Universidade justifica- se como espaco social de producdo, reproducdo, difusdo e
aplicacao do saber, a técnica, a cultura, a arte e a tecnologia necessarios para satisfazer as
necesidades do desenvolvimiento social. No campo da gestdo tais necessidades cobrem um
amplo espectro que vai desde garantir adequadas condicOes de vida até a previsao de
servicos de gestdo de recursos humanos de alta qualidade, com enfoque na estratégia de
integracdo docente - asistencial — investigativa, promovendo uma visdo centrada na
satisfacdo das necessidades da sociedade e as instituicdes e ndo na tendéncia de fazer
prevalecer os intereses do Mercado. No ambito da Gestdao de recursos humanos, as
respostas devem ser integrais, isto €, incluir actividades de investigacdo, docéncia e

assisténcia em coordenagdo com todos os sectores implicados.

O desenvolvimento cientifico — técnico, a finais do século XX e inicios do XXI tem como
resultado uma mudanca na pratica da Gestao das relacdes humanas, relacionada com a
introducdo e aplicacdo das TIC, as Nano tecnologias e os diferentes ramos das ciéncias da
gestdo impdem a busca do equilibrio entre a tecnologia "basica”, a “alta tecnologia" e a
formacdo do gestor com um pensamento cientifico, sentido ético e humanista na sua
actuagao, capaz de trabalhar na equipa de trabalho e resolver os problemas de gestao, a
nivel da micro e macroeconomia, o que implica um desenho curricular acorde com os

desafios projectados.

Para o exercicio da profissao precisa-se de um novo tipo de profissional capaz de dominar
instrumentalmente as novas tecnologias digitais, trabalhar em equipas interdisciplinares e
implementar diferentes habilidades especificas e transversais relacionadas com o desenho,
a investigacdo e a aplicacdo destes adiantos na pratica. Dai que para formar estes
profissionais as universidades devem revisar os modelos pedagogicos e desenvolver
métodos de ensino — aprendizagem que possam ir além dos programas académicos, para

poder transformar a maneira de aprender dos futuros gestores.



CURSO : LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
COORDENADOR DO CURSQO: Lic. Laura Eugenia Simao da Costa Nguluve.
GRAU CONFERIDO PELO CURSO: Mestre.

CORPO DOCENTE:

Mestre: 6

Licenciados = 5

DURACAO DO CURSO: 4 anos lectivos ( 8 semestres)

DISCIPLINAS GERAIS: 420 horas 11,6 % UC
DISCIPLINAS BASICAS ESPECIFICAS: 660 horas 18,3 % UC
DISCIPLINAS DO EXERCICIO DA PROFISSAO: 2520 horas 70 % UC

Total de disciplinas: 53

Numero de estudantes:



1- JUSTIFICATIVA

As actividades do curso de Gestao de Recursos Humanos caracterizam-se pelo
planeamento, organizacdao, operacao e controlo dos processos inerentes a area,
compreendendo desde o recrutamento e seleccdo, treinamento, remuneracdo, cargos,
carreiras e salarios, avaliagdo do desempenho, programa de incentivo e o desligamento. Ha
uma tendéncia de crescimento do mercado ligado a Gestdo de Recursos Humanos, tendo
em vista que nenhuma empresa pode prescindir da presenca de pelo menos um responsavel
pela gestdo de pessoas, exigindo que as organizacOes se voltem para o recrutamento de
bons talentos e para a retencdo dos que ja encontram-se nas empresas. E por estes motivos
que o Instituto Superior Politécnico Privado do Kilamba, situado na regidao académica N° 1,
na Cidade de Luanda, onde existe uma populacdo em crescimento acelerado, vem a
garantir estudos superiores e formacdo profissional para a mesma, pretendendo formar
forca laboral qualificada, neste caso, futuros gestores de recursos humanos, para as areas

de empresas, docencia, bancarias e outros ramos.

Esta problemadtica ndo pode ficar de costas aos centros formadores, pelo que se impde
desenhar modelos curriculares que contemplem uma estrategia de formagdo e poés-
graduacao que considere os novos conhecimentos no campo da gestdo, com a utilizagdo
das novas tecnologias. Desde estas perspectivas é necessario que a formacdo permanente
dos profissionais, analise os contetidos e competéncias adquiridas na formacdo, os
resultados investigativos, a interdisciplinaridade e a multidisciplinaridade em busca de
potenciar e realizar acgoes comunes docentes-laborais- investigativas que solucionem as
necessidades sociais e individuais, tendo como finalidade uma educagdo superior, em

funcdo de manter e preservar a ética da Gestao de Recursos Humanos.

2- OBJECTIVO GERAL DO CURSO

Formar especialistas para actuar em diversos espacos institucionais, nas esferas publicas e
privadas, de acordo com as tendéncias actuais do mercado, a fim de capacita-lo tedrica e
praticamente como gestor para ser capaz de motivar, valorizar e reconhecer o papel dos

colaboradores de suas actividades, garantindo a ética e o retorno sobre o investimento.



2.1 OBJECTIVOS ESPECIFICOS DO CURSO

Para dar resposta ao objectivo geral do curso se formulam os seguintes objectivos
especificos:

Desenvolver um processo de formagdao graduada que favoreca a educacdo dos
valores humanos e profissionais nos futuros Gestores de Recursos Humanos;
Estimular, desde os processos substantivos universitarios, uma atitude positiva nos
estudantes ante a defesa das conquistas do governo angolano e a sua implicacdo nas
actividades pelo bem-estar da sociedade;

Garantir os recursos necessarios para uma boa formacao;

Oferecer aos estudantes uma formacao geral que propicie as bases para uma
formacado técnico - profissional de qualidade;

Garantir uma formagdo técnica basica e profissional especifica que favoreca a
formacado e desenvolvimento de competéncias profissionais para a actuacdo gerencial
e técnica na area de gestdo de recursos humanos, considerando o contexto
contemporaneo das organizacdes;

Garantir a insercao dos estudantes nas entidades produtivas e de servigos para o

desenvolvimento das suas competéncias profissionais.

3- ESTRUTURA CURRICULAR DO CURSO

O curso de Gestdao de Recursos Humanos com grau de licenciatura desenvolve-se em

quatro anos lectivos, com carga horaria superior de 3600 horas e contempla a totalidade de

53 disciplinas, organizadas em trés ciclos de formacdo: ciclo basico 420 horas/11,6 % UC

UCQ);, ciclo de formacdo basica especifica (660 horas/18,3 % UC) e o ciclo de formagao

profissional especifica (2520 horas/ 70 % UC) que de sua dinamica interactiva emergem as

competéncias profissionais dos graduados. Das 4605 horas lectivas correspondem a horas

Tedricas 1620 (45,00 % UC), a horas Tedrico Praticas 675 (18.75 % UC) e a horas Praticas

1305 (36,25 UC%). Cada ano lectivo engloba dois semestres de 15 semanas cada um,

prevendo-se.

ainda um periodo de duas a trés semanas para avaliagdes no fim de cada semestre.

No ciclo de formacdo basica o estudante se apropria de contetidos de disciplinas gerais,

que introduzem conhecimentos, habilidades e valores que servem de base as disciplinas do

mesmo ciclo e do ciclo profissional, entre as que figuram Lingua Portuguesa, Inglés,



Informatica na Optica do Utilizador, Calculo, Histéria Econémica e Social, Estatistica,

entre outras.

No ciclo profissional recebem disciplinas que fornecem contetidos técnicos basicos que
apoiam a formacdo profissional especifica. Os conteudos a serem apropriados provem das
disciplinas Microeconomia, Macroeconomia, Introducdo a Gestao, Fundamentos de

Estatistica, Introducdo ao Direito, Introducao ao Marketing, entre outras.

O ciclo profissional prevé a apropriacao nos estudantes de contetidos do exercicio de
profissdao, as quais, de conjunto com o Estagio Curricular Supervisionado (oficinas),
favoreceram o completamento da formacdo e desenvolvimento das competéncias
profissionais nos graduados. Entre as disciplinas deste ciclo figuram Metodologia da
Investigacao Cientifica, Técnicas de Comunicacdo, Gestdo de Pessoas, Gestdo de

Conlflitos, Estudo do Mercado de Trabalho, Recrutamento e seleccao, entre outras.

O plano curricular em quanto a horas por cada uma das disciplinas esta concebido tendo
em conta uma quantidade de horas presenciais (3600/ 78.18%) correspondente as horas de
aulas e uma quantidade de horas ndo presenciais (1005/ 21.82%) correspondente ao estudo
independente do aluno e ao desenvolvimento de accdes de investigacdo como parte da

formacado nesta area.
4- PERFIL DE ENTRADA

1. O candidato ao curso deve possuir o segundo ciclo do ensino secundario concluido ou
equivalente.

2. Habilitagoes de Acesso: diploma de ensino pré-universitario, Médio ou Equivalente,
que inclua as disciplinas nucleares definidas.

3. Provas de ingresso: Lingua Portuguesa, Matematica, Historia, Cultura Geral.

4. Nota minima de provas de ingresso: para ser admitido no curso de Enfermagem do
Instituto Superior Politécnico Privado do Kilamba, o candidato devera cumprir
cumulativamente com os seguintes requisitos:

a) Ter média geral positiva (10) o mais, sendo admitidos os candidatos melhores
classificados de acordo com o numero de vagas existentes no curso.

b) Nao ter, em nenhuma disciplina nuclear, um resultado inferior a 7 (sete) valores.

Para obter o grau de licenciatura precisam aprovar todas as disciplinas do curso e a
defesa do trabalho de fim de curso.



5- Perfil de Saida:

Licenciado em Gestao de Recursos Humanos.

Disciplinas da especializacao: Gestdo de conflitos, Gestdo de Carreiras, Gestdo
Estratégica de Recursos Humanos, Avaliacdo de Desempenho, Recrutamento e Seleccao,
Auditoria em Gestdo de Recursos Humanos, Gestao de Marketing.

Trabalho de fim de curso: tempo de duracdo: 1 semestre e prepara-se sobre a base das
disciplina Metodologia da Investigacdo Cientifica, Estatistica e Monografia, o estudante
tém de apresentar a memoria escrita e defender os resultados com a apresentacao
electronica, a nota final do trabalho serd a suma dos valores da memoria escrita e os
valores da defesa.

6- COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

As competéncias profissionais, sdo entendidas como a articulagdo de conhecimentos,
habilidades e valores humanos e profissionais, postos em ac¢do para o desenvolvimento
eficiente e eficaz de actividades requeridas pela natureza do trabalho do profissional. A
concepcao curricular do curso visa graduar um Licenciado em gestdo de recursos humanos

com Competéncias Profissionais relacionadas com:

a) Aplicar das habilidades comunicativas para o didlogo com os diferentes actores do
médio em que se desempenha.

b) Gerir o conhecimento da empresa, sobre a base de conhecimento das Ciéncias da
Informacdo e das tecnologias que auxiliam na estruturacdo e na difusdo de
conhecimento dentro das equipes.

c) Desenvolver o potencial organizacional mediante a combinacdo das habilidades
individuais dos colaboradores, de forma eficaz, para verificar e desenvolver o
potencial da organizagao.

d) Auxiliar os colaboradores a preservarem, da melhor maneira possivel, a vida
profissional e a vida pessoal, e alinhar essa questdao com os interesses da organizagao
de forma sustentavel.

e) Aplicar métodos proprios da Gestdo e métodos gerais da Ciéncias, com o apoio das
ferramentas da informadtica e as comunicag0es no processo de investigacdo, para
solucionar problemas no contexto laboral e social.

f) Realizar mudancas estratégicas dentro da organizacao de forma eficaz e sustentavel.
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g) Apreender a aprender mediante a pesquisa cientifica, a experiéncia prépria e de outros.

7- SAIDAS PROFISSIONAIS.

a.- Actuar como coordenador de relagdes humanas em instituicdes publicas ou privadas;
nas instituicdes financeiras e outros ramos, nomeadamente na docéncia, em fabricas,

industrias, instituicoes bancarias, agéncias de viajes, asseguradoras, aeroportos, portos, etc.

b.- Actuar no Ensino Médio e Superior, em cursos Técnicos e de Licenciatura, observando a

legislacao e quando ndo exigir o grau de Mestre;

c.-.Colaborar na concepcgao, organizacao, planeamento, execucao e avaliacdo de programas de
gestdo de recursos humanos no ambito da prevencdo e tratamento da gestdo empresarial em

diversos sectores;
d.-.Planear, executar e avaliar ac¢oes de gestdo organizacional.

e. Desenvolver praticas de investigacdo na gestdo de pessoas em geral, para o

desenvolvimento da organizacao no mercado;

f.-Participar na definicdo da politica de gestdo de recursos humanos.

8- MARCO METODOLOGICO

A concepc¢ao metodologica do Plano Curricular do curso parte de reconhecer a necessidade
de desenvolver um processo de formacgdo, desde uma visdo pedagogico — profissional, o
que significa uma formacdo levada a cabo entre a instituicdo e os processos de gestdo e
recursos humanos, para o qual o docente tem a obrigacdo de profissionalizar os contetidos
das disciplinas, tendo em vista as mudangas acontecidas na actualidade nas areas da

informatica e a ciéncia e a técnica em geral.

A formacdo do gestor de recursos humanos assume uma pratica educativa centrada no
discente e amparada pelas directrizes pedagogicas seguintes: o processo de ensino-
aprendizagem é um processo dinamico de desenvolvimento da autonomia dos discentes e
dos docentes, através da construcao e reconstrucdo do conhecimento; o processo de
aprendizagem é um processo continuo de construgdo e reconstrucdo do conhecimento e de
formacdao de conceitos sobre a realidade, através da exploracdo da zona de
desenvolvimento préoximo dos discentes e aproveitando a situagdao social de

desenvolvimento dos mesmos; o docente é o orientador da pratica educativa institucional
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cujo centro é o discente e a relacdo pedagogica docente - discente é parte privilegiada da
pratica educativa institucional, cujo interesse maior é a formacao integral da personalidade

dos discentes para entender a realidade e nela intervir.

Como se assinala nos documentos reitores do ISPPKILAMBA, a orientacdo didactico -
pedagégica do curso da o rumo e a énfase na exploracdo do nivel de desenvolvimento
actual dos estudantes, em funcdo de potenciar novos estadios de desenvolvimento neles, a
partir de um processo formativo que envolve a instrucao, a educacao e o desenvolvimento
da sua personalidade. E necessério, entdo, que a pratica formativa se apoie em principios
metodolégicos que privilegiem: a orientacdo do estudante para a elaboracdo dos
conhecimentos através da investigacdo e da aplicacdo desses conhecimentos; a producao
académica individual de docente e discente e a sua comunicacdo; a orientacdo de
actividades individuais e de grupo; a identificacdo e a resolucdo de problemas em
contextos reais e a utilizacdo de recursos tecnoldgicos para a construcao de pensamentos e
a elaboracdo e aplicacdo de conhecimentos, tendo em conta a pratica como critério da

verdade.

9- ORGAOS PARA O FUNCIONAMENTO DO PROCESSO DE ENSINO-
APRENDIZAGEM:

Conselho Cientifico-Pedagogico: Constituido pela Coordenacdo dos Cursos, Membros da
Direcgao e Docentes com o grau de Mestres e Doutores seleccionados.

Corpo Docente:

N° Nome Grau Académico Grau Cientifico
1 Mateus Halaiwa Licenciado Mestre

2 Lucau Dula Licenciado Mestre

3 Ténia Pereira Licenciado Licenciado
4 Rafael Sogui Licenciada Licenciada
5 Raul Simoes Licenciada Mestre

6 Ermenegilda do Nascimento Licenciada Licenciada
7 Jodo Maria Chimpolo Licenciado Doutor

8 Romario Luzito Licenciado Licenciado
9 Nelson Botelho Licenciada Licenciada
10 Laura Pires Licenciado Mestre
11 Pedro Malo Licenciado Mestre
12 Osvaldo Miranda Francisco Licenciado Mestre

10. PLANO DE ESTUDOS
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PLANO DE ESTUDOS DA LICENCIATURA EM GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1° Ano
1° Semestre (15 Semanas) 2° Semestre (15 Semanas
Disciplinas T TP HS | Hsem | Disciplinas T TP P HS Hsem
2 2 6 90 2 2 2 6 90
Lingua Portuguesa Lingua Portuguesa
0 31316 9 1 1 2 4 60
Calculo Introducdo a Gestdo I
Informética na Optica do 2 2126 90 1 2 2 5 75
Utilizador Macroeconomia IT
Inglés 1 1 12] 4 60 [ Microeconomia 1 2 5 75
2 11215 75 | Etica e Deontologia de 2 2 7 105
Micro economia Recursos Humanos
B Meto@qlogia da Investigacdo 1 3 3 7 105
Contabilidade Geral 2 2 [ 317 105 | Cientifica II
Metodologia da Investigagdo 1 2136 90 2 2 2 6 90
Cientifica I Historia de Angola
10 13117 | 40 10 14 16 40 600
Subtotal de horas 600 | Subtotal de horas
Total Anual de horas: 1200
2° Ano
3° Semestre (15 Semanas) 4° Semestre (15 Semanas
R T TP | P | HS | Hsem o T TP P | HS Hsem
Disciplinas Disciplinas
Fundamentos de Estatistica 2 212(6 90 | Técnicas de Comunicagdo 2 2 3 7 105
. P 2|3 7 105 ModelosA de. Gestdo de Pessoas e P 2 2 6 90
Fundamentos de Financas Competéncias
Sociologia do Trabalho 2 21216 90 | psicologia Social 1 2 2 5 75
Comportamento das
2 2 2 6 90 8 120
Introducdo a Gestdo II Organizacdes 2 2 4
' . 1 225 75 Introducdo a Gestdo de Recursos 5 5 . 8 120
Psicologia Geral Humanos
6 90
Demografia 1 2 12]5 75 | Introduciio ao Direito 2 2 2
Histéria Econdmica e Social 2 2115 75
12 14 |1 14| 40 600 11 12 17 40 600
Subtotal de horas Subtotal de horas
Total Anual de horas: 1200
3° Ano
5° Semestre (15 Semanas) 6° Semestre (15 Semanas
105
Gestdo de Pessoas ! 2125 & Avaliacdo de Desempenho 2 2 3 7
1 2 2 5 75
Introducdo ao Marketing Finangas Publicas 2 2 4 8 120
5 1 |2]2|s5]| 75 N
Gestdo de Conflitos Recrutamento e Seleccdo 2 2 2 6 90
Gestdo de Carreiras 2 21317 105 Gestdo de Marketing 1 2 2 5 75
Gestdo Estratégica de Recursos 2 2121 6 9o | Higiene, Seguranga e Satde do
Humanos Trabalho 2 2 2 6 90
2 2121 6 9o | Auditoria em Gestéo de
Direito do Trabalho e Comercial Recursos Humanos 2 2 4 8 120
Estudo de Mercado e Trabalho 2 21216 %0
11 12 17 40 600
Subtotal de horas 11 | 14 | 15| 40 | 600 | Subtotal de horas

Total Anual de horas:

1200

11. TABELA DE PRECEDENCIAS:
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1° Ano

1°Semestre

Disciplinas

Disciplinas precedentes

Lingua Portuguesa

Calculo

Contabilidade Geral

Metodologia da Investigacdo Cientifica I

1° Ano

2° Semestre

Lingua Portuguesa I

Introducdo a Gestdo I

Macroeconomia

Contabilidade Geral

Microeconomia

Contabilidade Geral

Etica e Deontologia de Recursos Humanos

Metodologia da Investigacdo Cientifica II

Metodologia da Investigacao Cientifica I

2° Ano  1° Semestre
Fundamentos de Estatistica Calculo
Fundamentos de Financas Contabilidade Geral
Sociologia do Trabalho
Introducdo a Gestao II Introducéo a Gestao I
Psicologia Geral

2° Ano  2° Semestre

Técnicas de Comunicacao

Modelos de Gestdo de Pessoas e Competéncias

Psicologia Social

Psicologia Geral

Comportamento das Organizacoes

Introducao a Gestdo de Recursos Humanos

Introducao a Gestao II

Introducao ao Direito

3° Ano

1° Semestre

Gestdo de Pessoas

Introdugdo a Gestdo de Recursos Humanos

Introducdo ao Marketing

Gestdo de Conflitos

Introducao a Gestdao de Recursos Humanos

Gestdo de Carreiras

Introducao a Gestdao de Recursos Humanos

Gestdo Estratégica de Recursos Humanos

Introducao a Gestdo de Recursos Humanos

Direito do Trabalho e Comercial

Introducdo ao Direito

Estudo de Mercado e Trabalho

3° Ano 2° Semestre

Avaliacdo de Desempenho

Introducao a Gestdao de Recursos Humanos

Financas Publicas

Recrutamento e Seleccdo

Introducao a Gestdao de Recursos Humanos

Gestao de Marketing

Introducao ao Marketing

Higiene, Seguranca e Satude do Trabalho

Auditoria em Gestao de Recursos Humanos

4° Ano 1° Semestre

Liderancga e Governagdo Organizacional

Introducdo ao Marketing

Andlise e Descricdo de Cargo

4° Ano 1° Semestre

Estagio Curricular Supervisionado

Trabalho fim de curso I

Metodologia da Investigacao Cientifica I
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1° ANO

1° SEMESTRE - UNIDADES CURRICULARES

Portuguesa Portuguesa I

Unidade curricular: Lingua Formas Organiz
Portuguesa I ativas
Ano/ Tipo Carga | Teorica | Teorico- Praticas | Pratica Outr
Semestre Horaria | s praticas Laboratori | a
al
1%ano/1° Semestra | 4 UC 2UC 1U0C 1UC
Semestre 1
Créditos:
Fundamentacao

A Lingua Portuguesa em Angola possui o estatuto de lingua oficial e é falada por cerca de
90% da populacdo. E de salientar também que esta lingua co-habita com as linguas
regionais de origem bantu, o que contribui significativamente para a variacdo com que é
falada.

A aquisicdo do Portugués por parte dos Angolanos deveu-se a fase colonial numa altura em
que Portugal exigia que a populagdo octéton e a falasse em detrimento das linguas locais.
No entanto, actualmente, o mesmo ocorre de forma pacifica e estima-se que a maior parte
da populacao falante ja a tenha como lingua primeira, ou seja, materna.

Embora a maior parte a tenha como lingua materna, observa-se com frequéncia as
interferéncias linguisticas directas em alguns falantes que a possuem como lingua segunda.
Por isso, em Angola, o seu ensino deve merecer uma atencao do ponto de vista contrastiva.
Assim sendo, a Lingua Portuguesa é um recurso indispensavel para a ascensao social no
contexto angolano, tornando-se imprescindivel o conhecimento dela em todos os dominios
(grafologico, sintactico, semantico, pragmatico).

Neste sentido, todo o estudante, sobretudo o universitario, deve domina-la para o exercicio
da sua profissdo, visando o desenvolvimento de competéncias comunicativas e linguistica.
Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Abordar os aspectos linguisticos e extra linguisticos nos diversos niveis da sua
operacionalizacao;

- Reconhecer a estrutura dos varios tipos de textos;

- Rever o valor sintactico dos pronomes pessoais;

- Redigir, sem muito esforco, textos administrativos;

- Desenvolver a capacidade de expressdo e competéncia de comunicagdo oral e escrita,
visando um maior dominio da lingua.

Conteudos Programaticos
Temal. Aspectos Preliminares
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Subtemas:

1.1. Norma-padrao e desvio (variacao)

1.2. Estatuto das Linguas

1.3. Emprego da maiuscula inicial

1.4. Translineacdo

1.5. Hifenizacdo

1.6. Hifenizagdo

1.7. Acentuacdo grafica das palavras grave
1.8. A crase

1.9. Sintaxe funcional da virgula

1.9.1. Em sintese (apresentacdo de um trabalho sobre a pertinéncia do estudo feito)

Tema 2. Estudo da narrativa
Subtemas:

2.1. Exploracdo das ideias no texto narrativo
2.1.1 Analise actancial

2.2. Leitura actancial da obra O discurso do Mestre Tamoda, de UanhengaXitu (trabalho
individual)

2.3. Estudo do texto argumentativo

2.4. Acronimia e Braquissemia

2.5. Adjectivacao patria e gentilica

2.5.1. Adjectivacdo sintética

2.6. Sintaxe funcional dos pronomes pessoais
2.6.1. A pronominalizacdo atona

2.6.2. Posicao dos cliticos na frase

2.7. Seleccao e encaixe dos pronomes relativos
2.7.1. A pronominalizacdo relativa

2.8. Sintaxe das formas de tratamento

2.9. Em sintese

Tema 3. Textos administrativos
Subtemas:

3.1. Requerimento

3.2. Acta

3.3. Curriculum vitae

3.4. Convite

3.5. Circular

3.6. Memorando

3.7. Relatério

3.8. Noticia

3.9. Texto cientifico

3.9.1. Citagao bibliografica
3.9.2. Em sintese

Tema 4. Modalidade e modo verbal: por uma analise funcional
Subtemas:

4.1. Formas do imperativo

4.1.1. Imperativo negativo e afirmativo

4.2. Emprego obrigatério do conjuntivo



4.3. Sintaxe e semantica das construcdes perifrasticas
4.4. Sintaxe das formas de tratamento

4.5. Regéncia

4.5.1. Regéncia nominal e verbal

4.5.2. Em sintese

Tema 5. Técnicas de Redigir textos
Subtema:
5.1. Producao textual (exercicios)

IT Semestre

Tema 6. - Aspectos Preliminares
Subtemas:

6.1. Norma-padrdo e desvio (variagao)
6.2. Estatuto das Linguas

6.2.1 Nacional

6.2.2.0ficial

6.2.3. Estrangeira vs segunda
6.2.4. Materna

6.2.5. Viva vs morta

6.3. As dicotomias

6.3.1. Linguagem e Lingua

6.3.2. Discurso e fala

6.3.3. Dialectos e sociolectos

Tema 7. — Escrita e Ortografia
Subtemas:

7.1. Emprego da maiuscula inicial
7.2. Translineagdo vs divisao silabica
7.3 Hifenizacao

7.4. Acentuacgdo grafica das palavras
7.5. A crase

7.6. Paronimia

7.6.1. Sinonimia

7.6.2. Homonimia

7.6.3. Homofonia

7.6.4. Homografia

7.6. Sintaxe funcional da virgula e do ponto e virgula

Tema 8. — Morfologia e sintaxe
Subtemas:

8.1. Processos de concordancia
8.1.1. Formas de tratamento
8.1.1.1. Formal

8.1.1.2. Informal

8.2. Regéncia

8.2.1. Regéncia nominal

18



8.2.2. Regéncia verbal

8.3. Estudo dos modos verbais
8.3.1.Conjuntivo

8.3.2. Imperativo negativo e afirmativo

Tema 9. — Estudo dos pronomes pessoais
Subtemas:

9.1.Pronominalizacao

9.1.1.Atona

9.1.2.Relativa

Metodologia: As aulas serdo dadas de acordo com os métodos actuais do ensino da
Lingua Portuguesa. Neste caso, ndo se fara a exposi¢cdo dos temas programados, mas
elaborados na sala de aula através da analise, descoberta e sintese.

No entanto, em fungdo das especificidades que os estudantes podem apresentar ao longo
das mesmas, havera a necessidade de se variar a metodologia de ensino da lingua e
funcionamento do trabalho para o alcance de melhores resultados.

A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias
leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:
Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1.

2.

10.

11.

12

- BOA VENTURA, Edivaldo M. Metodologia de pesquisa: Monografia, Dissertacao,
Teses. Sdo Paulo. Atlas, 2003.

- CUNHA, C. E CINTRA, L. Breve Gramatica do Portugués Contemporaneo. 14° ed.
Lisboa, Sa da costa, 2001.

- PRONTUARIO ORTOGRAFICO DE LINGUA PORTUGUESA. 47° ed., Lisboa.
Editorial Noticias 2004.

SAMPAIO, J. e MCLNTYRE, B. Coloquail Portuguise-the complete course for
beginners. 2° ed. Landon and New York, 2002.

- SERAFINI, Maria Teresa. Saber Estudar e Aprender. Lisboa, Editorial Presenca,
2001.

SOARES, M A. Como fazer um Resumo.2° edicdo, Lisboa. Editorial, Presenca, 2004.

- SERAFINI, Maria Teresa. Como se faz um trabalho escolar. Lisboa,
Editorial Presenca, 1996.

DIAS, D., Cordas, J. E MOTA, M. Em Portugues Claro. Porto editor,
2006.

- FILHO, D'Silvas. Prontudrio, Erros Corrigidos de Portugués. Coleccdo Universal, Texto
Editora, 4* ed. Actualizada, Lisboa, 2006

- JUCQUOIS, Gui. Redacg¢do e Composig¢do. Lisboa. Editorial Presenca,
1998.

- LUFT, Celso Pedro. Diciondrio Pratico de Regéncia Nominal. Sao
PAULO. Atica, 2002,

.- MARQUES, A. L. Motivar a escrita: Um guia para professores. Lisboa,

2003.
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Calculo I

Disciplina: Calculo I Formas
Organizativas
Ano/ Tipo Carga | Teodricas | Tedrico | Praticas | Pratica Outr
Semestre Horéria - Laboratorial | a
praticas
1°ano/ 1° Semestral 2UC 1 UC 2UC 1 UC
Semestre
Créditos:6
Fundamentacao

Para um ensino de qualidade do Calculo I no curso de licenciatura em Gestdo de Recursos
Humanos, o professor deve ter dominio e bases suficientes para transmitir a matéria aos
estudantes a fim de capacitd-los ndo s6 ao entendimento dos conteidos mas também a
pratica no seu quotidiano. Neste nivel de ensino, o estudante deve aplicar correctamente o
vocabulario matematico e as operagoes de calculo. Pois é uma mais-valia para um gestor
poder dominar os calculos. O estudante devera analisar e aplicar os conceitos e categorias
fundamentais de céalculo necessarias, a formulacdo e tratamento de diversos problemas.
Aplicar as ferramentas de célculo na solucao de vdrias situacOes praticas com énfase para
sua area de formacdo. Adquirir habitos que lhe permitam abordar os fenémenos e
processos que desenvolvem o pensamento légico.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Dominar conceitos elementares de fungdes reais associadas a variaveis reais;

- Identificar e aplicar os principais métodos e técnicas matematicas;

- Interpretar geometricamente equagoes diferenciais e as integrais definidas;

- Desenvolver competéncias e habilidades para aplicar conhecimentos matematicos,
cientificos, tecnolégicos e instrumentais;

- Usar correctamente o vocabulério especifico e a simbologia matematica.

Conteudos Programaticos
Tema 1. Conjuntos.

Subtemas:

1.1.  Conjunto. Elemento. Pertinéncia.
1.2.  Representacdo de um conjunto.
1.3.  Tipos de conjuntos.

1.4.  Operagoes com 0s conjuntos.

1.4.1 Unido e Interseccdo de conjuntos.
1.4.2 Diferenga de conjuntos

1.4.3 Complementar de um conjunto.
1.5. Conjuntos Numeéricos.

Tema 2. Relacao.
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Subtemas:
2.1. Definicao e Classificagao.
2.2. Relacdo Inversa.

Tema 3. Funcao.

Subtemas:

3.1. Generalidades sobre as fungoes.

3.2. Valor numérico de uma fungao.

3.3. Paridade e Monotonia de uma fungao.

3.4. Funcao Injectiva.

3.5. Funcgao Sobrejectiva.

3.6. Funcao Periodica.

3.7. Dominio, Imagem, Contradominio de uma funcao.
3.8. Grafico de uma funcao.

Tema 4. Matrizes Determinantes.
Subtemas:

4.1. Definicdo e Representacdo de uma matriz.
4.2. Tipos de matrizes.

4.3. Propriedades das matrizes.

4.4. Determinantes da matriz de ordem

4.5. Propriedades dos determinantes.

Tema 5. Derivadas de Funcoes.

Subtemas:

5.1. Definicao de derivada de uma fun¢do num ponto.
5.2. Derivadas por regra.

5.3. Aplicacdo das derivadas.

Tema 6. Estudo da Funcao.
Subtemas:

6.1. Paridade

6.2. Monotonia

6.3. Extremos: Maximos e Minimos.
6.4. Assimptotas.

6.5. Concavidade e Pontos de Inflexao

Metodologia:

Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracao conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento 16gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.

O conteudo esta estruturado de maneira precedente com a disciplina de Calculo II.
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A disciplina é leccionada em:

e Aulas tedricas (conferéncias)

* Aulas tedrico-praticas (semindrios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias
leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

5- MUROLO, Afranio et. Matematica Aplicada a Administracdo, Economia e
Contabilidade, Sdo Paulo, Editora Thomson, 2004.

6- WEBER, Jean E. Matematica para Economia e Administracao, Sao Paulo, Editora
Harba, 2002.
7- SANTOS, Fernando B. Sebenta de Matematica Gerais, Lisboa, Platano Editora. 2011.
8- PIRES, Anténio N. Carvalho, Exercicios de Analise Matematica I, Reprografia da UAL.
9- GIOVANNI, Bonjorno, et. Matematica Completa — Volume unico, Sdo Paulo, FTD,
2002.
10 CABRAL, Isabel, et. Algebra Linear, Lisboa, Escolar Editora, 2009.
11- GOLDSTEIN, Larry J. et. Matematica Aplicada a Economia, Administracao e
Contabilidade, Porto Alegre, Bookman, 2007.

12.- HAYEK, Naila, et. Matematica para a Economia — Analise e Algebra, Lisboa, Ciéncia
e Técnica, Instituto Piaget, 2004.
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Informatica na Optica do Utilizador

Unidade curricular: Formas  Organizativas
Informética na Optica do

Utilizador

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Pratica Outra

Horéria praticas Laboratorial

1°ano/ 1° Semestral | 4 UC 1UC 1UC 2UC

Semestre

Créditos: 6

Fundamentacdo

A disciplina de Informatica representa um elemento essencial das ciéncias, permitird ao
aluno ter conhecimentos basicos da mesma, com a optica na formacao do profissional de
Angola.

Os conhecimentos adquiridos nesta disciplina permitiram ao futuro Licenciado utilizar as
ferramentas informdaticas e dotard os conhecimentos e habilidades relacionados,
especificamente com Windows 7, Microsoft Word, Microsoft Excel, Internet, Microsoft
PowerPoint.

O fim destas aulas é induzir aos educandos a resolver situagdes problematicas, a partir dos
fundamentos das Tecnologias da Informacgdo e da Comunicacdo (TIC) e ensinar as praticas
e modelos de uso que sdo relevantes na sua qualidade de estudante e depois para a sua
futura vida profissional.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Utilizar os recursos da informatica necessarios, para solucionar problemas profissionais,
vinculados especialmente ao curso (banco de dados, planilhas, recursos disponiveis na
Internet, edicao de textos e criacdo de apresentacdes multimédia), através do Projecto
Final.

- Identificar e caracterizar o sistema e programa adequado no exercicio de suas actividades.
- Aplicar os conhecimentos da informatica na 6ptica do utilizador.

Conteudos Programaticos

Tema 1:TICs. Defini¢cées. Desenvolvimento Tecnolégico
Subtemas:

1.1.1 TICs. Defini¢oes. Analise Historico e avances. Desenvolvimento e utilizacao das
ferramentas.

1.1.2 Aplicacdo na area correspondente, dentro e fora do pais.

1.1.3 Desenvolvimento Tecnol6gico. Definicdes.

1.1.4 Estudos e conformacdo de Projectos Informaticos na area do utilizador.

1.1.5 Selecgao do Projecto Final.

Tema 2: O computador e o seu funcionamento. Introducao ao Sistema Operativo
Windows Pacote de Office. (Word, PowerPoint, Excel).

Subtemas:

2.1 O computador. Definicoes.

2.2. Composicao do computador. Acessorios comuns.
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2.3. Funcionamento. Defini¢oes. Revisdo historica e desenvolvimento do Windows

2.4 Os requisitos técnicos para a instalacao.

2.5 Sistema operacional Windows. Vantagens. Entrada e saida do Windows.

2.6 Iniciar, reiniciar e desligar uma seccao do Windows, usando o mouse e o teclado.

2.7. Desktop. Seus objectos.

2.8 Fundamentos do Microsoft Word processamento de texto. Processamento de
informacdes. Criagdo e abertura de documentos.

2.9 Insercado de tabelas ou objectos usando todas as ferramentas de processamento de texto,
assumindo as fungdes de cada um. Produgdo de documentos, a fim de resolver situacdes ou
necessidades praticas.

2.10 Actividades praticas em classes e tempo de maquina.

2.11 Fundamentos do Microsoft PowerPoint. Apresentacdes electronicas. Ferramentas
basicas. Exercicios.

2.12 Menu de contexto, a barra de tarefas e configuracdo. Projecto apresentacdes de slides,
para resolver problemas.

2.14 Fundamentos de Microsoft Excel. Tabulador Electrénico. Entrada de dados e
formatacdo uma folha de célculo.

2.15 Trabalho com férmulas e fun¢des em uma pasta de trabalho, com gréficos e seus
beneficios.

2.16 Maneiras para resumir dados em uma pasta de trabalho. Automatizar tarefas no Excel
(macros Estadio).

2.13 Preparacao da apresentacao do Projecto Final.

Tema 3. Aplicacoes Actuais da Informatica.

Subtemas:

3.1 Preparacao do Trabalho final da Disciplina desde a perspectiva do utilizador.
3.2 Presentacgdo e aprovacgao do Projecto.

3.3 Tarefa de fecho da disciplina.

3.4.- Apresentacao do Projecto.

Metodologia
A disciplina é leccionada em:
¢ Aulas tedricas (conferéncias)

e Aulas tedrico-praticas (semindrios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdao apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacbes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias
leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:
Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacdo Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3
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Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. - Abrantes, Alexandre e outros (1989) — Manual de Métodos de Investigacao; Edicoes
Especiais, Lisboa, APMCG

2. - Gewandsznayder, F. (1989). O que é o método cientifico. Livraria Pioneira Editora,
S. Paulo: Enio Matheus Grazelli e CIA. Ldta.

3.- HULLEY, Stephen B.; CUMMINGS, Steven R.; BROWNER, Warren S.; GRADY,

Deborah. Delineando a pesquisa clinica: uma abordagem epidemiologica. 2. ed. Porto

Alegre: Artmed, 2003-2006.

4.- VINCENT, Beatriz Rodrigues Lopes. Internet: guia para profissionais de satde. 2. ed.

Sdo Paulo: Atheneu, 2004.

5.- VINCENT, Beatriz Rodrigues Lopes. Internet: guia para profissionais de satde. 2. ed.

Sdo Paulo: Atheneu, 2003.

Bibliografia Complementar:

1. - Ghiglione, R. e Matalon, B. (1992). O Inquérito. Teoria e Pratica. 1* Ed. Oeiras: Celta
Editora Lda.

2. -Gil, A. C. (1988). Como elaborar um projecto de pesquisa. S. Paulo: Editora Atlas S.
A.

3.- Hennessy, John L.; Patterson, David A. (1995). Organizacion y disefio de

computadores: la interfaz hardware/software. Traduccién al espafiol por Juan Manuel

Sanchez, revision técnica - Antonio Vaquero. (2a. ed. edicion). Madrid - Buenos Aires:

McGraw-Hill. pp. 756 p.: iL.ISBN 84-481-1829-4.

4.- Stokes, John M. (December de 2006).Introduction to Microprocessors and Computer

Architecture (en ingles). No Starch Press. pp. 320p. ISBN 9781593271046.

5.- HULLEY, Stephen B.; CUMMINGS, Steven R.; BROWNER, Warren S.; GRADY,

Deborah.
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Inglés I

Unidade curricular: Inglés I Formas Organizativas

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teo6rico | Praticas Pratica Outra
Horéria - Laboratorial

praticas

1 ° ano/ Semestral | 4 UC 1UC 1UC 2UC

1°Semestre

Créditos:4

Fundamentacao

A lingua Inglesa é a segunda lingua mais falada no mundo, a mesma é indispensavel para a
formacdo integral e profissional do homem em todos dominios da sociedade, considerada
como uma lingua de interaccdo nas areas: académica, social, cultural, tecnologica, politica
e cientifica.

O ensino da lingua Inglesa ajuda aos estudantes a compressao dos textos da especialidade
na lingua, da mesma forma permite aos graduados a sua inser¢ao no mercado do trabalho
em zonas onde a lingua falada seja o Inglés.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Comunicar-se em inglés a nivel elementar através das habilidades fundamentais da lingua
em situagOes gerais inerentes a licenciado na area da saide, a um nivel primario.

Conteudos Programaticos

Tema 1: Elementos de Gramatica da Lingua Inglesa.

Subtemas:

1.1.- Numbers: cardinal and ordinal,

1.2.- the English alphabet,

1.2.1.- personal pronouns, names, texts, telephone numbers, age and others). Introducing
people using possessive's (case ‘s, s’), spellingnames and others expressions.

1.3.- Present Simple verb to Be, (to talk about people’s habit, permanent situations daily
routines (about family or friends) and to talk about and natural phenomenon.

1.4.- Asking, getting and having information about health problem, the use of modal verb
(can) to express ability and possibility. Describing the existence of things and objects and
their location. 1.5.- The use of present simple with adverbs of frequency. Prepositions and
adjectives.Talking about past events, future, and predictions.

Tema 2: Tempos verbais no passado simples e passado continuo.
Subtemas:
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2.1.- Asking and talking about personal information.
2.2.- Saying what you were doing at work.

2.3.- Talking about one’s specialities.

2.4.- Describing hospital facilities.

2.5.- Giving advices and making suggestions.

2.6.- Talking about health problems.

2.7.- Grammar: Frequency adverbs. Past continuous.
2.8.- Present perfect tense.

2.9.- Modal verbs.

Tema 3:Expressao em situacao da vida quotidiana

Subtemas:

3.1.- Talking about cities, people, specialities, etc, by using comparative.
3.2.- Describing our organs of speech and hearing. forms.

3.3.- Describing places.

3.4.- Grammar: Adjectives. Comparisons: equality, inferiority, superiority.
3.5.- There is and there are. The passive voice.

Metodologia: A disciplina é leccionada em:

e Aulas tedricas e praticas, exercicios praticos

¢ Interaccdo: professor aluno, aluno professor, aluno e aluno, pair -worke trabalho em
grupo

¢ Fotocopias, CD- videos (escuta)

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF;+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.
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Bibliografia Principal:

ik

<

® N

Soars, J. & Liz (20011).New Headway Elementary Student’s Book. Oxford: Oxford
University Press

Murph, R. (2006).Essential Grammar in Use. Elementary. Cambridge. Cambridge
Cambridge University Press.

Doff, A &. C. Jones (2005).Language Links. Grammar and Vocabulary for self —
study.

Greenbaum, S and quirk , R. (1990); A Student’s Grammar of the English Language
Harlow: Longman.

Macmillan English Dictionary for Advanced Learners, Oxford: Macmillan, 2002.
O’Driscoll, J. (1997)Britain, Oxford: OUP.

Swan, M. and Walter, C. (1997) How English Works, Oxford

3
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Contabilidade Geral

Unidade curricular: Formas Organizativas
Contabilidade Geral
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico | Praticas | Pratica Outra
Horaria - Laboratorial
praticas
1°ano/ 1° Semestra | 90 UC | 15 UC 30 UC 3UC
Semestre |
Créditos: 7
Fundamentacdo

A Contabilidade Geral é essencial para fortalecer a capacidade de resisténcia das
instituicoes financeiras, as empresas, as economias de um pais, etc, estabelecendo assim os
fundamentos para o crescimento sustentado e a estabilidade financeira, a fim de
desenvolver orientagdes pormenorizadas no que diz respeito a tarifacdao, é necessario um
trabalho preparatorio consideravel, frequentemente de natureza técnica e econdmica.
Aplicando as principais técnicas utilizadas na contabilidade para uma melhor tomada de
decisoes.

Objectivos
Gerais da Disciplina:

- Elaborar o apuramento dos resultados e os estados financeiros de cada periodo
contabilistico utilizando o plano geral de contas e respeitando o sistema informativo da
contabilidade.

- Aplicar os conhecimentos da contabilidade para compreender os conceitos contaveis e
sua aplicagdo pratica nas empresas de producao de bens e de prestacdo de servigos.

- Identificar os elementos patrimoniais bens, direitos e obrigacoes.

- Classificar as contas de activo, passivo e capital.

- Desenvolver habilidades de registo de diversos tipos de operacdes contaveis.

Conteudo Programatico

Tema 1.- A Empresa e a Contabilidade
Subtemas

1.1.- Nogoes e objecto

1.1.2.- Classificacao

1.1.3.- Actividade de uma empresa

1.2.- Contabilidade Financeira e Contabilidade de Gestao
1.3.- A informagao contabilistica

1.3.1.- Utilizadores

1.3.2.- Caracteristicas

1.3.3.- Importancia

1.3.4.- Fungoes tipicas da contabilidade
1.3.5.- Etica profissional

Tema 2.- O Patrimonio

Subtemas
2.1.1.- Composicao e valor do patrimonio
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2.1.2.- Massas patrimoniais

2.1.3.- Representacdo grafica dos estados patrimoniais

2.2.1.- Definicao do inventario

2.2.2.- Fases de elaboracdo do inventario

2.2.3.- Tipos de inventdrio

2.3.1.- Nocoes do balanco

2.3.2.- Estrutura do balanco segundo o Plano Geral de Contas de Angola
2.4.1.- Factos Patrimoniais

2.4.2.- Classificacdo e Resultados dos factos patrimoniais

Tema 3.- A conta

Subtemas

3.1.- Definicao da conta

3.2.- Debito e Crédito

3.3.- Classificacdo, regras de funcionamento e caracteristicas das contas.

Tema 4.- Métodos de Registo das operacoes correntes e Organizacao da
Contabilidade

Subtemas:

4.1.- Métodos das partidas dobradas

4.1.2.- Classificacao dos lancamentos

4.2.- Documentos Comerciais internos e externos

4.2.1.- Principais Livros Contabilisticos

4.3.- Lancamentos no Diario, no Razdo e Lancamentos de Estorno
4.4.- Definicao e estruturacdao do Balancete

Tema 5.- Planeamento e normalizacao contabilistico
Subtemas:

5.1.- Nogoes do Plano de Contas

5.2.- Normalizacdo a Nivel Nacional e Internacional

Tema 6.- Formacado de Resultados e as Contas de Lucros e Cobertura de Prejuizos.
Subtemas:

6.1.- Elementos da conta de Resultado Liquido

6.2.- Demonstracao de Resultados

6.3.- Aplicacdo dos Lucros e cobertura de Prejuizos.

6.4.- As Contas dos Lucros

6.4.1.- Contas de Meios Monetarios

6.4.2.- Contas de Terceiros

6.4.3.- Contas de Capital Préprio

Metodologia: Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a
tipologia das aulas, fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta,
socraticos, apoiados em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento logico, a
inducao e a sinteses e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.

O conteudo esta estruturado de maneira precedente com a Contabilidade Geral II e com as
demais disciplinas de curso.
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Sistema Especifico de Avaliacao
As formas de avaliacao serdo.

Diagnostica: Realizar antes de iniciar o tema uma prova diagnostica oral ou escrita.

Formativa: Aplicar os instrumentos necessarios que permitam ensinar a pesquisar de
forma facil o contetido programado, através de perguntas orais, perguntas escritas, trabalho
em equipa e desta forma atingimos os objectivos paulatinamente.

Sumativa: Juntando os resultados das seguintes avaliacoes:
¢ Frequentes (Questdes Orais e Escritas Diarias)
¢ Parciais ( 2 Provas de Frequéncia), um Exame Final e/ou Exame de Recurso)

Instrumentos de Avaliacao
Seminarios

Provas

Trabalho em Grupo
Questionarios

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF;+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

5- Andersen, A. Normas e praticas contaveis no Brasil. Sdo Paulo: Atlas, 2020.

6- Blatt, A. Analise de Balangos: Estrutura e avaliacdo das Demonstracoes financeiras e
contabeis. Sdo Paulo: Makron, 2001.

7- Contabilidade Empresarial. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

8- Ederson dos Santos Ramalho, Introducdo 4 Contabilidade. Belo Horizonte, 2010.

9- Marion, J.C. Contabilidade Basica. 7.ed. Sao Paulo. ATLAS, 2004.

10- Marta Guerreiro, Plano Geral de Contabilidade Explicado, Plural Editores, 2015.

11- Rui M.P. de Almeida, Sabino J. Miranda, Ana Nogueira, Rui Aleixo, Rita Nunes,
Plano Geral de Contabilidade Angolano Casos Praticos e Exercicios Resolvidos, ATF
Edicoes Técnicas, 2014.
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12- Alvaro Vigério, Consulta Contabilistica, Aspectos Contabilisticos e Fiscais das
Imobilizagoes. Textos Editores Lda- Angola. 2007

13- Directrizes Contabilisticas da Comissdo de Normalizagdo Contabilistica

14- Elementos de Contabilidade Geral (Borges, A., Rodrigues, A. e Manuel Alberto
Gongalves, Contabilidade Geral, a redenominacdo e a normalizacdo do Capital Social das
Empresas. Platano editorial, sa. 2005.

15- Fernando Gongalves, Neves Manuel. Praticas contabilisticas de Angola. Luanda,
Setembro de 2011.

16- José Luis Faria Magro, Adelaide Magro, Manual de Contabilidade Angolano. Uniarte
Grafica/Porto- 2008.

17Proposta de Sistema de Normalizagdao Contabilistica

18- SA, A.L. Teoria de Contabilidade. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
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Metodologia Investigacdo Cientifica I

Disciplina: Metodologia Formas  Organizativa

Investigacao Cientifica I S
Ano/ Tipo Carga | Teorica | Teorico | Praticas Pratica Outra
Semestre Horari | s - Laboratoria

a praticas 1

1°ano/ 1° Semestra | 4 UC 1U0C 2UC 1U0C
Semestre 1
Créditos: 6
Fundamentacao

A necessidade de pesquisa cientifica como uma forma de usar a ciéncia para ficar rico,
tanto quanto o conhecimento esta em causa, ¢ hoje um processo de vital importancia para o
homem em seu trabalho diario. No entanto, geralmente ndo é uma pratica comum de todos
os seres humanos, mas é um processo exclusivo para profissionais, cientistas, estudantes e
professores, a sua aplicacdo exige o chamado método cientifico, para a qual vocé precisa
de um alto nivel intelectual.

Enquanto a actividade de pesquisa ao longo dos séculos tem tido um elitista, porque para
muitas pessoas exigem altamente especializados e sdo, principalmente dedicados a ele, nos
ultimos anos perdeu essa caracteristica e tem aumentado a solidez em diferentes ciéncias.
Diante dessa realidade, a necessidade de equipar um grande nimero de profissionais, cujos
curriculos sofrem deste contetido de conhecimento e ferramentas para garantir um
desempenho adequado na pesquisa de campo.

Esta disciplina, apresentara um conjunto de definicdes basicas relacionadas com a ciéncia e
investigacdo, que permitird que vocé possa apresenta-lo ao mundo fascinante da pesquisa
cientifica, ao mesmo tempo que estabelece as bases para a boa assimilacdo dos contetidos

adicionais.

Objectivo
Geral da Disciplina:
- Desenhar a metodologia da investigacdo a seguir para a solucao de um problema na area

do conhecimento, tendo em conta os componentes do desenho da investigacao cientifica.

Conteudos Programaticos

Tema 1: A Ciéncia como forma da actividade humana.
Subtemas:

1.1 Ciéncia. Definigdo.

1.2 Caracteristica da Ciéncia.
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1.3 Relacdo Ciéncia — Tecnologia — Sociedade.

1.4 Conhecimento e realidade.

1.5 Realidade objectiva e subjectiva

1.6 Formas do conhecimento:

1.7 Conhecimento empirico espontaneo. Conhecimento cientifico.

1.8 O texto cientifico. Caracteristicas. A elaboracdo do texto cientifico. A escritura
cientifica. Sistematizacao do conhecimento cientifico existente na elaboragdo do texto
cientifico. O assentamento bibliografico.

Tema 2: A Metodologia da Investigacao Cientifica.

Subtemas:

2.1 Metodologia da Investigacdo. Definicao.

2.2 Investigacao Cientifica. Definicao.

2.3 Paradigmas da Investigacdo. Tipos de Investigacao.

2.4 FEtapas do processo de investigacdo cientifica: Planeamento; execucdo; o
processamento e analise dos resultados; a confeccdo do informe final; a publicacdo dos
resultados e a introducao de logros na pratica social.

2.5 A Etica no processo da investigacdo cientifica.

Metodologia

A Disciplina é semestral. Tem um enfoque tedrico — pratico, pelo que na dosificagdo dos
contetidos deve se ter uma maior quantidade de actividades tedrico praticas e praticas, que
tedricas. Isto vai garantir que os estudantes, a partir da procura de um tema de pesquisa
relacionado com a éarea de conhecimento, na medida que se apropriam dos contetidos
possam desenvolver uma investigacdo tedrica em torno ao tema, para a sua apresentacao
no evento cientifico da instituicdo no segundo semestre com caracter avaliativo para a
Disciplina. Deste estas perspectivas, resulta pertinente a utilizacdo de métodos produtivos
nas aulas que favorecam o intercimbio professor — aluno, aluno — aluno e aluno — turma, o
que contribuira a um melhor aprendizagem.

No Tema 1 é de importancia que os estudantes reconhecam a Ciéncia como forma da
actividade humana que direccdo o caminho da Sociedade e a Tecnologia, a partir da
sistematizacdo do conhecimento cientifico acumulado pela sociedade e a transformacdo do
conhecimento empirico espontaneo em conhecimento cientifico mediante a aplicacdo dos
métodos da investigacdo cientifica. Resulta necessario e determinante neste tema, o
trabalho e andlise do texto cientifico e sus caracteristicas, com énfases nas formas de
sistematizacdo do conhecimento cientifico, a partir das teorias existente em torno a um
tema, onde se precisa analisar a utilizacdo de citas textuais e o parafraseou das citas, bem
como o assentamento da bibliografia em ambos casos.

No Tema 2 deve-se fazer énfases no paradigma qualitativo e quantitativo da investigagao.
De igual forma se devera contextualizar os tipos de investigacdo ao curso onde se lecciona
a Disciplina. Resulta de importancia também o énfases na ética do investigador e a ética do
processo investigativo, incidindo nos temas que no resulta ético ser investigados.

Sistema Especifico de Avaliacao
A Disciplina Metodologia da Investigacdo é uma disciplina semestral.
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Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. - MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 6.ed.
Rev. E ampl. Sao Paulo: Atlas, 2006.

2. - MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 5.ed.
Rev. E ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2002.

3. - MEDEIROS, Jodo Bosco. Redaccdo cientifica: a pratica de fichamentos, resumos,
resenhas. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

4. - MEDEIROS, Jodao Bosco. Redacgdo cientifica: a pratica de fichamentos. 7.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

5. - RUDIO, Franz Victor. Introducdo ao projecto de pesquisa cientifica. 33. ed.
Petropolis: Vozes, 2006.

6. - ABRANTES, Alexandre e outros (1989) — Manual de Métodos de Investigacao em
Saude; Edicoes Especiais, Lisboa, APMCG — Associacdo Portuguesa dos Médicos de
Clinica Geral.

1. FERGUSON, G. A. (1984), Statistica | analysis in psychology and education. 5* Ed.
Singapore: McGrawHill — Hill International Book Company
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Microeconomia

Unidade curricular: Formas Organizativas
Microeconomia
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Tedrico- | Praticas Prética Outra
Horari praticas Laboratorial
a
1°ano/ 1° Semestral | 5 UC 1UC 2UC 2UC
Semestre
Créditos:5
Fundamentacao

A disciplina de microeconomia visa identificar os modelos macroeconémicos de base
sobre as flutuagdes transitorias das economias contemporaneas. Aplicando as ferramentas
especificas que incide sobre os modelos Keynesiano simples, o0 modelo IS-LM, o modelo
de procura - oferta agregada, e o modelo curva de Phillips- crescimento da procura. O
estudante deve identificar o comportamento dos agentes econémicos para uma melhor
racionalizacdo de recursos, analisando a integracao de unidades econémicas nos mercados
nacionais e internacionais, assim como aplicar modelos e formas de funcionamento dos

mercados numa perspectiva microeconomica.

Objectivos Gerais

- Potenciar os estudantes com um conjunto de ferramentas que lhes permita modelar
problemas microeconémicos tanto a luz da teoria do consumidor como a luz da teoria do
produtor, fazendo deste jeito uma ponte para entender de forma pratica como funcionam as
estruturas de mercado

- Fornecer ferramentas para a andlise de cendrios complexos com vista a tomada de
decisdes econdmicas.

- Dotar aos estudantes conhecimentos e habilidades dos movimentos agregados das

economias de mercado contemporaneas.
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Conteudos Programaticos
Tema 1.- Introducao
Subtemas:

1.1.  Conceitos

1.2. A microeconomia: objecto de analise e métodos

Tema 2.- Teoria do Consumidor

Subtemas:

2.1.- A restricao orcamental do consumidor.
2.1.1.- Preferéncias.

2.1.2.-Funcado utilidade.

2.1.3.- A escolha 6ptima do consumidor.

2.2.- Analise de estatistica comparada: variagdes no rendimento.

2.3.- Impacto de varia¢des nos precos.

2.3.1.- Decomposicdo do efeito de variagGes dos precos: a equacao de Slutsky.

2.4.- Teoria da preferéncia revelada.

2.5.- A restricdo orcamental com dotacdes: oferta de trabalho.

2.6.- O excedente do consumidor. Outras medidas de variacdo de bem- estar: variacao
compensatoria e variacdao equivalente.

2.7.- A procura de mercado.

2.8.- Equilibrio de mercado.

Tema 3.- Teoria da Producao e Custos

Subtemas:

3.1.- Factores de producgdo fixos e variaveis. Curto e longo prazo. Funcao de produgdo com
um unico factor variavel. Produtividade média e marginal.

3.2.- Isoquantas.

3.2.1.- Rendimentos de escala constantes, crescentes e decrescentes. Rendimentos de escala
e isoquantas.

3.3.- Funcdes custo de curto prazo. Custo fixo, variavel, custos médios e marginais. A
relacdo entre as curvas de produtividade média e marginal.

3.4.- Custos no longo prazo: isocustos. Escolha da combinagdo produtiva éptima.

3.5.- Relagdo entre a via de expansdo de longo prazo e a escolha 6ptima da empresa.

3.6.- Rendimentos de escala constantes, crescentes e decrescentes e a forma das fungoes
custos.

3.7.- A curva de custo de longo prazo e a estrutura do sector. Relacdo entre as fungdes custo
de longo prazo e as fungoes custo de curto prazo.

Tema 4.- Analise de Mercados

Subtemas:
4.1.- Mercados de concorréncia perfeita.
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4.2.-Oferta de curto prazo da empresa competitiva. Equilibrio de curto prazo. Excedente do
produtor e a sua relacdo com o lucro.

4.3.- Ajustamento de longo prazo: a oferta de longo prazo de um sector competitivo. A
eficiéncia do equilibrio.

4.4.- Mercado de monopélio. Causas do monopdlio.

4.5.- Receita total, receita marginal e elasticidade da procura. O equilibrio do monopolista.
Ineficiéncia do monopélio.

4.6.- Monopolios com duas fabricas. Monop6lios com discriminacdo de precos:
discriminacdo perfeita, de segundo e de terceiro grau.

4.7.- Concorréncia monopolistica.

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias
leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, semindrios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacdo Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1.

- MATEUS, A. e M. MATEUS. (2008) Microeconomia: Teoria e Aplicagdes,

Editorial Verbo, Lisboa, 2* Ed.

2.

- Mateus, A. e M. Mateus. (2001) Microeconomia: Exercicios e Estudo de Casos,
Editorial Verbo, Lisboa.

- FRANK, R. (1997) Microeconomia e Comportamento, Mc Graw-Hill, Lisboa, 3 Ed,
(tradugdo portuguesa).

- VARIAN, Hal (2010) Microeconomia, Elsevier, Rio de Janeiro, 6% Ed.

Gordon, Robert J. (2006): “Macroeconomics”, 10th Edition, Pearson Addison- Wesley.
ARROW, K. (1985). The Economics of Agency. In: PRATT, J.W. e
ZECKHAUSER.R. (Ed.). Principals and Agents: The Structure of Business.
Cambridge, Harvard University

- Crescimento econémicos das nagoes.8? edicao .

AKERLOF. (1970). The Market For Lemons. Quarterly Journal of Economics, 84:
488- Behavioral Macroeconomics and Macroeconomics Behavior. American Economic
Review, 92 (3) — Nobel Lecture.

Writing the “The Market for ,,Lemons*” : A Personal and Interpretative Essay. [www.

Nobel. se/economics/articles/akerlof/index. html [acesso
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2° SEMESTRE - UNIDADE CURRICULAR

Lingua Portuguesa II

Disciplina: Lingua Formas  Organizativas
Portuguesa II
Ano/Semestre Tipo | Carga | Teéricas | Tedrico- | Préticas Prética Outra
Horéria praticas Laboratorial
1°ano/2° Anual | 4UC 1UC 2UC 1UC
Semestre
Créditos: 6+6

Fundamentacao

A Lingua Portuguesa em Angola possui o estatuto de lingua oficial e é falada por cerca de
90% da populacdo. E de salientar também que esta lingua co-habita com as linguas
regionais de origem bantu, o que contribui significativamente para a variacdao com que é
falada.

A aquisicao do Portugués por parte dos Angolanos deveu-se a fase colonial numa altura em
que Portugal exigia que a populagdo octéton e a falasse em detrimento das linguas locais.
No entanto, actualmente, o mesmo ocorre de forma pacifica e estima-se que a maior parte
da populacgao falante ja a tenha como lingua primeira, ou seja, materna.

Embora a maior parte a tenha como lingua materna, observa-se com frequéncia as
interferéncias linguisticas directas em alguns falantes que a possuem como lingua segunda.

Por isso, em Angola, o seu ensino deve merecer uma atengao do ponto de vista contrastiva.
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Assim sendo, a Lingua Portuguesa é um recurso indispensavel para a ascensdo social no
contexto angolano, tornando-se imprescindivel o conhecimento dela em todos os dominios
(grafologico, sintactico, semantico, pragmatico).

Neste sentido, todo o estudante, sobretudo o universitario, deve domina-la para o exercicio
da sua profissdo, visando o desenvolvimento de competéncias comunicativas e linguistica.
Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Abordar os aspectos linguisticos e extra linguisticos nos diversos niveis da sua
operacionalizacao;

- Reconhecer a estrutura dos varios tipos de textos;

- Rever o valor sintactico dos pronomes pessoais;

- Redigir, sem muito esforco, textos administrativos;

- Desenvolver a capacidade de expressdao e competéncia de comunicagdo oral e escrita,

visando um maior dominio da lingua.

Contetidos Programaticos

Temal. Aspectos Preliminares
Subtemas:

1.1. Norma-padrao e desvio (variacao)
1.2. Estatuto das Linguas

1.3. Emprego da maiuscula inicial

1.4. Translineacao

1.5. Hifenizacdo

1.6. Hifenizagao

1.7. Acentuacdo grafica das palavras graves
1.8. A crase

1.9. Sintaxe funcional da virgula

1.9.1. Em sintese (apresentacdao de um trabalho sobre a pertinéncia do estudo feito)

Tema 2. Estudo da narrativa
Subtemas:
2.1. Exploracao das ideias no texto narrativo

2.1.1 Andlise actancial
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2.2. Leitura actancial da obra O discurso do Mestre Tamoda, de UanhengaXitu (trabalho
individual)

2.3. Estudo do texto argumentativo

2.4. Acronimia e Braquissemia

2.5. Adjectivacao patria e gentilica

2.5.1. Adjectivagao sintética

2.6. Sintaxe funcional dos pronomes pessoais
2.6.1. A pronominalizacdo atona

2.6.2. Posicdo dos cliticos na frase

2.7. Selecgao e encaixe dos pronomes relativos
2.7.1. A pronominalizacdo relativa

2.8. Sintaxe das formas de tratamento

2.9. Em sintese

Tema 3. Textos administrativos
Subtemas:

3.1. Requerimento

3.2. Acta

3.3. Curriculum vitae

3.4. Convite

3.5. Circular

3.6. Memorando

3.7. Relatorio

3.8. Noticia

3.9. Texto cientifico
3.9.1. Citacgdo bibliografica
3.9.2. Em sintese

Tema 4. Modalidade e modo verbal: por uma analise funcional
Subtemas:

4.1. Formas do imperativo

4.1.1. Imperativo negativo e afirmativo

4.2. Emprego obrigatério do conjuntivo

4.3. Sintaxe e semantica das construcdes perifrasticas

4.4. Sintaxe das formas de tratamento

4.5. Regéncia

4.5.1. Regéncia nominal e verbal

4.5.2. Em sintese



Tema 5. Técnicas de Redigir textos
Subtema:
5.1. Producao textual (exercicios)

II Semestre

Tema 6. - Aspectos Preliminares
Subtemas:

6.1. Norma-padrao e desvio (variagao)
6.2. Estatuto das Linguas

6.2.1 Nacional

6.2.2.0ficial

6.2.3. Estrangeira vs segunda
6.2.4. Materna

6.2.5. Viva vs morta

6.3. As dicotomias

6.3.1. Linguagem e Lingua

6.3.2. Discurso e fala

6.3.3. Dialectos e sociolectos

Tema 7. — Escrita e Ortografia
Subtemas:

7.1. Emprego da maidscula inicial
7.2. Translineacgao vs divisdo silabica
7.3 Hifenizacao

7.4. Acentuacdo grafica das palavras
7.5. A crase

7.6. Paronimia

7.6.1. Sinonimia

7.6.2. Homonimia

7.6.3. Homofonia

7.6.4. Homografia

7.6. Sintaxe funcional da virgula e do ponto e virgula

Tema 8. — Morfologia e sintaxe
Subtemas:

8.1. Processos de concordancia
8.1.1. Formas de tratamento
8.1.1.1. Formal

8.1.1.2. Informal

8.2. Regéncia

8.2.1. Regéncia nominal

8.2.2. Regéncia verbal

8.3. Estudo dos modos verbais
8.3.1.Conjuntivo

8.3.2. Imperativo negativo e afirmativo

Tema 9. — Estudo dos pronomes pessoais
Subtemas:
9.1.Pronominalizacao
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9.1.1.Atona
9.1.2.Relativa

Metodologia

As aulas serdao dadas de acordo com os métodos actuais do ensino da Lingua Portuguesa.
Neste caso, ndo se fara a exposi¢ao dos temas programados, mas elaborados na sala de aula
através da analise, descoberta e sintese.

No entanto, em fungdo das especificidades que os estudantes podem apresentar ao longo

das mesmas, haverda a necessidade de se variar a metodologia de ensino da lingua e
funcionamento do trabalho para o alcance de melhores resultados.

A disciplina é leccionada em: Aulas teoricas (conferéncias), tedrico-praticas (seminarios e
exercicios). As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os
conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a
demonstragao dos principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma
visdo global dos temas abordados e suas interligacdes; uma componente pratica, onde os
estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das
matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:
Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1.

10.
11.

12.

- BOA VENTURA, Edivaldo M. Metodologia de pesquisa: Monografia, Dissertacao,
Teses. Sao Paulo. Atlas, 2003.

- CUNHA, C. E CINTRA, L. Breve Gramatica do Portugues Conteporaneo. 14° ed.
Lisboa, Sa da costa, 2001.

- PRONTUARIO ORTOGRAFICO DE LINGUA PORTUGUESA. 47° ed., Lisboa.
Editorial Noticias 2004.

SAMPAIO, J. e MCLNTYRE, B. Coloquail Portuguise-the complete course for
beginners. 2° ed. Landon and New York, 2002.

- SERAFINI, Maria Teresa. Saber Estudar e Aprender. Lisboa, Editorial Presenca,
2001.

SOARES, M A. Como fazer um Resumo.2° edicao, Lisboa. Editorial, Presenca, 2004.

- SERAFINI, Maria Teresa. Como se faz um trabalho escolar. Lisboa, Editorial
Presenca, 1996.

- DIAS, D., Cordas, J. E MOTA, M. Em Portugues Claro. Porto editor, 2006.

- FILHO, D'Silvas. Prontuario, Erros Corrigidos de Portugués. Coleccao Universal,
Texto Editora, 4° ed. Actualizada, Lisboa, 2006

- JUCQUOIS, Gui. Redaccao e Composicao. Lisboa. Editorial Presenca, 1998.

- LUFT, Celso Pedro. Dicionario Pratico de Regéncia Nominal. Sao PAULO. Atica,
2002.

- MARQUES, A. L. Motivar a escrita: Um guia para professores. Lisboa, 2003.
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Introducao a Gestao I

Unidade curricular: Formas Organizativa
Introducdo a Gestdo I ]
Ano/ Tipo Carga | Tedrica | Teorico | Praticas Pratica Outra
Semestre Horéri | s - Laboratoria
a praticas 1
1°ano/ 2° Semestra | 5UC 3UC 1U0C 1U0C
Semestre |
Créditos: 5
Fundamentacdo

A Realidade economica da Reptiblica de Angola determina que as respostas aos
problemas actuais sejam encontradas em grande medida no campo da gestdo, seja ela
macroeconomica ou microeconomica. A disciplina de Introducdo a Gestdo pretende integrar
as preocupacoes da sociedade angolana, no que respeita ao desenvolvimento de aptiddes e
capacidades requeridas nos profissionais de organizacOes complexas, assim como de
pequenas e médias empresas. Esta abordagem passa pelo estudo dos seguintes subtemas:

a) Conceitos correntes de gestao e linguagem em uso em varias organiza¢des, como forma de
habilitar os futuros gestores a uma comunicacdo facil com profissionais da mesma area em
qualquer parte do mundo e em qualquer organizagao;

b) Tendéncias e atitudes perante problemas das organizacdes modernas e as principais opgoes
de politicas e escolhas;

c) FuncgOes e principais técnicas de gestdo e a sua aplicacdo a realidade das empresas
angolanas.

d) Tendéncia actual que determina que a formacdo de futuros gestores seja acompanhada,
simultaneamente, pelo desenvolvimento de uma visao ampla dos problemas e atitudes éticas e
morais préprias que caracterizam a grande responsabilidade assumida pelos gestores; e
finalmente, e) A necessidade duma visdao responsavel dos impactos que as decisdes

empresariais podem criar na comunidade onde se insere.

Objectivos
Gerais da Disciplina:

A disciplina tem por objecto fornecer elementos conceiptuais basicos na area do
conhecimento de Gestdao, bem como no desenvolvimento da reflexdo teérico - empirica com

base na evolucao do pensamento administrativo.
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Conteudos Programaticos

Tema 1.- O que é gestao?

Subtemas:

1.1.- Definicdo da gestdo e gestor

1.1.1.- Papel do gestor

1.1.2.- Papel do gestor entre pessoais

1.2.-Papéis informacionais e papéis comunicacionais

Tema 2.- Funcoes da Gestao

Subtemas:

2.1.- Planificacao, organizacao, lideranca e controlo

2.1.1.- Organizagao

2.1.2.- Direito

2.1.3.- Controlo

2.2.- AvaliacGes do desempenho do gestor: Economia, Rendimento e operacional.

Tema 3.- Niveis de Gestao

Subtema:

3.1.- Nivel Estratégico

3.2.- Nivel Técnico

3.3.- Nivel Operacional

Tema 4.- Evolucao das Teorias das Organizacoes

Subtemas:

4.1.- Escola Classica

4.1.1.- Abordagem cientifica, administrativa ou automatica - descritiva e burocratica
4.2.- Escola das relacdes humanas

4.2.1.- Escola moderna

4.3.- Abordagem orientada para o comportamento organizacional

4.4.- Teoria dos sistemas

4.5.- Nova tendéncia em gestao

Tema 5.- Organizacao e contexto envolvente

Subtemas:

5.1.- A empresa como um sistema aberto — analise PEST+A

5.2.- Politica legal

5.3.- Legislacdo laboral, legislacdo fiscal, politicas monetarias, politicas proteccionais,
regulacdo, favorecimento de parceiros comerciais, tarifas alfandegarias, etc., politicas anti-

monopdlio, proteccdao do consumidor, estabilidade das institui¢des publicas.

48



5.4.- Legislacdo Econdémica: PIB, juros, inflagdo, consumo ptblico, consumo privado,
emprego/desemprego, balanca comercial — importacoes/exportacoes, poder de compra,
custo e disponibilidade de energias.

5.5.- Legislacdo Sociocultural: Tipo de consumo, estilos de vida, valores, demografia,
nivel de educacdo, distribuicdo de rendimento, mobilidade social.

5.6.- Legislacao Tecnoldgica: Incentivos ou investimento governamental, importancia da
Investigacdao e desenvolvimento na empresa, evolucdes tecnolégicas constantes, proteccao
de patentes, aumento da produtividade através da automacao, foco no esforco tecnologico,
velocidade de transferéncia de tecnologia, taxa de obsolescéncia.

5.7.- Ambiental: Regulamentacdo — processos, recursos, satde publica — atitude colectiva

relativo ao ambiente e produtos/servicos, clima.

Metodologia

A disciplina sera organizada de modo a estabelecer uma ligacdo entre a literatura
corrente e a pratica de gestdo. Para isso, as aulas serdao divididas em teoricas e teorico-
praticas. As primeiras irdo introduzir teorias e estudos empiricos que influenciaram o
desenvolvimento de gestdo como disciplina académica. Conjugado com as aulas tedricas,
serdo distribuidas convenientemente fichas de aulas praticas no fim de cada tema, que deverao
ser discutidas previamente pelos estudantes individualmente, ou em grupos, antes de cada
aula pratica. Como complemento as aulas, os estudantes deverdo apresentar no fim do
semestre e de acordo com regras que mais adiante se estabelecem, Estudos de Casos que irdo
permitir a ligacdo dos conceitos adquiridos a realidade profissional do gestor e das
organizacoes ou empresas angolanas.

As técnicas associadas a esta metodologia consiste em aulas expositivas dialogadas
com a utilizacdo de quadro branco, computador portatil, data-show, videos e textos. Também
serdo incluidos seminarios e dindmica de grupo (Philips66), elaboracdo de textos para

discussdo e apresentacao.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)
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Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avalia¢Oes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.- CHIAVENATO, Idalberto. Introducdo a Teoria Geral da Administracdo. 7% ed. rev. e
actual. Rio de Janeiro: Elsevier Editora, 2003.

2.- CHIAVENATO, Idalberto. Administracao — Teoria, Processo e Pratica. 4° ed., Rio de
Janeiro: Editora Elsevier, 2007.

3.- ODEBRECHT, Norberto (2010). Sobreviver, crescer e perpetuar: tecnologia
empresarial, Odebrecht, 10* Edicao, volume 1,2,3, salvador.

4.- OWEN, Jo (2006). O perfeito manual de gestao. 1* Edicao, Editorial Presenca.

5- SOUSA, Anto6nio (1990). Introducdo a gestdao. Uma abordagem sistémica. Editorial
Verbo, 1% Edicdao SP.

6- TAMO, Kiamvu (2006). Introducdo a gestao das organizacoes. Conceito e estudo de

casos. 2% Edicdo, Editora Publicagoes, Lda.
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Microeconomia II

Unidade curricular: Microeconomia Formas  Organizativas

11

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Prética Outra
Horaria praticas Laboratorial

1% ano/ 2° Semestral | 4 UC 2UC 1U0C 1U0C

Semestre

Créditos:5

Fundamentacdo

A disciplina de microeconomia visa identificar os modelos macroeconémicos de base
sobre as flutuages transitorias das economias contemporaneas. Aplicando as ferramentas
especificas que incide sobre os modelos Keynesiano simples, o0 modelo IS-LLM, o modelo
de procura - oferta agregada, e o modelo curva de Phillips- crescimento da procura. O
estudante deve identificar o comportamento dos agentes econémicos para uma melhor
racionalizacdo de recursos, analisando a integracdo de unidades econémicas nos mercados
nacionais e internacionais, assim como aplicar modelos e formas de funcionamento dos

mercados numa perspectiva microeconomica.

Objectivos Gerais

- Potenciar os estudantes com um conjunto de ferramentas que lhes permita modelar
problemas microeconémicos tanto a luz da teoria do consumidor como a luz da teoria do
produtor, fazendo deste jeito uma ponte para entender de forma pratica como funcionam as
estruturas de mercado

- Fornecer ferramentas para a analise de cenarios complexos com vista a tomada de
decisOes economicas.

- Dotar aos estudantes conhecimentos e habilidades dos movimentos agregados das

economias de mercado contemporaneas.

Tema 1.- Analise de Mercados

Subtemas:

1.1.- Mercados de concorréncia perfeita.

1.2.-Oferta de curto prazo da empresa competitiva. Equilibrio de curto prazo. Excedente do
produtor e a sua relacao com o lucro.

1.3.- Ajustamento de longo prazo: a oferta de longo prazo de um sector competitivo. A
eficiéncia do equilibrio.
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1.4.- Mercado de monopolio. Causas do monopoélio.

1.5.- Receita total, receita marginal e elasticidade da procura. O equilibrio do monopolista.
Ineficiéncia do monopdlio.

1.6.- Monopolios com duas fabricas. Monopdlios com discriminacdo de precos:
discriminacdo perfeita, de segundo e de terceiro grau.

1.7.- Concorréncia monopolistica.

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacGes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias
leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avalia¢Oes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:
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10.

- MATEUS, A. e M. MATEUS. (2008) Microeconomia: Teoria e Aplicagoes,

Editorial Verbo, Lisboa, 2* Ed.

11.

12.

13.

14.
15.

16.
17.

18.

- Mateus, A. e M. Mateus. (2001) Microeconomia: Exercicios e Estudo de Casos,
Editorial Verbo, Lisboa.

- FRANK, R. (1997) Microeconomia e Comportamento, Mc Graw-Hill, Lisboa, 3* Ed,
(tradugdo portuguesa).

- VARIAN, Hal (2010) Microeconomia, Elsevier, Rio de Janeiro, 6° Ed.

Gordon, Robert J. (2006): “Macroeconomics”, 10th Edition, Pearson Addison- Wesley.
ARROW, K. (1985). The Economics of Agency. In: PRATT, J.W. e
ZECKHAUSER.R. (Ed.). Principals and Agents: The Structure of Business.
Cambridge, Harvard University

- Crescimento econémicos das nagoes.8? edicao .

AKERLOF. (1970). The Market For Lemons. Quarterly Journal of Economics, 84:
488- Behavioral Macroeconomics and Macroeconomics Behavior. American Economic
Review, 92 (3) — Nobel Lecture.

Writing the “The Market for ,,Lemons*” : A Personal and Interpretative Essay. [www.

Nobel. se/economics/articles/akerlof/index. html [acesso
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Etica e Deontologia de Recursos Humanos

Unidade curricular: Etica e Deontologia Formas
de Recursos Humanos Organizativas
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Tedrico- | Praticas | Pratica Outra
Horéria praticas Laboratorial
o o
1°ano/ 2 Semestral 4 UC 2 UC 1UC 1UC
Semestre
Créditos: 6
Fundamentacao

Esta disciplina é um ponto forte na formacdo profissional, desde a formacdo ética
compativel com um projecto profissional critico, humanista dos Recursos Humanos.
Desenvolvem-se nela a relacdo ontolégica de termos como moral, ética, deontologia
profissional, numa perspectiva historica e contextualizada.

Dada a forma de actuacdo profissional dos Recursos Humanos que lida directamente com
os colaboradores nas organizacdes, torna-se imprescindivel a compreensao e a pratica da
ética nas relagdes quotidianas.

Objectivos
Gerais da Disciplina:

- Estabelecer um instrumento técnico, tedrico-pratico sobre os problemas de natureza ética
com que irdo confrontar no exercicio profissional;

- Analisar os Direitos Humanos como fundamento que alicerca as relacoes humanas;

- Desenvolver nos estudantes as nocdes de Deontologia, Etica Profissional, Recursos
Humanos e Valores Humanos. Assim como a relagao existente entre elas.

Conteudos Programaticos

Tema 1.- Direitos Humanos
1.1.- Apresentacao (Leitura e discussdo sobre os Direitos Humanos);
1.2.- O aspecto historico da Carta dos Direitos Humanos.

Tema 2.- A Etica e a Moral

2.1.- A Cultura e os conflitos éticos profissionais;

2.2.- A Etica na vida quotidiana e nas relagdes humanas e profissionais;
2.3.- Etica / Deontologia / Axiologia

Tema 3.- A Pauta Deontologica do Servico Publico Angolano
3.1.- Aplicacdo da Pauta Deontoldgica do SPA;

3.2.- Valores Essenciais;

3.3.- Deveres para com os cidadaos;

3.4.- Deveres especiais para com a administracao;

3.5.- Deveres para com os Orgios de Soberania.

Tema 4.- O Gestor de Recursos Humanos e a Etica Profissional

4.1.- O perfil do Gestor de Recursos Humanos e as relagdes éticas no dia-a-dia
profissional;
4.2.- O sigilo profissional.
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Tema 5.- As Responsabilidades Sociais da Empresa — I

5.1.- O conceito de Responsabilidades Sociais da Empresa;

5.2.- Valores Humanos e Gestao de Empresas;

5.3.- O Gestor e as Responsabilidades Sociais da Empresa (RSE).

Tema 6.- As Responsabilidades Sociais da Empresa — I1

6.1.- A Responsabilidade e a Moral das Empresas;

6.2.- Empresas e Sociedade;

6.3.- Concepcoes de Responsabilidade Social das Empresas;

6.4.- Os Compromissos da Responsabilidade Social das Empresas.

Tema 7.- Fundamentos Eticos da Responsabilidade Social das Empresas — I
7.1.- A Etica Empresarial;
7.2.- Teorias Eticas

Tema 8.- Fundamentos Eticos da Responsabilidade Social das Empresas — IT
8.1.- Etica Deontoldgica;

8.2.- Etica das Virtudes;

8.3.- Orientacdo Etica e Responsabilidade Social das Empresas.

Tema 9.- Valores Humanos — I

9.1.- O Valor e os Valores;

9.2.- Filosofia dos Valores;

9.3.- Classificacdo Geral dos Valores Humanos.

9.4.- Os Valores e os Comportamentos;

9.5.- Valores Humanos e a Responsabilidade Social das Empresas;
9.6.- Os Valores e a Responsabilidade Social das Empresas.

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

- Aulas tedricas;

- Aulas tedrico-praticas (técnicas de grupos, circulos de discussdo e estudo,

seminarios).

As aulas sdo compostas de uma parte teodrica, onde sdao apresentados os conceitos
fundamentais, temas com aulas expositivas e dialogadas com apresentacao de trabalhos
individuais e em grupos; leitura, analise, interpretacdo e discussdo de textos e artigos;
resumo e resenha de textos.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3
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Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1. -ALMEIDA Filipe(2010). Etica , Valores Humanos e Responsabilidade Social das
Empresas.Braga:Editora Principia.

2. - SILVA,Maria Liicia(2008). Etica, fundamentos sécio-histéricos. Sdo Paulo: Editora
Cortez.

3. - ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS - “Carta Universal dos Direitos
Humanos”.

4. - Pauta Deontoldgica do Servico Publico Angolano.
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Metodologia Investigacao Cientifica IT

Unidade curricular: Metodologia Formas  Organizativ
Investigacdo Cientifica II as
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Tedrico- | Préticas Pratica Outra
Horéria préaticas Laboratorial
1 °ano/ 2° Semestral | 4 UC 2UC 1U0C 1U0C
Semestre
Créditos: 4
Fundamentacao

A necessidade de pesquisa cientifica como uma forma de usar a ciéncia para ficar rico,
tanto quanto o conhecimento esta em causa, é hoje um processo de vital importancia para o
homem em seu trabalho diario. No entanto, geralmente ndo é uma pratica comum de todos
os seres humanos, mas é um processo exclusivo para profissionais, cientistas, estudantes e
professores, a sua aplicacdo exige o chamado método cientifico, para a qual vocé precisa
de um alto nivel intelectual.

Enquanto a actividade de pesquisa ao longo dos séculos tem tido um elitista, porque para
muitas pessoas exigem altamente especializados e sdo, principalmente dedicados a ele, nos
ultimos anos perdeu essa caracteristica e tem aumentado a solidez em diferentes ciéncias.
Diante dessa realidade, a necessidade de equipar um grande nimero de profissionais, cujos
curriculos sofrem deste conteudo de conhecimento e ferramentas para garantir um
desempenho adequado na pesquisa de campo.

Esta disciplina, apresentard um conjunto de defini¢des basicas relacionadas com a ciéncia e
investigacdo, que permitird que vocé possa apresenta-lo ao mundo fascinante da pesquisa
cientifica, ao mesmo tempo que estabelece as bases para a boa assimilagdo dos contetidos

adicionais.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Desenhar a metodologia da investigacdo a seguir para a solucdo de um problema na area
do conhecimento, tendo em conta os componentes do desenho da investigacdo cientifica.

Contetidos Programaticos

Tema 1: O desenho da investigacao cientifica.

Subtemas:

1.1.- Problema da investigacdo. Definicdo. Caracter objectivo — subjectivo do problema de
investigacao.

1.2.- Determinacao do problema da investigacao. Método para a determinacao do problema
de investigacdao: Métodos Teoricos. Métodos Empiricos. Os métodos proprios da
Ciéncia na constatacdo do problema.
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1.3.- Formulagdo do problema da investigagao.

1.4.- Objecto da investigacgao.

1.5.- Objectivos da investigacdo: Objectivo Geral. Objectivos especificos.

1.6.-Tarefas da investigacdo. Relacao Tarefas de investigacdo — Métodos de investigacao
cientifica.

1.7.- Hip6teses Cientifica. Definicdo. Caracteristicas. Tipos de Hipoteses. Formulacdo de
Hipdteses. Operacionalizacao das variaveis da hipétese da investigacao.

Tema 2: Comunicacdo dos resultados da investigacao.

Subtemas:

2.1 O Informe da Investigacao. Definicdo. Caracteristicas. Finalidades.
2.2 Estrutura do informe de investigacdo cientifica.

2.3 O artigo cientifico. Estrutura.

2.4 O Cartel (Poster). Estrutura.

Metodologia

A Disciplina é semestral. Tem um enfoque tedrico — pratico, pelo que na dosificagdo dos
contelidos deve se ter uma maior quantidade de actividades teorico praticas e praticas, que
tedricas. Isto vai garantir que os estudantes, a partir da procura de um tema de pesquisa
relacionado com a éarea de conhecimento, na medida que se apropriam dos contetidos
possam desenvolver uma investigacdo tedrica em torno ao tema, para a sua apresentacao
no evento cientifico da instituicdo no segundo semestre com caracter avaliativo para a
Disciplina. Deste estas perspectivas, resulta pertinente a utilizagdo de métodos produtivos
nas aulas que favorecam o intercambio professor — aluno, aluno — aluno e aluno — turma, o

que contribuira a um melhor aprendizagem.

No Tema 1 se devera fazer énfases em como com a aplicacdo de métodos de investigacao
cientifica se logra determinar a contradicdo entre o estado real e desejado num objecto, o
qual revela a existéncia de um problema de investigacao. Nas actividades praticas se
sugere que os alunos formulem um mesmo problema em forma descritivo e em forma de
pergunta ou questionamento. O professor devera trabalhar para ao finalizar o tema os

alunos possam modelar o desenho da metodologia da investigacdo para um tema,

No Tema 2 se deverd fazer énfases nas diferentes vias de comunicar os resultados da

investigacao, oferecendo as caracteristicas e estrutura de cada um deles. Se fara referéncia
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a monografia como forma que adopta o informe da investigacdo para culminacdo dos

estudos universitarios.

Sistema Especifico de Avaliacao

A Disciplina Metodologia da Investigacdao é uma disciplina Anual.

Avaliacao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacdo Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avalia¢des continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:
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- MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 6.ed.
Rev. E ampl. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

- MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 5.ed.
Rev. E ampl. Sao Paulo: Atlas, 2002.

- MEDEIROS, Jodo Bosco. Redacgdo cientifica: a pratica de fichamentos, resumos,
resenhas. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2006.

- MEDEIROS, Jodo Bosco. Redaccao cientifica: a pratica de fichamentos. 7.ed. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

- RUDIO, Franz Victor. Introducdo ao projecto de pesquisa cientifica. 33. ed.
Petropolis: Vozes, 2006.

- ABRANTES, Alexandre e outros (1989) — Manual de Métodos de Investigacao em
Saude; Edicoes Especiais, Lisboa, APMCG — Associacao Portuguesa dos Médicos de

Clinica Geral.
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Histéria de Angola

Unidade curricular: Formas Organizativ

Historia de Angola as
Ano/ Tipo Carga | Tedrica | Teorico Praticas Pratica Outr
Semestre Horari | s - Laboratori | a

a praticas al

1% ano/ 2° Semestr | 4 UC 2UC 1UC 1U0C
Semestre al
Créditos: 6
Fundamentacdo

A Historia de Angola, é muito importante para o Gestor de Recursos Humanos, pois que
lhe permite saber e conhecer através da Histéria mesma, os factos sociais e historicos mais
relevantes que ocorreram na vida dos povos em Angola. O desenvolvimento das pessoas,
da sociedade angolana durante a antiguidade, a idade média, e contemporanea. As mais
notaveis consequéncias da segunda guerra mundial. O surgimento do nacionalismo,
impulsionou as lutas e conquista da independéncia na década de 1970 e suas implicacGes
para os paises em desenvolvimento de Africa e as grandes transformacdes sécio

-economicas que aconteceram até a actualidade.

Objectivos
Gerais da Disciplina:

- Valorizar a obra humana nos seus aspectos culturais, cientificos, artisticos e tecnologicos;
- Explicar os mecanismos da esséncia da mentalidade antiga e moderna angolana;

Contetdos Programaticos

Tema 1 — A luta anti-imperialista e de libertacao nacional
Subtemas:

1.1.- As primeiras organizacoes do nacionalismo angolano;
1.2.- Desenvolvimento do nacionalismo angolano;

1.3.- O nascimento e desenvolvimento da F.N.L.A;

1.4.- O nascimento e desenvolvimento do M.P.L.A;

1.5.-O nascimento e desenvolvimento da U.N.I.T.A;

1.6.-Os levantamentos ao 4 de Fevereiro de 1961;

1.7.-A luta armada de libertagdo nacional (1961);

1.8. -Tentativa de utilizacdo de uma elite africana na defesa de interesses coloniais;

1.8.-Golpe de Estado de 25 de Abril de 1974 e seus efeitos em Angola;
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1.10.- Fim da guerra de libertacdo nacional (1974).

Tema 2- Os acordos, Formacao do governo de transicdo e a independéncia
Subtemas:

2.1- Proclamacdo da independéncia de Angola (11.11.1975);

2.2-Consolidacdo de uma nova formacao politica e socio - econémica;

2.3- Inicio da primeira guerra civil;

2.4- Acordos de Bicesse;

2.5- Ventos de tolerancia e primeiras eleicdes multipartidarias;
2.6-Desenvolvimento da segunda guerra civil e seu fim;

2.7- Elaboracdo de um programa geral para reconciliacdo e reconstru¢do nacional;
2.8-Terceira eleicOes presidenciais;

2.9- Quartas eleicGes presidenciais e a terceira republica.

Metodologia
-O professor desenvolve técnicas explicativas, e através de um estudo comparativo, analisa
criticamente os diferentes modelos de administragdo colonial.
-Elaboragdo de mapas politicos para que os alunos verifiquem a expansdo da ac¢ao
colonial e, consequentemente, o surgimento dos movimentos nacionalistas.
- Elaboragado de trabalhos de pesquisa que podem ser de grupos ou individuais.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacbes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)
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Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avalia¢Oes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. BENOT, Yves (1981) Ideologias das Independéncias Africanas, Lisboa: Sa da
Costa Editora

2. BOAVIDA, Américo (1981) Angola: Cinco Séculos de Exploracao Portuguesa,
Lisboa: Edicoes 70.

3. CARVALHO, Joaquim Barradas de (1991) Da Historia-Cronica a Historia
Ciéncia, Lisboa: Livros Horizonte.

4. COquERY-VIDROVITCH, Catherine (1981) A descoberta de Africa, Lisboa:
Edigdes 70.

5. DAVIDSON, Brasil (1981) Os Africanos — uma introducao a sua Histéria
Cultural, Lisboa: Edigoes 70.

6. FERRO, Marc (1989) A Histoéria Vigiada, Sao Paulo: Martins Fontes.

7. FERRO, Marc (1981) Falsifica¢des da Historia, Paris: Publica¢cdes Europa América.

8. KI-ZERBO, Joseph (2002) Histéria da Africa Negra, Volume I e II, Mem Martins:

Publica¢oes Europa-Ameérica.

9. LARANJO, Jose Manuel et all (2004) IDES: Introdugdo ao Desenvolvimento

Econoémico e Social, 1% e 2% parte, Porto: Porto Editora.

10. LE GOFF, Jacques et all (1991) A nova Histéria, Lisboa: Edic¢des 70.

11. M’BOKOLO, Elikia (1995) Afrique noire, Histoire et civilizations, Tome I e I,

Paris: Hatier-AUPELF-UREF, Paris.

12. VEYNE, Paul (1987) Como se escreve a Historia, Lisboa: Edi¢des 70.

UNESCO- Histéria Geral da Africa, volume I a VIII, Sdo Paulo: Atica.

Documentos sobre SADC

13. Actas dos acordos de Paz — Gbadolite, Bicesse, Nova York, Lusaka.
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Inglés 11

Unidade curricular: Inglés Formas  Organizati

II vas

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Pratica Outra
Horaria praticas Laboratorial

1°ano/ Semestral | 4 UC 1U0C 1U0C 2UC

1°Semestre

Créditos:4

Fundamentacao

A lingua Inglesa é a segunda lingua mais falada no mundo, a mesma € indispensavel para a
formacao integral e profissional do homem em todos dominios da sociedade, considerada
como uma lingua de interac¢do nas areas: académica, social, cultural, tecnologica, politica
e cientifica.

O ensino da lingua Inglesa ajuda aos estudantes a compressdo dos textos da especialidade
na lingua, da mesma forma permite aos graduados a sua inser¢do no mercado do trabalho
em zonas onde a lingua falada seja o Ingleés.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Comunicar-se em inglés a nivel elementar através das habilidades fundamentais da lingua
em situacOes gerais inerentes a licenciado na area da satude, a um nivel primario.

Conteudos Programaticos

Tema 3:Expressao em situacao da vida quotidiana

Subtemas:

1.1.- Talking about cities, people, specialities, etc, by using comparative.
12.- Describing our organs of speech and hearing. forms.

1.3.- Describing places.

1.4.- Grammar: Adjectives. Comparisons: equality, inferiority, superiority.
1.5.- There is and there are. The passive voice.

Metodologia: A disciplina é leccionada em:

e Aulas tedricas e praticas, exercicios praticos

¢ Interaccdo: professor aluno, aluno professor, aluno e aluno, pair -worke trabalho em
grupo

¢ Fotocopias, CD- videos (escuta)

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3
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Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1- Soars, J. & Liz (20011).New Headway Elementary Student’s Book. Oxford:
Oxford

2- University Press

3- Murph, R. (2006).Essential Grammar in Use. Elementary. Cambridge. Cambridge

4- Cambridge University Press.

5- Doff, A &. C. Jones (2005).Language Links. Grammar and Vocabulary for self —
study.

6- Greenbaum, S and quirk , R. (1990); A Student’s Grammar of the English
Language , Harlow: Longman.

7- Macmillan English Dictionary for Advanced Learners, Oxford: Macmillan, 2002.

8- O’Driscoll, J. (1997)Britain, Oxford: OUP.

Swan, M. and Walter, C. (1997) How English Works, Oxford

2° ANO
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1° SEMESTRE- UNIDADES CURRICULARES

Fundamentos de Estatistica

Unidade curricular: Formas  Organizativas

Fundamentos de

Estatistica

Ano/Semestre | Tipo Carga | Teoricas | Teérico- | Praticas Pratica Outra
Horéria praticas Laboratorial

2 °ano/ 1° Semestral | 4 UC 2UC 1UC 1 UC

Semestre

Créditos: 6

Fundamentacao

Esta cadeira identifica as etapas do método estatistico na pesquisa de recursos humanos,

exercitando as técnicas de amostragem. Outra das tarefas a realizar pelos estudantes nesta

matéria é elaborar e interpretar graficos e tabelas estatisticas, descrevendo, delimitando e

caracterizando o contetido da disciplina no plano tedrico e pratico, conseguindo desta

forma aplicar os conhecimentos e a teoria no ambito empresarial para dotar ao estudante de

conhecimentos e técnicas estatisticas na colecta, e processamento de dados (informacdes).

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Integrar técnicas e métodos de resolucao de problemas na area de recursos humanos.

Contetidos Programaticos

Tema 1. — Conceitos Basicos.

Subtemas:

1.1 Razdes para estudar Estatistica;

1.2 Definicao;

1.3 Divisao: Estatistica Descritiva e aplicada;
1.4 Populacao e amostra;

1.5 Variaveis: Quantitativas e Qualitativas;
1.6 Processo de arredondamento de dados;
1.7 Colecta ou levantamento de dados;

1.8 Elaboracao e aplicacdo do questionario.

Tema 2. — Apresentacao de dados.

Subtemas:
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2.1 Apresentacdo tabular;

2.1.1 Tipos de tabelas;

2.1.2 Distribuicdo de frequéncia com: variavel discreta e variavel continua;
2.1.3 Tipos de frequéncia;

2.2 Apresentacgao grafica dos dados;

2.2.1 Principais tipos de graficos;

2.2.2 Grafico utilizando o Excel (laboratério de informatica).
Tema 3. — Medidas de Tendéncia Central.

Subtemas:

3.1 Média aritmética;

3.2 Mediana;

3.3 Moda;

3.4 Média geométrica;

3.5 Média harmonica;

3.6 Quartis, decis e percentis.

Tema 4. — Medida de dispersao.
Subtemas:
4.1 Amplitude total;
4.2 Intervalo (desvio);
4.3 Desvio médio;
4.4 Desvio padrao e Variancia.
Metodologia
A disciplina é leccionada em:
¢ Aulas tedricas (conferéncias)
® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacbes; uma componente pratica, onde os estudantes

aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:
Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)
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Meédia da Avaliagcdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3
Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:
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ok W

- MARTINS, G. A; DONAIRE, Denis. MARTINS, G. A. Principios de estatistica. 4.
ed. Sdo Paulo:Atlas, 1998.

- LARSON, Ron; FARBER, Elizabeth. Estatistica aplicada. Sao Paulo-SP: Pearson
Addison Wesley, 2004.

- VIEIRA, Sonia. O que é estatistica. Sdo Paulo: Brasiliense, 1998.

- CRESPO, Antonio Arnot. Estatistica Facil. 19. ed. - Sdo Paulo: Saraiva, 2009

- FE1JO, Ana Maria L. C. A pesquisa e a estatistica na psicologia e na educacdo. Rio de
Janeiro: Bertran Brasil, 1996.

- LEVIN, Jack. Estatistica aplicada a ciéncias humanas. 2. ed. Sdo Paulo: Harbra, 1987
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Fundamentos de Financas

Unidade curricular: Formas Organiza
Fundamentos de Finangas tivas
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas | Pratica Outra
Horaria praticas Laboratorial
2 °ano/ 1° Semestral | 4 UC 2UC 1UC 1U0C
Semestre
Créditos: 7
Fundamentacao

A disciplina autentica identificar o impacto das finangas para o desenvolvimento
economico e a prosperidade da economia real, na dupla perspectiva da criacdo de empresas

e expansao das ja existentes e optimiza o uso e alocacao das finangas em projectos viaveis.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Utilizar ferramentas para solucionar problemas fundamentais das finangas, numa
perspectiva tedrica e pratica tendo em conta o impacto do nivel de desenvolvimento do

sector financeiro — banca e outros intermediarios — e do mercado de capitais.

Conteudos Programaticos

Tema 1. — Introducao

Subtemas:

1.1. A importancia das Financas Empresariais
1.2.  Papel do gestor financeiro

1.3. Elementos de Céalculo Financeiro.

Tema 2.- A rendibilidade e a tesouraria da empresa

Subtemas:

2.1. Os documentos fundamentais — Balanco e Demonstracao de Resultados
2.2. A Rendibilidade de Exploracao

2.3. A Rendibilidade dos Capitais Proprios

2.4. O conceito de Fundo de Maneio e de Necessidades em Fundo de Maneio

2.5. Principais racios: econémicos, financeiros e operacionais
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Tema3. — Analise de Investimentos- Optica dos Capitais Proprios
Subtemas:

3.1. Tipos e fases de um projecto de investimento

3.2. O valor do dinheiro no tempo: anuidades e perpetuidades

3.3. Critérios de Avaliacao

3.4. Alternativas incompletas e outras aplicacoes

3.5. A Abordagem do Risco — CAPM

3.6. Analise da sensibilidade

3.7. As fontes do VAL positivo

3.8. Introducgdo as opg¢oes financeiras e reais

Metodologia
Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracao conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento l6gico, a indugdo e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (semindrios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacGes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)
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Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. Financgas Empresariais, J. Esperanca e F. Matias, Ed. D. Quixote. 2003

2. Principios de Financas Empresariais, R. A. Brealey e S. C. Myers, Mcgraw-Hill,
Portugal. 2011.

3. Analise Financeira (2 volumes), 12° Edicao, J. Carvalho das Neves, Texto Editora.

4. Principios de Gestdo Financeira, 5* Edicdao, H. Caldeira Menezes, Editorial Presenca.
2007

5. Corporate Finance — Theory and Practice, Aswaath Damodaran, Wiley.2014.

6. Entrepreneurial Finance, Smith e Smith, Wiley. 2001

Bibliografia Complementar:

1. Menezes H. Caldeira. Principios de gestao Financeira 7* Edi¢do, Editorial Presenca,
2003. Lisboa.

2. Carvalho, Cristina; Magalhdes, Gioconda, 2002, Analise Econémica de Empresa,
Universidade Catdlica Editora, Lisboa, Portugal.

3. Carlos Figueiredo dos Santo, Analise de Balanco, editora Rei dos livros, 2008.
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Sociologia do Trabalho

Disciplina: Sociologia Formas Organizativ
do Trabalho as
Ano/ Tipo Carga | Teodrica | Tedrico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horéri | s - Laboratori | a
a praticas al
2 °ano/ 1° Semestr | 60 UC | 30 UC | 15UC 15UC
Semestre al
Créditos: 6
Fundamentacao

A disciplina de Sociologia do Trabalho pauta pela identificacdo do desenvolvimento da

sociedade, ressaltando a necessidade de melhorar as relacdes de trabalho; pela

compreensdo do processo de reestruturacao produtiva e suas consequéncias para 0 mundo

do trabalho; aprofundando na investigacdao de temas actuais do ponto de vista da

construcdo da sociedade.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Discutir a organizacgdo dos trabalhadores frente ao processo de reestruturacao produtiva.

- Introduzir o aluno nas principais discussdes referentes ao mundo do trabalho, permitindo-

lhe uma abordagem mais ampla acerca de sua realidade

Conteudos Programaticos

Tema 1.- Introducao a Sociologia

Subtemas:

1.1.- Definicao de sociologia

1.2.- A construcao do pensamento sociologico

1.3.- Linhas gerais do pensamento de Marx, Weber e Durkheim

Tema 2.- Sociedade, Capitalismo e Trabalho
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Subtemas:
2.1.- Acumulacdo primitiva do capital e capitalismo
2.2.- Capitalismo, trabalho e conflito social

2.3.- A sociedade global

Tema 3.- Estado e sociedade e trabalhadores em Angola

Subtemas:

3.1.- A constituicao da sociedade capitalista em Angola

3.2.- O Estado, desenvolvimento e conflito social em Angola

3.3.- O mundo do trabalho angolano frente ao processo de globalizacao e as politicas
neoliberais

Tema 4.- O mundo do trabalho contemporaneo

Subtemas:

4.1.- O trabalho na sociedade contemporanea

Metodologia

Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento l6gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.

A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (semindrios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacGes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias
leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:
Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3
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Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.- Antunes, Ricardo. Neoliberalismo, Trabalho e Sindicatos- Reestruturagao Produtiva em
Brasil e na Inglaterra. Sao Paulo: Boitempo editorial, 1997

2.- Mattoso, Jorge. O Brasil Desempregado. Sao Paulo: Perseu Abramo, 1999

3- SOUSA, Anténio (1990). Introducdo a gestdo. Uma abordagem sistémica. Editorial
Verbo, 1* Edicao SP.

4- TAMO, Kiamvu (2006). Introducao a gestdao das organizacoes. Conceito e estudo de

casos. 2% Edicdo, Editora Publicagoes, Lda.
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Introducao a Gestao II

Unidade curricular: Formas Organizativa

Introducdo a Gestao II S
Ano/ Tipo Carga | Teodrica | Teodrico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horéri | s - Laboratoria | a

a praticas |

2 °ano/ 1° Semestra | 6 UC 4 UC 1 UC 1 UC
Semestre 1
Créditos: 6

Fundamentacao

A Realidade economica da Republica de Angola determina que as respostas aos problemas
actuais sejam encontradas em grande medida no campo da gestdo, seja ela macroeconémica
ou microecondmica. A disciplina de Introducao a Gestdo II, pretende integrar as preocupagoes
da sociedade angolana, no que respeita ao desenvolvimento de aptidoes e capacidades
requeridas nos profissionais de organizacdes complexas, assim como de pequenas e médias
empresas. Esta abordagem passa pelo estudo dos seguintes subtemas:

a) Conceitos correntes de gestdo e linguagem em uso em varias organizagoes, como forma de
habilitar os futuros gestores a uma comunicagao facil com profissionais da mesma area em
qualquer parte do mundo e em qualquer organizagao;

b) Tendéncias e atitudes perante problemas das organizacdes modernas e as principais opgoes
de politicas e escolhas;

c) Fungdes e principais técnicas de gestdo e a sua aplicacdo a realidade das empresas
angolanas.

d) Tendéncia actual que determina que a formacao de futuros gestores seja acompanhada,
simultaneamente, pelo desenvolvimento de uma visdo ampla dos problemas e atitudes éticas e
morais préprias que caracterizam a grande responsabilidade assumida pelos gestores; e
finalmente,

e) A necessidade duma visao responsavel dos impactos que as decisdes empresariais podem

criar na comunidade onde se insere.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Explicar os conceitos basicos na darea do conhecimento de Gestdo, bem como no
desenvolvimento da reflexdo tedrico - empirica com base na evolucdo do pensamento

administrativo.
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Conteudos Programaticos

Tema 1.- Caracteristica das Organizacoes

Subtemas:

1.1.- Tipologia das organizacdes

1.2.- Caracteristicas das organizacées segundo a forma juridica, tamanho e sector de
actividade.

1.3.- Gestdo das organizacoes

1.4.- Fungdo da informacao

1.4.1.- Informacao e gestdo das organizacoes

1.4.2.- Problema de tratamento de informacao

1.4.3.- Informacdo de “consumo interno”

1.5.- Gestdo Funcional

1.6.- Gestao Financeira

1.7.- Recursos Humanos

1.8.- Produgao

1.9.- Marketing e vendas

1.10.- Patrimonio

1.11.- Funcao de financas

1.11.1.- Estabilidade

1.11.2.- Rentabilidade

1.11.3.- Liquidez

1.12.- Prosperidade

1.13.- Fungao de comercializagao

1.14.- Planificacgdo e realizacao

1.15.- Estratégia comercial

1.16.- Funcao dos recursos humanos

1.17.- Comportamento individual. Comportamento de grupo e interpessoal
1.18.- Funcao de producdo. Operacdo de aquisicdo de recursos. Operacdo de organizacao e

de transformacao.

Tema 2.- Contexto envolvente
Subtemas:

2.1.- Caracterizagao do meio envolvente
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2.1.1.- Macro ambiente
2.1.2.- Meso ambiente

2.1.3.- Micro ambiente

Tema 3.- Gestao e Economia

Subtemas:

3.1.- Implicacdes da gestdo no dominio da economia
3.2.- Politicas economicas e gestdo das organizacoes
3.2.1.- Elementos da gestdao das empresas internacionais
3.3.- Mundializagao e regionalizacao

3.3.1.- Aspectos estratégicos

3.3.2.- Alguns casos

Metodologia

Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento l6gico, a indugao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacbes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)
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Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. - CHIAVENATO, Idalberto. Introdug¢do a Teoria Geral da Administragdo. 7° ed. rev. e
actual. Rio de Janeiro: Elsevier Editora, 2003.

2. - CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo — Teoria, Processo e Prdtica. 4° ed., Rio
de Janeiro: Editora Elsevier, 2007.

3. - ODEBRECHT, Norberto (2010). Sobreviver, crescer e perpetuar: tecnologia
empresarial, Odebrecht, 10* Edi¢cao, volume 1,2,3, salvador.

4. - OWEN, Jo (2006). O perfeito manual de gestdo. 1* Edicao, Editorial Presenca.

5-SOUSA, Antoénio (1990). Introducdo a gestdao. Uma abordagem sistémica. Editorial
Verbo, 1% Edigdo SP.

6- TAMO, Kiamvu (2006). Introducdo a gestao das organizacoes. Conceito e estudo de

casos. 2 Edicao, Editora Publicacodes, Lda.
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Psicologia Geral

Disciplina: Psicologia Formas Organizativa
Geral S
Ano/ Tipo Carga | Tedrica | Teorico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horari | s - Laboratoria | a
a praticas 1
2 °ano/ 1° Semestra | 4 UC 2UC 1 UC 1 UC
Semestre 1
Créditos: 5

Fundamentacdo

Esta disciplina é considerada basica, posto que os conhecimentos e habilidades que os

estudantes aprendem nas disciplinas que a integram, podem ser utilizados em diferentes

esferas da profissao.

A Psicologia Geral contempla ao estudo integrador da psicologia na qual se centrara em

aqueles temas que as demais disciplinas da Psicologia se focardo com maior foco e rigor

no seu estudo. Mediante desta mostra-mos aos estudantes aqueles temas que

posteriormente entrardo em contacto ao decorrer da carreira.

A base tedrica-metodologica em que se fundamenta a disciplina responde aos seguintes

temas como:

Identificar o psicolégico como realidade subjetiva em um nivel empirico y
conceptual.

Conhecer os problemas fundamentais da psicologia, a determinacao dos psiquicos e
sua localizacdo com respeito aos demais fendmenos naturais.

Identificar o papel dos processos cognitivos e afectivos no comportamento humano.
Reconhecer o papel da personalidade como reguladora da conduta.

Identificar e caracterizar os problemas fundamentais aos que a psicologia social da
resposta.

Identificar e diferenciar distintos tipos de grupos humanos.

Identificar e caracterizar enfoques ligados ao exercicio eficaz de direccao e a

lideranca.
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¢ Identificar factores associados a processo de cambio de atitude e sua relagdao com a

efectividade da comunicacao.

Objectivo
Geral da Disciplina:
- Aplicar as categorias psicolégicas em sua maxima geralidade as analises dos fendmenos

psiquicos.

Contetidos Programaticos

Tema 1: A Psicologia como ciéncia do comportamento e o seu objecto de estudo.

Subtemas:

1.1.- Desenvolvimento histérico da Psicologia.

1.1-1 Conceito da Psicologia

1.2.- Caracter Sdcio -historico da subjectividade humana.

1.2.1.- Algumas nogoes basicas. Factores e premissas que fizeram possivel o surgimento da
consciéncia.

1.3.- A Psicologia e sua relacao com outras esferas do profissional humano.

Tema 2: Métodos de Pesquisa em Psicologia
Subtemas:

2.1.- Tipos de métodos de investigacao

2.2.- Apresentacao de um Problema de investigacao
2.3.- Elaboracao de Marco Teorico

2.4.- Definir os tipos de desenho investigativo

2.5.- Seleccdo da Mostra

Tema 3: A Personalidade.

Subtemas:

3.1.- Conceito e formagdo da Personalidade

3.2.- Caracterizacao da Personalidade e seus determinantes.
3.3.- Componentes integrantes da Personalidade.

3.4.- Sua funcao orientadora e reguladora.
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Tema 4: O cognitivo e 0 emocional no comportamento humano.

Subtemas:

4.1.- Os processos cognitivos (percepcao, atencdao, memoria, pensamento e linguagem).
4.2.- A inteligéncia humana (Inteligéncia Multiples VS Unica).

4.3.- Os processos afectivos (vivencias, emoc¢des, sentimentos).

Tema 5: A Psicologia Social como ciéncia.

Subtemas:

5.1.- Objectivo da psicologia social.

5.2.- Principios e principais categorias de analises.

5.3.- Problemas fundamentais e nexos (vinculo) na pratica social.

5.4.- Compreensao psicologica dos fendmenos grupais, definicao dos grupos.

5.5.- Sociedade-Grupo- Individuo: trés pdlos de uma relacao dialéctica.

Tema 5: O estudo dos grupos, o processo de direccao e o fenomeno de lideranca nos
marcos da Psicologia Social.

Subtemas:

5.1.- Principios basicos param o estudo dos grupos.

5.2.- Sociedade- Grupo Individuo.

5.3.- Os conceitos de lideranga e direccdo. Seu vinculo com a eficiéncia grupal

5.4.- Os tipos de estilos de lideranca e sua repercussao.

5.5.- Grupo, posicdo, status e papel.

Metodologia

A disciplina sera lesionada através de conferéncias, semindarios, classes pratica, com
métodos de ensino: ilustrativos e transmissivos.

Os seminarios terdao como objectivo de que os estudantes entram em debates e aclarar as

suas davidas com outrem.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:
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Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avalia¢Ges continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. Elaine Maria Braghirolli; Guy Paulo Bisi; Luiz Antonio, Rizzon; Ugo Nicoletto.
(2015). Psicologia Geral (Vol. 36). Sao Paulo, Brasil: VOZES.

2. - RANGE, B. Psicoterapias cognitivos comportamentais: um dialogo com a psiquiatria.
Porto Alegre: Artes Médicas, 2001

3. - PIAGET, J. Problemas de psicologia genética. Barcelona: Ariel, 1975.

s

- SKINNER, B. F. Ciéncia e comportamento Humano. Sdo Paulo: Editora da
Universidade de Sdo Paulo, 1974.

- Belohlavek, P. (s.f.). Ontologia da evolugdo da Inteligencia.

- Fernandez, J. C. (2012). Fundamentos de Psicologia Social. La Havana: Felix Varela.

- Petrovski, A. (1980). Psicologia Geral. Moscu-Russia: Progreso.

& N U

- Ruiz, I. C., & Mendez, M. A. (2017). Psicologia; Generalidades para ciencias
Medicas. La habana.
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Demografia

Unidade curricular: Demografia Formas
Organizativas
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico | Praticas | Pratica Outra
Horaria - Laboratorial
praticas
2 °ano/ 1° Semestra | 60 UC | 30 UC 15UC 15 UC
Semestre |
Créditos: 5

Fundamentacdo

Demografia é uma disciplina que analisa e identifica as varia¢Ges de familias regionais e de

projectos na Gestdo de Recursos Humanos. Criando habilidades no aluno a fazer o

planeamento visual da Economia Regional como ciéncia. Estruturando o planeamento

visual de forma agradavel, e que sirva ao leitor como guia, direccionando-o e facilitando

sua leitura. Desta forma consegue-se compreender e disciplinar o processo criativo através

da correta utilizacdo das ferramentas de Desequilibrios Regionais no Processo de

Desenvolvimento Nacional.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Utilizar o instrumental tedrico para a analise dos problemas econémicos regionais e

urbanos na dinamica demografica.

Contetidos Programaticos

Tema 1.- A Economia Regional no contexto da Ciéncia Economica e da Ciéncia Regional:

Subtemas:

1.1. A Economia Regional como ciéncia autébnoma;

1.2. A Economia Regional e a multidisciplinariedade.

Tema 2.- A configuracao do espaco e a conceituacao de regido

Subtemas:

2.1.  Espago, distdncia e movimento;

2.2. O conceito de regiao;

2.3.  Aregido economica.
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Tema 3.- Desequilibrios Regionais no Processo de Desenvolvimento Nacional

Subtemas:

3.1.  Asdesigualdades internacionais;

3.2.  As desigualdades regionais;

3.3. A transmissdo do crescimento econémico;

3.4.  Os efeitos positivos do crescimento econémico;
3.5.  Os efeitos negativos do crescimento econémico.

Tema 4.- Teorias de desenvolvimento regional e Urbano

Subtemas:

4.1. Teoria da base econémica;

4.2.  Teoria do produto primario;

4.3. Teoria dos polos de crescimento;
4.4. Teoria dos estagios de crescimento.

Tema 5.- Estruturas vocacionais e custos de transferéncia.

Subtemas:

5.1. Teoria do estado isolado;
5.2. Teoria da renda da terra;

5.3. Teoria dos lugares centrais;
5.4.  Outras teorias de localizacado.

Tema 6.- O Planeamento regional e Urbano

Subtemas:

6.1.

O planeamento do desenvolvimento;

6.2.  Pressupostos de um esquema de planeamento;

6.3.  Aspectos comuns e diferenciados do planeamento regional em Angola;
6.4. A evolucgdo do planeamento regional em Angola;

6.5. O Desenvolvimento regional e urbano em Angola.

6.6  As experiéncias das grandes cidades.

Metodologia
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Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento l6gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacbes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.
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4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:
1.- ANDRADE, Manuel Corréa de Espaco, Polarizacdo e Desenvolvimento. Sdo Paulo,

Editora Grijalbo, 1977.

Bibliografia Complementar:
1.- BALAN, Jorge. Urbanizacao, MigracGes Internas e o Desenvolvimento Regional:
Notas para Discussdo. In: MOURA, Hélio A. Migracoes Internas: TextosSelecionados.

Fortaleza BNB, 1988, p. 845- 869, 2 vol.
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Historia Economica e Socia

Unidade curricular: Historia Formas  Organizativas

Econdmica e Social

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Prética Outra
Horéria praticas Laboratorial

2 °ano/ 1° Semestral | 4 UC 2UC 1 UC 1 UC

Semestre

Créditos: 5

Fundamentacao

A Histéria Economica e Social de Angola, é muito importante para o Gestor de Recursos
Humanos, pois que lhe permite saber e conhecer através da Histéria mesma os factos
econdmicos mais relevantes que ocorreram na vida dos povos no mundo. O
desenvolvimento das organizacOes (empresas), das pessoas, da economia mundial e
angolana durante a antiguidade a idade média, e contemporanea. A Europa, Africa e a
acumulagdo primitiva de capital. A ascensdao do mercantilismo. Génese do sistema de
economia mundial capitalista. Livre comércio. A Revolucao Industrial inglesa. Outros
casos de industrializacdo precoce: Espanha, Portugal, Franca, Inglaterra, Holanda e
Alemanha. A economia mundial e angolana no final do século XIX. A primeira onda de
globalizacdo. A crise economica de 1929-33. Redesenho do modelo economico. Mais
notaveis consequéncias da segunda guerra mundial. A crise econémica da década de 1970
e suas implicacoes para os paises em desenvolvimento e as grandes conjunturas
econdmicas e financeiras que os paises enfrentam provocadas pela oligarquia financeira

internacional e as armadilhas e artimanhas propriamente do capitalismo puro.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Analisar os factores e condicdes que estiveram na origem das viagens dos
Descobrimentos ;

- Compreender os mecanismos da expansao europeia e do comércio a escala mundial;

- Analisar as civilizagoes das sociedades pré-americanas antes da chegada dos Europeus;

- Valorizar a obra humana nos seus aspectos cientificos, artisticos e tecnologicos;

- Explicar os mecanismos da esséncia da mentalidade moderna;
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- Desenvolver atitudes de condenacdo e repudio ao trafico de escravos;
- Fundamentar o impacto socioeconomico, politico e cultural da sociedade angolana pré
colonial, colonial e pos colonial;

- Explicar algumas consequéncias sociais da guerra independentista em Angola.

Conteudos Programaticos

Temal.- Introducdo a Disciplina. A Era do Trafico de Escravos em Africa.
Subtemas:

1.1. Os factores do surgimento do trafico

1.1.1. As condigoes dos escravos durante a travessia atlantica

1.2. O desenvolvimento do trafico de escravos e a resisténcia africana.

1.3. A abolicdo do trafico de escravos e da escravatura

1.3.1. Os interesses capitalistas e o abolicionismo

1.4. Sociedades africanas ndo afectadas pelo tréafico e pela presenca europeia
1.5. As consequéncias culturais, econoémicas, politicas ou sociopoliticas.

1.5.1. Em Africa: o caso de Angola

Tema 2.- A colonizacao portuguesa, a exploracao econémica.

Subtemas:

2.1. Panoramica geral das sociedades africanas nas vésperas da ocupagao

2.2. Factores da ocupacao efectiva europeia: o desenvolvimento capitalista e o
imperialismo europeu. O processo de abolicdo do trafico de escravos.

2.3. A conferéncia de Berlim, a partilha de Africa e a instalacdo do sistema colonial
2.4. Os modelos de administracao colonial: colonizagdo directa e colonizacdo indirecta
(protectorado)

2.5. A exploracao dos recursos mineiros e agricolas:

2.5.1. As companhias monopolistas

2.6. A ocupacgao de Angola:

2.6.1. As Exploracoes geografica

2.6.2. A Politica colonial portuguesa: da escravatura ao trabalho forcado;

o relacionamento com os reinos independentes.

2.6.3.A luta de libertacdo nacional, tipo de economia de Angola.

Tema 3.- Luta Anticolonial.
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Subtemas:

3.1.Extensado territorial aproximada no inicio e no fim do séc. XIX;
3.2.Reconversao progressiva da Economia da colénia de Angola;

3.2.1-De escravos a trabalhadores esforcados;

3.2.2.A politica inicial de ocupagao de terras e do povoamento branco de Angola;
3.3. Desenvolvimento da agricultura de exportacgao;

3.3.1. A criagdo de gados;

3.3.2. Os planos de fomento;

3.4- O nascimento de grandes infra-estruturas administrativas, econdémicas e sociais
(empreendimentos);

3.5. A questdo das colonias portuguesas e a politica economica do Estado novo;
3.6 A politica ultramarina do Estado novo em relagdo a Angola;

3.7. A assimilacao como modelo do progresso social para os indigenas;

3.2 As primeiras organizagoes do nacionalismo angolano;

3.8. Desenvolvimento do nacionalismo angolano;

3.8.1. O nascimento e desenvolvimento da F.N.L.A;

3.8.2. O nascimento e desenvolvimento do M.P.L.A;

3.8.3. O nascimento e desenvolvimento da U.N.I.T.A.

Tema 4.- Proclamacao da Independéncia de Angola.

Subtemas:

4.1. Tentativa de utilizacdo de uma elite africana na defesa de interesses coloniais;
4.2. Golpe de Estado de 25 de Abril de 1974 e seus efeitos em Angola;

4.2.1. Fim da guerra de libertacdo nacional (1974)

4.3. Os acordos de Alvor. Formacao do governo de transicao;

4.4. Inicio da primeira guerra civil;

4.4.1. Desenvolvimento da primeira guerra civil e o seu fim;

4.4.2. Proclamacao de independéncia de Angola (11.11.1975);

4.9- Auge econdmico e crise econdmica e financeira actual.

Metodologia:
A exposicao do professor devera, ser sempre que possivel, ilustrada com extractos de
textos e fotografias sobre o trafico de escravos. Elaboracdo de trabalhos de pesquisa que

podem ser de grupos ou individuais. Elaboracdo de esquemas sobre o “comércio



triangular”, as representacdes de barcos negreiros e os principais conceitos serdo
extremamente importantes para a apreensao da matéria pelos alunos. Os conteudos deverao
ser analisados relativamente aos aspectos ligados as consequéncias demogréficas, que
devem ser analisadas do ponto de vista econdmico, social e politico para o continente
africano.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias

leccionadas.
Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, semindrios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%
1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)

valores
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3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.
4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. BENOT, Yves (1981) Ideologias das Independéncias Africanas, Lisboa: Sa da
Costa Editora.

2. BOAVIDA, Américo (1981) Angola: Cinco Séculos de Exploragdo Portuguesa,
Lisboa: Edicoes 70.

3. CARVALHO, Joaquim Barradas de (1991) Da Histéria-Cronica a Historia
Ciéncia, Lisboa: Livros Horizonte.

4. COQUERY-VIDROVITCH, Catherine (1981) A descoberta de Africa, Lisboa:
Edicoes 70.

5. DAVIDSON, Brasil (1981) Os Africanos — uma introdug¢do a sua Historia
Cultural, Lisboa: Edicoes 70.

6. FERRO, Marc(1989) A Historia Vigiada, Sao Paulo: Martins Fontes.

7. FERRO, Marc(1981) Falsificagcdes da Historia, Paris: Publicacoes EuropaAmérica.

8. KI-ZERBO, Joseph (2002) Histéria da Africa Negra, Volume I e II, Mem Martins:
Publicac¢oes Europa-Ameérica.

9. LARANJO, Jose Manuel etall (2004) IDES: Introducao ao Desenvolvimento
Econdmico e Social, 1% e 2% parte, Porto: Porto Editora.

10. LE GOFF, Jacques etall (1991) A nova Historia, Lisboa: Edicdes 70.

11. M’BOKOLO, Elikia (1995) Afriquenoire, Histoireet civilizations, Tome I e I,
Paris: Hatier-AUPELF-UREF, Paris.

12- VEYNE, Paul (1987) Como se escreve a Historia, Lisboa: Edicoes 7

UNESCO- Histéria Geral da Africa, volume I a VIII, Sdo Paulo: Atica.
Documentos sobre SADC.
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1° SEMESTRE - UNIDADES CURRICULARES

Técnicas de Comunicacao

Unidade curricular: Técnicas de Formas
Comunicagao Organizativas
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico | Préticas Pratica Outra
Horaria - Laboratorial
praticas
2 °ano/ 2° Semestral | 4 UC 2UC 1UC 1UC
Semestre
Créditos: 7
Fundamentacdo

O estudo desta disciplina permite ao estudante adquirir competéncias estudadas e
interiorizar conhecimentos, mediante simulagdes praticadas na sala de aulas para levar -0s
a um ingresso no mercado de trabalho ou ao prosseguimento de estudos, se for essa a sua
op¢ao.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Analisar os conceitos e as praticas de comunicacdo nas organizagoes.

Conteudos Programaticos

Tema 1.- A comunicacao

Subtemas:

1.1.- Estudo do processo de comunicagao

1.2.- Interrogativas relacionadas com o sistema de comunicagao
1.3.- Modelos de comunicacao

1.4.- Os efeitos cognitivos da comunicacdo de massas

1.5.- Tipologia dos efeitos da comunicacdo de massas

1.6.- Comunicacdo organizacional

1.7.- Natureza e processos de agenda

Tema 2.- A opiniao publica e os publicos de uma instituicao

Subtemas:

94




2.1.- Nogdes gerais de opinido publica

2.2.- Mecanismos para a formag¢do de uma opinido
2.3.- Conceito operacional de opinido publica
2.4.- Definicao de publico

2.5.- As relacdes ptiblicas como responsabilidade social das empresas

Tema 3.- Imagem institucional
Subtemas:

3.1.- Conceito de imagem constitucional

3.2.- Elementos de imagem constitucional

3.3.- Distingao entre instituicao

3.4.- Estudo de imagem segundo os métodos de observagao, inquéritos e entrevistas

Tema 4.- Instrumento de comunicacdo interna
Subtemas:

4.1.- Conceito. Fungdes e suportes da comunicacdo interna
4.2.- As barreiras da comunicacao

4.3.- Comunicacao formal e informal
4.4.- Tipologia da comunicacdo interna

Tema 5.- Instrumento de comunicacao externa
Subtemas:

5.1.- Contacto pessoal de comunicagdo externa
5.2.- Publicidades

5.3.- Meios de comunicacdo de massas

5.4.- Os novos media

5.5.- Realizacgdo de eventos

Tema 6.- Comunicacao integrada

Subtemas:

6.1.- Planeamento e concretizacao de uma campanha de comunicagao integrada
6.1.1.- Integracao em contexto interdisciplinar

6.1.2.- Concretizacao em prova de aptidao profissional

Tema 7.- Técnicas de atendimento
Subtemas:

7.1.- Atendimento e imagem institucional
7.2.- Factores principais no servico ao cliente
7.3.- Necessidades de satisfacdo e fidelizagao
A qualidade como paradigma do servico
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Tema 8.- Lingua, fala e sociedade

Subtemas:

8.1.- Vertente social da lingua

8.2.- Vertente individual da fala

8.3.- Caracteristicas fundamentais da lingua e da fala
8.4.- Interpretacdo da lingua e da fala

8.5.- As regras da lingua

8.6.- A fala como execucdo individual da lingua

Metodologia
Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento l6gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3
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Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota

igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)

valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.

BASTOS, Helder, Jornalismo electrénico — Internet e Reconfiguracao praticam nas
Redaccdes, Coleccdo comunicagao, Editora Minerva, Coimbra, 2000.

- BRETON, Philipe e PROULX, Serge, A explosdo da comunicacdo, Bizancio, Lisboa,
1997.

DIAS Lia, Inclusao digital como factor de inclusdo Social. A insercao de jovens de
baixa renda como protagonistas na sociedade do conhecimento, Faculdade Casper, Sao
Paulo, 2011.

- ROSA Gustavo, O poder das redes sociais. Uma nova abordagem, UNINDU, Lisboa,
2012.

- DA SILVEIRA Sérgio, Software livre e globalizagdo contra-hemogenica, IBG, Baia,
2001.

- CANAVILHAS Jodo, Webjornalismo. 7 Caracteristicas que marcam a diferenca,
LABCOM, Covilha, 2014.
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Modelos de Gestao de Pessoas e Competéncias

Disciplina: Modelos de Gestao de

Pessoas e Competéncias

Formas Organizativas

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas | Pratica Outra
Horéria praticas Laboratorial
2 °ano/ 2° Semestral | 6 UC 4 UC 1U0C 1U0C
Semestre
Créditos: 6
Fundamentacao

O gestor tem que saber o que a provisao de Pessoas, o enquadramento de Pessoas, quais as

formas de recompensar as Pessoas, como fazer a formacdo e desenvolvimento das pessoas,

como manter as Pessoas e como tomar decisdes, isto é, do ponto de vista tedrico e pratico.

Visando o desenvolvimento da organizacao onde o gestor estiver a exercer as suas fungoes.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Definir Gestdo de Pessoas e aplicar os contetidos para uma tomada de decisdes.

Conteudos Programaticos

Tema 1.- Enquadramento

Subtemas:

1.1.- Conceito de Gestao de Pessoas.

1.2.- Origem historicas das relacdes industriais ao modelo de Gestao de Pessoas.

1.3.- Gestdo de conhecimento e as estratégias emergentes de Gestdo de Pessoas.

Tema 2.- Provisao de pessoas

Subtemas:

2.1.- Recrutamento

2.2.- Selecgao

Tema 3.-Enquadramento das pessoas

Subtemas:
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3.1.- Orientagdo das pessoas
3.2.- Moldagem do trabalho

3.3.- Avaliacdo do desempenho humano

Tema 4.-Formas de recompensar as pessoas
Subtemas:

4.1.- Remuneracao

4.2.- Programas de incentivos

4.3.- Beneficios e servicos sociais

Tema 5.- Formacao e desenvolvimento das pessoas

Subtemas:

5.1.- Treinamento

5.2.- Desenvolvimento de Pessoas versus desenvolvimento das Organizacoes

5.3.- Organizacoes que aprendem

Tema 6.- Sistema de manutencao das Pessoas
Subtemas:
6.1.- Interaccdo com os trabalhadores

6.2.- Saude e Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

Tema 7.- Processo de tomada de decisao
Subtemas:

7.1.- Competéncia Interpessoal

7.2.- Pro-actividade, actividade e poder

7.3.- As pessoas e 0s processos de mudangas

7.4.- Comportamento humano no trabalho e ética.

Tema 8.- Relacao humana no trabalho

Subtemas:

8.1.- Gestao de equipas, visando o aumento de produtividade em um ambiente saudavel e
promissor.

8.2.- As pessoas e os processos de mudanca organizacional.
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Metodologia
Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento 16gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.
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4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.- BRANDADO, J. B. Gestio estratégica de RH. Rio de Janeiro: editora FGV, 2013.
2.- CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas
Organizacgoes 1999.

3.- Gestdo de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas
Organizagoes 2014.

4.- CUNHA, M, P. REGO, A. CUNHA, R, C. CARDOSO, C, C. MARQUES, C, A E
GOMES, J, F, S. Manual de Gestao de Pessoas e do Capital Humano, 2012.

5.- DUTRA, J. Administracdo de carreiras. 1993.

6.- RIBEIRO, R. B. Recrutamento e Seleccao 2000.

7.- REIS, F. L. Recrutamento, Seleccdo e Integracdao. 2010.

8 - VERGARA, S. Gestdo de pessoas, 2000.

Psicologia Social
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Psicologia Social

Unidade curricular: Psicologia Social Formas  Organizativas

Ano/Semestre Tipo Carga | Teodricas | Teorico- | Préaticas Prética Outra
Horéria praticas Laboratorial

2 °ano/ 2° Semestral 4UC 2UC 10C 1U0C

Semestre

Créditos: 5

Fundamentacdo

O surgimento da Psicologia Social como ciéncia independente surge aos finais do século
XIX e comego do século XX. Foram as necessidades da produgdo material do capitalismo
nos ultimos periodos, as que condicionaram o surgimento da P. Social. Neste momento
urge a necessidade de dar respostas cientificas para os problemas sociais de este periodo,
para isso se utilizaram as chamadas ciéncias sociais, entre estas a Psicologia Social.
Esta disciplina ¢ sumamente essencial para fortalecer os conhecimentos das ciéncias

sociais, assim em contribuir ao desenvolvimento intelectual dos estudantes de gestao.

Objectivo
Geral da Disciplina:
- Aplicar os conhecimentos adquiridos das matérias estudadas para criar um suporte

tedrico-pratico no ambito da Psicologia Social.

Contetidos Programaticos

Tema 1.- Natureza da psicologia, psicologia social e psicologia nas organizacoées.
Subtemas:

1.1.- Natureza da psicologia

1.2.- Definicao

1.3.- Movimento que influenciaram a Psicologia

1.4.- Corrente filosofica

1.5.- Estruturalismo

1.6.- Funcionalismo

1.7.- Behaviorismo

1.8.- Psicanalitica

102



Tema 2.- Evolucdo da psicologia social
Subtemas:

2.1.- Periodo da medicdo de atitudes

2.2.- A dimensdo do grupo

2.3.- Processo de influéncia social: A normalizacao
2.4.- Processo de influéncia social: Conformismo

2.5.- A integracao social dos individuos

Tema 3.- A organizacao

Subtemas:

3.1.- Definicao de organizagao

3.2.- Funcionamento da organizacgao

3.3.- As organizacoes na era da industrializacao
3.3.1.- Neoclassica

3.3.2.- A era da informacdao

3.4.- A escala das relacoes humanas

3.5.- Grupo e equipas de trabalho

3.6.- Processo de comunicagdo nas organizagoes

3.7.- O processo de lideranga

Tema 4.- Motivacao humana

Subtemas:

4.1.- Projectos pessoais e a motivacao para mudar
4.2.- Variaveis motivacionais e o sistema de crengas
4.3.- Psicologia do ajustamento

4.4.- Habilidades emocionais e processo de adaptacao
4.5.- Visdo psicodindmica do comportamento humano
4.6.- Perfis ocupacionais

4.7.- Comportamento ético

4.8.- Valores em grupos e individuais

4.9.- Conflitos nas organizagdes
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Metodologia:

Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento 16gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.

Aulas expositivas e dialogadas utilizando recurso de PowerPoint.
- Video-aula para auxiliar na compreensao da matéria.
- Actividades em sala de aula individuais e em grupos.

- Aplicacao de estudos de caso para fixacdo de conceitos.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacdo Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1.

CHIAVENATO, I. Recursos humanos o capital humano das organizacoes 8 Edicao
2006.

FERREIRA, J. M. Carvalho, manual de psicossociologia das organizacdes, escolar
editora 2011.

ALVES, C. Comportamento organizacional, escolar editora 2007

RODRIGUES, A. Psicologia social para principiantes, estudo da interac¢ao humana,
13* edigdo 2011.

CANO, M. S. J. B. Avaliacdo psicopedagogica, Artmed editora 2008.

Bibliografia Complementar:

1.
2.

PESSANHA, M. at al. Psicologia da educacdo plural editores 2010.

PEREIRA. R. Dinamica nas ciéncias econémicas e empresarias, escolar editora 2010.
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Comportamento das Organizacoes

Unidade curricular: Comportamento Formas Organiza

das Organizacoes tivas

Ano/ Tipo Carga | Tedricas | Teorico | Praticas | Pratica Outr

Semestre Horaria - Laboratoria | a
praticas 1

2 ° ano/ 2° Semestral | 4 UC 2UC 1UC 1 UC

Semestre

Créditos: 4

Comportamento das Organizacoes
Fundamentacdo

Apos a aprendizagem do contetido programatico a disciplina permitira aos estudantes:

Identificar e analisar as causas e consequéncias do comportamento organizacional
funcional e disfuncional. Gerindo eficientemente e de forma integrada todo pessoal da

empresa e aplicar convenientemente instrumentos de autoconhecimento.

Objectivo
Geral da Disciplina:

- Utilizar as ferramentas adequadas para modelar os comportamentos organizacionais
funcionais e disfuncionais, utilizando uma abordagem de gestdo participativa e de

envolvimento de todos os membros das organizagoes.

Contetidos Programaticos

Tema 1.- COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL
Subtemas:

1.1.  Conceituacao;

1.2.  Abordagem micro, micro e macro organizacional.

Tema 2.- DIFERENCAS INDIVIDUAIS

Subtemas:

2.1.- Aptidoes, habilidades, caracteristicas intelectuais e fisicas;

2.2.- Personalidade, valores, atitudes, temperamento e suas implicacées no
comportamento.

Tema 3.- PERCEPCAO E SUA INFLUENCIA NO COMPORTAMENTO
Subtemas:

3.1.- Factores que interferem na percepcao: Individuo, alvo e situagao;

3.2.- Distorcoes perceptivas e teoria da atribuicao.

Tema 4.- ADMINISTRACAO DE CONFLITOS E NEGOCIACAO
Subtemas:

4.1.- Conflitos funcionais e disfuncionais;

4.2.- Causas de conflitos nas organizagoes;

4.3.- O processo de negociacao.

Tema 5.- RELACOES DE PODER E POLITICA
Subtemas:
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5.1.- Bases do poder;

5.2.- Lideranca, poder e politica nas organizagoes

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados os conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visao global dos
temas abordados e suas interligacbes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensdao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
Avaliagdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Meédia da Avaliagdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1. Chiavenato 2010. Comportamento organizacional.

2. Novo Humanator Recursos Humanos e sucesso empresarial. 3* Edi¢do. Pedro Camara.
2010. Pag 537-581;

3. - TAMO, Kiamvu (2006). Introducdo a gestdao das organizacoes. Conceito e estudo de

casos. 2 Edicao, Editora Publicacodes, Lda.
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Introducao a Gestao de Recursos Humanos

Unidade curricular: Introdugdo a

Gestdo de Recursos Humanos

Formas Organizativas

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico | Praticas | Pratica Outra
Horaria - Laboratorial
praticas
2 °ano/ 2° Semestra | 6 UC 4 UC 1UC 1U0C
Semestre 1

Créditos: 6

Fundamentacao

A disciplina tende a capacitar o aluno a identificar, por meio de métodos, técnicas e

praticas modernas, a importancia das pessoas no contexto de uma organizacao, tornando-o

competente para actuar nos diversos subsistemas que integram a area de Recursos

Humanos nas empresas. Desenvolvendo habilidades nos servigos de recrutamento e

seleccdo; Capacitando o aluno para desenvolver a cultura e projecto nas empresas e

entender a gestao estratégica dos recursos humanos, integracdo na empresa e avaliacdo de

desempenho.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Aplicar diversas estratégias e principais topicos da Gestdao dos Recursos Humanos, como

ferramenta na procura do melhor aproveitamento do potencial humano da organizagado e da

optimizacao dos resultados

Contetidos Programaticos

Tema 1.- A evolucdo da gestao de recursos humanos

Subtemas:

1.1.- A Evolugdo da Teoria Organizacional

1.2.- A Teoria Classica;

1.3.- A Teoria das Relagdes Humanas;

1.4.- A Teoria dos Sistemas;

1.5.- A Teoria da Contingéncia.
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Tema 2.- A natureza da gestao de recursos humanos
Subtemas:

2.1.- A Evolucao da funcdo pessoal

2.2.- Etapas da gestdo de recursos humanos

Tema 3.- A funcao dos recursos humanos
Subtemas:
3.1.- A Centralizagao e Descentralizacao

3.2.- Caracteristicas e qualidades de um Gestor de Recursos Humanos

Tema 4.- A gestao estratégica dos recursos humanos

Subtemas:

4.1.- A Metodologia Estratégica

4.2.- Boas praticas na implementacao da Estratégia

4.3.- Factores criticos na implementacao da Estratégia

4.4.- O papel do profissional de Recursos Humanos na estratégia da empresa

Tema 5.- A cultura da empresa

Subtemas:

5.1.- Conhecer a cultura da empresa

5.2.- Como avaliar, determinar e alinhar a cultura da empresa

Tema 6.- Recrutamento e seleccao

Subtemas:

6.1.- Recrutamento

6.2.- Conceito de Recrutamento

6.3.- Fontes de recrutamento: interno e externo

6.4.- Vantagens e desvantagens do recrutamento interno
6.5.- Vantagens e desvantagens do recrutamento externo
6.6.- Técnicas de recrutamento interno

6.7.- Técnicas de recrutamento externo

6.8.- Seleccao

6.9.- Conceitos de seleccao

6.10.-Processos de seleccao

6.11.-Técnicas de seleccao

6.12.-Etapas de seleccao

Tema 7.- Integracao na empresa e avaliacao de desempenho
Subtemas:

7.1.- Procedimentos a adoptar na integracao na empresa

7.2.- Definicdo de avaliacdo de desempenho
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7.3.- Métodos e objectivos de avaliacdao de desempenho
7.4.- Beneficios e pontos fracos do processo de avaliacao de desempenho

Metodologia
Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento 16gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

e Aulas tedrico-praticas (semindrios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdao apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacdes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avalia¢Oes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.
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4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a Teoria Geral da Administragdo. 7° ed. rev. e
actual. Rio de Janeiro: Elsevier Editora, 2003.

- CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo — Teoria, Processo e Prdtica. 4° ed., Rio
de Janeiro: Editora Elsevier, 2007.

- ODEBRECHT, Norberto (2010). Sobreviver, crescer e perpetuar: tecnologia
empresarial, Odebrecht, 10* Edi¢cdo, volume 1,2,3, salvador.

- OWEN, J6 (2006). O perfeito manual de gestdo. 1* Edicao, Editorial Presenca.
SOUSA, Antonio (1990). Introducdo a gestdo. Uma abordagem sistémica. Editorial
Verbo, 1° Edicao SP.

- TAMO, Kiamvu (2006). Introducao a gestao das organizacoes. Conceito e estudo de

casos. 2 Edicao, Editora Publicacoes, Lda. - WEST. Allan
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Introducdo ao Direito

Unidade curricular: Introdugdo ao Formas  Organizativa
Direito ]
Ano/Semestre Tipo Carga | Teodricas | Teorico- | Praticas Pritica | Outra
Horari praticas Laboral
a
2 °ano/ 2° Semestral | 6 UC 2UC 2UC 2UC
Semestre
Créditos:6
Fundamentacdo

Os elementos do conhecimento que fornece a disciplina introducdo ao direito sdo
precedentes para as disciplinas de Gestao de Recursos Humanos, Sociologia, psicologia do
trabalho, entre outras, o que permite criar as bases conceptuais para o desenvolvimento das
mesmas, além que permite a formagdo e desenvolvimento de habilidades proprias da
disciplina que serdo aplicadas durante o curso e em sua vida profissional. Assim como
identificar as principais caracteristicas e categorias de leis em vigor e aplicar na pratica as

leis em vigor, no exercicio de sua actividade profissional.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Interpretar a dindmica do direito nas empresas angolanas e no mundo actual. Aplicando
os conceitos fundamentais do direito moderno a nivel da legislacdo, utilizando normas da

sociedade, para os agentes sociais e sujeitos de direito.

Contetidos Programaticos

Tema 1.- A Sociedade, Poder e o Direito
Subtemas:

1.1.- O homem e sociedade

1.2.- A natureza social do homem

1.3.- Direito e sociedade

1.3.1.- Sociedade e fins comuns

1.3.2.- Fins comuns, durabilidade e Direito

113



1.4.- Nogoes e fungdes de ordem e Instituicdes sociais

1.4.1.- Necessidades das institui¢cdes sociais

Tema 2.- Fundamento do Direito
Subtemas:

2.1.- O problema do Direito

2.2.- A solucao jusnaturalista.

2.2.1.- Jusnaturalismo transcendente
2.2.2.- Jusnaturalismo greco-romano
2.2.3.- Jusnaturalismo medieval
2.3.-0 Direito natural

2.3.1.- Concepgoes

2.3.2.- Escola espanhola do Direito do Direito Natural
2.4.- Ciéncia do Direito

2.4.1.- Metodologia juridica
2.4.2.-Pensamento juridico romano
2.4.3.- Pensamento juridico medieval
2.4.4.-Pensamento juridico moderno

2.5.-Escola da exegese

Tema 3.- Fins do Direito
Subtemas:

3.1.- Consideracoes gerais da justica
3.1.1.- Elementos logicos da justica
3.1.2.- Modalidades da Justica

3.2.- Equidade

3.3.- Seguranca juridica

3.3.1.- Relacdo entre a justica e a seguranca juridica

Tema 4.- Ordens normativas
Subtemas:

4.1.- Preliminares

4.2.- Ordem religiosa

4.3.- Ordem moral
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4.4.- Ordem de trato social

4.5.- Ordem juridica

Tema 5.- Direito e Poder Politico

Subtemas:

5.1.- Sociedade, interesses, conflitos de interesse e poder
5.2.- Poder de influéncia e poder de injuncao

5.3.- Poder politico

5.3.1.- Poder politico e coercibilidade material

5.3.2.- Poder politico e conflitos de interesses

5.3.3.- Poder politico e legitimidade de titulo e de exercicio

5.4.- O papel central do estado

Tema 6.- Fontes do Direito

Subtemas:

6.1.- Caracterizagdo das fontes de Direito
6.2.- Classificacdo das fontes de Direito
6.3.- A lei

6.4.- Hierarquia

6.5.- Normas corporativas

6.6.- Jurisprudéncia

6.7.- Doutrina

6.8.- Costume

Tema 7.- Ordem Juridica e Sentidos do Direito

Subtemas:

7.1.- Direito publico, no¢ao e natureza

7.2.- Direito privado, nogdo e natureza

7.2.1.- Modalidades

7.3.- Direito objectivo

7.4.- Direito subjectivo em sentido estrito ou propriamente dito
7.5.- Direito potestativo

7.5.1.- Classificacao
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Tema 8.- Nacao, Estado e Territorio
Subtemas:

8.1.- Definicao de Nagdo

8.2.- Origem e estrutura do Estado
8.2.1.- Funcoes do Estado

8.3.- Relacdo Estado - Direito

8.3.1.- O estado de Direito

Metodologia

A disciplina esta estruturada em conferéncias, classes praticas e seminarios, nas
conferéncias e classes praticas tém como principal objectivo a vinculacdo dos temas da
disciplina com os fendmenos econémicos que ocorrem a nivel da sociedade, utilizando
modelos, graficos e representacoes que permitam ao aluno uma motivacao pela disciplina e
por o curso que estuda em particular, os seminarios estdo destinados a aprofundar nos
conhecimentos e desenvolver habilidades na revisdao bibliografica, de resumo e
comparacao criteriosa sobre diferentes teorias e fendmenos que sustentam o conhecimento,
dando os primeiros passos para a investigacdo cientifica e criando bases conceptuais para

disciplinas posteriores.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%
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1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota

igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)

valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.

2
3.
4

10.

11.

12

13.
14.

BARROS, Alice. Curso de Direito do trabalho. 5. ed. Sdo Paulo: LTR, 2009.

. MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do trabalho. 26. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

CAMARGOS, Ana Amélia Mascarenhas. Direito do Trabalho no terceiro sector. 2011.
GOMES, Orlando e Elson Gottschalk. Curso de Direito do Trabalho. Editora
Forense.2004

MARTINS, Sérgio Pinto. Direito do Trabalho. Editora Atlas. SUSSEKIND, Arnaldo,
Délio Maranhdo, Segadas Vianna e Lima Teixeira. 2007

SANTO, Justo, introducao ao estudo de direito. 6* ed. Coimbra editora

MARCELO, Rebelo de Sousa, introducao ao estudo de direito. Ed. Universidade de
Lisboa

CARLOS ALBERTO, Burity da Silva. Teoria geral do direito civil. Luanda, 200
Institui¢oes de Direito do Trabalho. Editora LTR. NASCIMENTO, Amauri Mascaro.
Curso de Direito do Trabalho. Editora Saraiva. 2008.

RUSSOMANO, Mozart Victor. Curso de Direito do Trabalho. Editora Jurua.
SUSSEKIND, Arnaldo. Direito do Trabalho.2009.

GUSMAO, Paulo Dourado de Gusmdo. Introducdo ao Estudo do Direito. 36. ed. Rio

de Janeiro: Forense, 2007.

. MONTORO, André Franco. Introdugao a Ciéncia do Direito. 26. ed. rev. e actual. Sao

Paulo: Revista dos Tribunais, 2005.
NUNES, Rizzatto. Introducdo ao Estudo do Direito. Sdo Paulo: Saraiva, 2008.
REALE, Miguel. Licdes preliminares de direito. Sao Paulo: Saraiva, 2000.
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3° ANO

1° SEMESTRE - UNIDADES CURRICULARES

Gestdo de Pessoas

Unidade curricular: Gestdao de Pessoas Formas Organizativas
Ano/Semestre | Tipo Carga Teoéric | Tedrico- | Praticas Pratica Outra
Horéria as praticas Laboratorial
3 °ano/ 1° Semestral 6 UC 4 UC 1UC 1UC
Semestre
Créditos: 5
Fundamentacdo

Esta cadeira permite ao futuro gestor conhecer o que é a provisdao de Pessoas, 0
enquadramento de Pessoas, quais as formas de recompensar as Pessoas, como fazer a
formacdo e desenvolvimento das pessoas, como manter as Pessoas e como tomar decisoes,
isto é, do ponto de vista teorico e pratico. Visando o desenvolvimento da organizacao onde

0 gestor estiver a exercer as suas fungoes.

Objectivo
Geral da Disciplina:

- Definir a Gestao de Pessoas, conhecendo o seu proposito.

Contetidos Programaticos

Enquadramento

- Conceito de Gestdo de Pessoas.

- Origem historica das relagoes industriais ao modelo de Gestdo de Pessoas.

- Gestdo de conhecimento e as estratégias emergentes de Gestao de Pessoas.

Provisao de pessoas
- Recrutamento

- Seleccao

Enquadramento das pessoas
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- Orientacdo das pessoas
- Moldagem do trabalho

- Avaliacdo do desempenho humano

Formas de recompensar as pessoas
- Remuneragao
- Programas de incentivos

- Beneficios e servicos sociais

Formacao e desenvolvimento das pessoas
- Treinamento
- Desenvolvimento de Pessoas versus desenvolvimento das Organizagdes

- Organizagoes que aprendem

Sistema de manutencao das Pessoas
- Interacgdo com os trabalhadores

- Sadde e Qualidade de Vida no Trabalho (QVT)

Processo de tomada de decisao

- Competéncia Interpessoal

- Pro-actividade, actividade e poder

- As pessoas e os processos de mudancas

- Comportamento humano no trabalho e ética.

Relacao humana no trabalho
- Gestao de equipas, visando o aumento de produtividade em um ambiente saudavel e
promissor.

- As pessoas e os processos de mudanga organizacional.

Metodologia

A disciplina é leccionada em:
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¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2 /3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:
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N A

BRANDAO, J. B. Gestdo estratégica de RH. Rio de Janeiro: editora FGV, 2013.

- CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas
Organizagoes 1999.

- CUNHA, M, P. REGO, A. CUNHA, R, C. CARDOSO, C, C.
MARQUES, C, A E GOMES, J, F, S. Manual de Gestao de Pessoas e do Capital
Humano, 2012.
- RIBEIRO, R. B. Recrutamento e Seleccao 2000.
- REIS, F. L. Recrutamento, Seleccdo e Integracdo. 2010.
DUTRA, J. Administracdo de carreiras. 1993.
VERGARA, S. Gestao de pessoas, 2000.

Gestdo de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas Organizagoes 2014.
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Introducao ao Marketing

Unidade curricular : Formas Organizativa
Introdugdo ao Marketing S
Ano/Semestre | Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Pratica Outra
Horaria praticas Laboratorial
3 °ano/ 1° Semestral | 4 UC 2UC 10C 1U0C
Semestre
Créditos: 4
Fundamentacao

Introducdo ao Marketing visa descrever, classificar e analisar as estratégias e ac¢des que, a

partir da analise de mercado e do seu meio envolvente e utilizando os instrumentos do

marketing (produto, preco, distribuicdo e comunicacdo), as organizacoes podem levar a

cabo a fim de alcangar os objectivos propostos. Assim como perceber a evolugdo do

conceito de marketing e identificar as vantagens da adopcdao do marketing nas

organizagoes; colocando a énfase na definicdo precisa do significado de cada termo

exposto e estudar o ciclo de planeamento, organizacdo, implementacdao e controlo em

marketing.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Analisar e classificar as estratégias e accoes de Marketing, que as organizagdes podem

levar a cabo a fim de alcangar as metas propostas.

Contetdos Programaticos

Tema 1.- Conceito e evolucao do marketing

Subtema:

1.1.- Nogoes de marketing

1.2.- Conceito de marketing

1.3.- A evolucdo da comercializagao

1.4.- As forcas ambientais
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1.5.- Microambiente
1.6.- Macro ambiente

1.7.- Historia do Marketing actual

Tema 2.- Analise do meio envolvente e do mercado
Subtema:

2.2.- Analise do comportamento dos consumidores.

Tema 3.- Segmentacao do mercado, Target e posicionamento do produto
Subtema:

3.1.- Analise do Produto

Tema 4.- A gestao do marketing-mix
Subtemas:

4.1.- A elaboracao da estratégia de marketing.
4.2.- Plano e Avaliacdo de Marketing

4.3.- O web - marketing

Metodologia

A disciplina é leccionada em: Aulas teoricas (conferéncias), tedrico-praticas (seminarios e
exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s
conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a
demonstracao dos principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma
visdo global dos temas abordados e suas interligacdes; uma componente pratica, onde os
estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das

matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, semindrios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)
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Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2 /3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.- Introducdo ao Marketing, P45 Lopes Carlos editora Passos

2.- Marketing de servigos. 5 L. Passos

3.- KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracdo de Marketing. 12? ed. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2006.

4.- KOTLER, Philip.; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 12% ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007

5.- CHURCHILL Jr., Gilbert A. e PETER, J. Paul. Marketing: Criando Valor Para os
Clientes, Ed. Saraiva, 2000.

6-DIAS, Sérgio R. Gestdo de Marketing. Equipe de Professores da FGV. Sao Paulo:
Saraiva, 2006.

7-POLIZE], Eder. Plano de Marketing. Sao Paulo: Pioneira ThomsonLearning, 2005.
8-AMBROSIO, V. Plano de Marketing: um roteiro para accio. Sdo Paulo: Prentice-Hall,
2007.
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Gestao de Conflito

Unidade curricular : Gestao de Formas Organizativa

Conflito S
Ano/ Tipo Carga | Teorica | Teodrico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horari | s - Laboratoria | a

a praticas 1

3°ano/ 1° Semestra | 4 UC 2UC 1 UC 1UC

Semestre |

Créditos: 5

Fundamentacao

Gestao de Conflitos é uma disciplina que cria habilidades no estudante para trabalhar em

equipa e interagir com os outros profissionais, de negociar e gerir conflitos, de adaptacao

em funcdo de novas situacOes, assim como também de escuta e realizacdo de actividades

individuais e em grupo, articulando aspectos tedricos e praticos adquiridos durante o

semestre, com o estudo desta cadeira.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Aplicar os conhecimentos adquiridos no semestre para desenvolver a capacidade de

orientar um conflito e soluciona-lo de forma viavel.

Contetidos Programaticos

Tema 1.- Introducdo a gestao de conflitos

Subtemas:

1.1.- Tipos de conflito (conflitos individuais, intergrupais, inter -organizacionais,

interdepartamentais)

1.2.- Conflitos politicos e grupos de interesses

1.3.- Técnicas de administracao de conflitos

Tema 2.- Negociacao: A razao e o coracao

Subtemas:

2.1- Negociagdo: Definicao e ambito

2.2.- Estratégias e objectivos
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2.3.- O processo de Mediagao

2.4- A negociacdo como competéncia chave em gestdo
2.5- Desconstruir os mitos da negociacao

2.6.- Negociacado entre organizacionais

2.7.- Negociacdo e Relagcdes Econémicas

2.8.- Sindicalismo e negociacao

2.9.- A razao e o coracao

Tema 3.- Preparacado para “o que fazer antes da negocia¢ao”
Subtemas:

3.1.- Auto avaliacao

3.2.- Avaliar a outra parte

3.3.- Avaliagdo da situagdo

Tema 4.- Estabelecer a confianca e construir uma relacao
Subtemas:

4.1.- O lado pessoal do ganhar

4.2.- A confianga é o principio fundamental da negociacao
4.3.- A reputacao

4.4.- As relacdes na negociagdo

Tema 5.- Criar um estilo de negociacao
Subtemas:

5.1-Negociadores duros versus negociadores
5.2-Motivagao — Abordagem-Emocao
5.3-Motivacgoes

5.4-Abordagens

5.5-Emocgoes

Tema 6.- Negociacoes Tacitas e Dilemas Sociais

Subtemas:

6.1-O negdcio como um dilema Social

6.2-Mitos comuns sobre a tomada de decisdes interdependentes

6.3-Os dilemas Sociais
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6.4-Aescalada de compromisso

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)
Meédia da Avaliagcdo Continua: (MAC) = AC+ PF1+ PF2 /3
Exame Final: (EF)

Nota Final: (NF) = MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagOes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1. LEWICKI, Roy, SAUNDERS, David, MINTON, John. Fundamentos da Negocia¢ao
2%ed.Porto Alegre .Bookman,2002.

2. .BRAGA, Douglas. Conflitos, eficiéncia e democracia na gestdo publica. Rio de
Janeiro: Editora FIOCRUX,1995.

3. MANN, Rebeca, comportamentos conflituosos: como lider com empregados-
problema. Sao Paulo Nobel ,1995.

4. MARTINELLI, Dante; ALMEIDA, Ana Paula. Negociagdo e Solugdes de conflitos.
Sado Paulo:Atlas,1998.
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Gestdo de Carreiras

Unidade curricular : Gestdo de Formas Organizativa

Carreiras S

Ano/Semestre | Tipo Carga | Tedricas | Tedrico- | Praticas Pratica Outra
Horaria praticas Laboratorial

3 °ano/ 1° Semestral | 4 UC 2UC 1 UC 1 UC

Semestre

Créditos:

Fundamentacao

Gestdo de Carreiras proporciona ao estudante no final do periodo lectivo compreender os
principais conceitos e técnicas que sustentam processos de planificacdo nas organizacdes,
desenvolvendo referencial teérico e metodolégico que sustente as decisdes na

competitividade organizacional.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Estruturar um PROGRAMA de carreira alinhado as necessidades organizacionais e
individuais.

- Identificar os diferentes sistemas de carreira para adquirir uma visao integradora das

estruturas de carreira e os critérios de movimentacao.

Contetudos Programaticos

Tema 1.- Planificacao de Carreira.

Tema 2.- Competéncias Organizacionais e Individuais.

Tema 3.- Sistemas de Carreira.

Tema 4.- Estruturas de Carreira.
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Metodologia: A disciplina é leccionada em: Aulas tedricas (conferéncias), tedrico-praticas
(semindrios e exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde sdo
apresentados os conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente
com a demonstracdao dos principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram
uma visao global dos temas abordados e suas interligagdes; uma componente pratica, onde
os estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das

matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, semindrios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Meédia da Avaliagdao Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. DUTRA, Joel Souza. Administragdo de carreiras: uma proposta para repensar a gestao
de pessoas. SP, 1996.

2. OLIVEIRA, Djalma. Plano de carreira: foco no individuo. Sao Paulo: Atlas, 2009.

3. BALASSIANO, Moisés. Gestao de carreiras: dilemas e perspectivas. Sdo Paulo: Atlas,
2006.
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Gestao Estratégica de Recursos Humanos

Unidade curricular: Gestao Formas Organizativa
Estratégica de Recursos S
Humanos
Ano/ Tipo Carga | Tedrica | Teorico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horari |s - Laboratoria | a
a praticas |
3 °ano/ 1° Semestra | 4 UC 2UC 1U0C 1UC

Semestre 1

Créditos: 4

Fundamentacdo

Gestao Estratégica de RH proporciona ao estudante no final do periodo lectivo

compreender os principais conceitos e técnicas que sustentam processos de das Estratégias

organizacionais, desenvolvendo referencial teérico e metodolégico que sustente as

decisdes no ambito da Gestao Estratégicas e saber alinhar a estratégia da organizacdo com

a Gestao Estratégica de Recursos Humanos, assim como alinhar as caracteristicas dos

novos candidatos aos objectivos e caracteristicas da organizacdo, tendo o conhecimento da

existéncia de uma relacdo entre as praticas de Gestao de Recursos Humanos e os resultados

da organizacdo, assim como saber fazer uma gestdo preventiva e proactiva de Recursos

Humanos.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Definir estratégia, Gestdo Estratégica de Recursos Humanos e os aspectos influenciadores

da Estratégia de Recursos Humanos.

- Aplicar os conhecimentos para obter uma vantagem competitiva baseando-se na Gestao

Estratégica de Recursos Humanos, competéncias dos gestores de Recursos Humanos e

verificar até que ponto os resultados organizacionais dependem das praticas de Gestao de

Recursos Humanos.

132




Contetidos Programaticos

Tema 1.- Gestao Estratégica Gestao Estratégica de Recursos Humanos
Subtemas:

1.1.- Conceitos e suas importancias.

1.2.- Abordagem histérica

1.3.- Modelos de planos estratégicos de Gestao de Pessoas

Tema 2.- Factores que influenciam na Gestao Estratégica de Recursos Humanos
Subtemas:

2.1.- Econémicos e sociais, Culturais

2.2.- Organizacionais

2.3.- Tecnologicos

2.4.- Demograficos

2.5.- Valore

2.6.- Instituicoes

Tema 3.- Mapas estratégicos - KAPLAN E NORTON

Subtemas:

3.1.- Formulacdo das estratégias organizacional

3.2.- Implementacao da estratégia organizacional

3.3.- Avaliacdo da estratégia

3.4.- Desenho organizacional

3.5.- O Modelo Estratégico PPODE: uma visdo sistémica de estratégia pessoal e
organizacional

3.6.- Balanced Scorecard (Balanceado)

3.7.- Eficacia organizacional

Tema 4.- Alinhar a Gestao Estratégica de Recursos Humanos com as pessoas
Subtemas:
4.1.- Alinhar a Estratégia da Organizacao com a Gestdo Estratégica de Recursos Humanos

4.2.- A gestao Estratégica de Recursos Humanos versus vantagem competitiva

Tema 5.- As competéncias dos gestores de Recursos Humanos

Subtemas:
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5.1.- Praticas de Gestdao de Recursos Humanos de elevado desempenho.
5.2.- Praticas de Gestao de Recursos Humanos e resultados organizacionais

5.3.- Desafios da Gestdo Estratégica de Recursos Humanos

Tema 6.-Enquadramentos tedricos, para a investigacao sobre a relacao entre praticas
de Gestao de Recursos Humanos e resultados organizacionais.

Subtemas:

6.1.- Perspectiva baseada nos recursos da organizagao

6.2.- Perspectiva baseada nas teorias comportamentais

6.3.- Perspectiva baseada nas teorias do Capital Humano

6.4.- Perspectiva baseada nas teorias institucionais

Tema 7.- Gestao preventiva e proactiva dos empregos e competéncias
Subtemas:
7.1.- Metodologia de diagnéstico de emprego e das competéncias

7.2.- Caracterizacdo de perfis profissionais e funcoes

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

¢ Aulas tedrico-praticas (semindrios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracao dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacGes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, semindrios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

134



Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2 /3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. - BILHIM, J, A, F. Gestao Estratégica de Recursos Humanos 2009.

2. CERTO, S. C.; PETER, J.P. Administracdao Estratégica: planeamento e implantacao da
estratégia. Sdo Paulo: Pearson, 2006.

3. COSTA, E. A. Gestdo Estratégica. Sao Paulo: Saraiva, 2005.

4. - CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: O novo papel dos Recursos Humanos nas
Organizagoes 2014.

5. - CUNHA, M, P. REGO, A. CUNHA, R, C. CARDOSO, C, C. MARQUES, C, A E
GOMES, J, F, S. Manual de Gestdao de Pessoas e do Capital Humano, 2012.

6. DIAS, R. R.; ARRAIS DIAS, S. B. Modelo Estratégico PPODE. Produgao em
andamento, Goiania, Orientec, 2007.

7. SANTOS, A, L. Gestao Estratégica, 2005.
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Direito do Trabalho e Comercial

Disciplina: Direito do Trabalho e Formas Organizativa
Comercial S
Ano/ Tipo Carga | Teodrica | Tedrico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horari | s - Laboratoria | a
a praticas |

3 °ano/ 1° Semestra | 4 UC 2UC 1UC 1 UC
Semestre 1
Créditos: 4

Fundamentacao

Os estudantes do curso de Gestdo de Recursos Humanos, mediante o estudo desta

disciplina iram aplicar os conhecimentos especializados orientados para o exercicio da

actividade tendo em conta as habilidades e aptiddes necessarias para o desempenho de

funcdes especificas dentro da empresa.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Aplicar conhecimentos que integram a componente de formacao teérica para situacoes

juridicas contractuais que promovam a harmonia laboral e resultados satisfatérios para a

gestdo da empresa.

Conteudos Programaticos

Tema 1.- Introducao

Subtemas:

1.1.- Objecto da Disciplina

1.2.- Distincdo entre Direito do Trabalho

1.3.- Plano de estudo

Tema 2.- Nocoes Fundamentais

Subtemas:
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2.1.- Objecto do Direito do Trabalho

2.2.- Nocao e caracteristicas do Direito do Trabalho

Tema 3.- Breve estudo da formacao historica do direito do trabalho

Subtemas:

3.1.- Simula da evolucao do direito do trabalho

Tema 4.- Fontes do direito do trabalho
Subtemas:

4.1.- Nogado e classificacdo

4.2.- Fontes internas comuns

4.3.- Fontes internas especiais

4.4.- Fontes internacionais

4.5.- Hierarquia das fontes

Tema 5.- Interpretacao e aplicacao do direito do trabalho.

Subtemas:

5.1.- A relacgao individual do trabalho

5.2.- Preliminares. Relacdo de trabalho e contrato de trabalho
5.3.- O contrato de trabalho. Conceito e caracteristicas

5.4.- Sujeitos do contrato de trabalho

5.5.- Objecto do contrato de trabalho

5.6- Formacao do contrato de trabalho

5.7.-Suspensao do contrato de trabalho

5.8.- Extincdo do contrato de trabalho

Tema 6.- Os orgaos estaduais de aplicacao do direito do trabalho

Subtemas:

6.1.- A Administracdo do trabalho

6.2.- A Jurisdicao do trabalho

6.3.- Processo laboral:

6.3.1.- Jurisdicdo e competéncia

6.3.2.- Principios e relacao com o processo civil

6.3.3.- Tramitacao
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6.3.4.- Recursos

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2 /3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.
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4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.
2.
3.

Menezes Cordeiro, MANUAL DE DIREITO DO TRABALHO

Antoénio Monteiro Fernandes, DIREITO DO TRABALHO, 11? ed, 1999.

Carlos Alegre e Teresa Alegre, LEl DOS DESPEDIMENTOS E CONTRATO A
TERMO, 1989.

F. Freitas Nunes Agria e M. L. Duarte Silva Cardoso Pinto, CONTRATO
INDIVIDUAL DE TRABALHO, 1972.

Manuel Carlos Palomeque Lopez, DIREITO DO TRABALHO E IDEOLOGIA, 2001.
Costa, Orlando Teixeira da, DIREITO COLECTIVO DO TRABALHO E CRISE
ECONOMICA - S. Paulo, LTR, 1991;

De Luca, Carlos Moreira, CONVEN(;AO COLECTIVA DE TRABALHO: UM
ESTUDO COMPARATIVO. S. Paulo, LTR, 1991;

Magano, Octavio Bueno, MANUAL DO DIREITO DO TRABALHO: DIREITO
COLECTIVO DO TRABALHO, S. Paulo, LTR, 1993, v. 3.

Moura, José Barros, A CONVENCAO COLECTIVA ENTRE AS FONTES DE
DIREITO DO TRABALHO: CONTRIBUTO PARA A TEORIA DA CONVENCAO
COLECTIVA DE TRABALHO NO DIREITO PORTUGUES. Coimbra, Almedida,
1984.
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Estudo de Mercado e Trabalho

Unidade curricular : Estudo de Formas Organizativas

Mercado e Trabalho

Ano/Semestre | Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Prética Outra
Horéria praticas Laboratorial

3 °ano/ 1° Semestral | 4 UC 2UC 1U0C 1U0C

Semestre

Créditos: 6

Fundamentacdo

Esta disciplina mostra ao estudante o mundo do mercado, interiorizando aspectos técnicos
como a oferta e a demanda, quantidade de consumidores que adquirem bens ou servigos no
acto de comercializacdo, dentro de um espaco definido e durante um periodo a mediano

prazo, assim como o estudo dos precos de mercado, entre outros temas.

Objectivos
Gerais da Disciplina:
- Determinar niveis de preco e qualidade dos produtos de mercado

- Analisar a oferta e demanda dos produtos e servicos e os canais de distribuicao.

Contetados Programaticos

Tema 1.- Introducao

Subtemas:

1.1. Uma Visdo Global das Financas

1.2. O Processo Poupanca-Investimento

1.2.1. Relacdo entre Investimento, Consumo e Poupanga
1.2.2. Aforradores / Agentes Excedentarios

1.2.3. Investidores / Agentes Deficitarios

1.2.4. Intermediarios Financeiros

1.2.5. Instrumentos Financeiros

1.3. O Sistema Financeiro

140




Tema 2.- Mercados financeiros
Subtemas:

2.1. Tipologia dos mercados

2.2.  Fungoes Econémicas dos Mercados Financeiros
2.3. Segmentacao dos Mercados Financeiros
2.3.1. Mercado Cambial

2.3.2. Mercado Monetario

2.3.3. Mercado de Capitais

2.4. O Mercado de Valores Mobiliarios
2.4.1. Mercado Primario

2.4.2. Mercado Secundario

2.4.3. Enquadramento Institucional

Tema 3- Bolsas de valores

Subtemas:

3.1. Antecedentes das Bolsas de Valores
3.2. As Bolsas de Valores na Actualidade
3.3. Evolucdo da Bolsa de Valores Mundial.
3.4. A Euronext

3.5. Organizacdo e Funcionamento das Bolsas de Valores

3.5.1. Segmentacdo do Mercado a Contado
3.5.2. A Negociacdo em Bolsa

3.5.2.1. Admissao a Negociagao

3.5.2.2. Sessoes de Bolsa

3.5.2.3. Ordens de Bolsa

3.5.2.4. Intermediarios Financeiros em Operacoes de Bolsa

Tema 4.- Sistemas de Negociacao
Subtemas:

4.1.- Obrigacoes

4.2.- Conceito de obrigacao

4.3.- Rendibilidade e Risco

4.4.- Terminologia

141



4.5.- Modalidades das Obrigacdes

4.6.- Avaliacao de Obrigacoes

4.7.- Uma Primeira Definicao de Valor

4.8.- A Avaliacdo de Obrigacoes de Taxa

4.9.- Taxa Fixa

4.10.- Medidas da Taxa de Rendibilidade das Obrigacoes
4.11.- Volatilidade do Preco de Obrigacoes de Taxa Fixa
4.12.- Duracdo de Macaulay e Duracao Modificada
4.13.- Convexidade

Tema 5.- Acgoes

Subtemas:

5.1. Conceito

5.2. Tipos de Acgoes

5.3. Terminologia

5.4. Operagoes sobre Acgoes

5.5. Indices Bolsistas

5.6. Avaliacdo de Acgoes

5.6.1. Avaliagao por Dividendos Descontados

5.6.1.1. Dividendos Constantes

5.6.1.2. Modelo de Crescimento dos Dividendos a uma Taxa Constante

5.6.1.3. Modelo de Crescimento dos Dividendos em Duas Fases O “Price-Earnings

Ratio”(P/E)

Tema 6.- Fundos de Investimentos

Subtemas:

6.1. Conceito

6.2. Terminologia

6.3. Tipos de Fundos

6.3.1. Fundos Abertos e Fundos Fechados

6.3.2. Fundos Mobiliarios e Fundos Imobiliarios
6.3.3. Fundos de Rendimento e de Capitalizacao
6.4.- Rendibilidade e Risco
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Tema 7.- Gestao de carteiras
Subtemas:

7.1. Rendibilidade, Risco e Diversificacao
7.2. Carteiras Eficientes

7.3. A Fronteira Eficiente no Contexto de Activos com Risco

Tema 8.- O Modelo de Mercado
Subtemas:

8.1. Risco Sistematico e Risco Ndo Sistematico

Tema 9.- Avaliacao do desempenho de carteiras de investimento

Subtemas:

9.1. A Avaliacao do Desempenho de Carteiras no Contexto do Processo de Investimento
9.2. A Carteira Padrao (“Benchmark”)

9.3. Evolucdo da Avaliacdao do Desempenho

9.4. Medidas Tradicionais de Avaliacao do Desempenho Ajustadas ao Risco

9.4.1. Medida de Treynor

9.4.2. Medida de Sharpe

9.4.3. Medida de Jensen

9.4.4. Comparagdo entre as Medidas Tradicionais de Avaliacdo do Desempenho

9.4.5. Limita¢des das Medidas Tradicionais de Avaliacdo do Desempenho

Metodologia
A disciplina é leccionada em:

¢ Aulas tedricas (conferéncias)

® Aulas tedrico-praticas (seminarios e exercicios)
As aulas sdao compostas de uma parte explosiva, onde sdo apresentados 0s conceitos
fundamentais das diferentes matérias do programa juntamente com a demonstracdo dos
principais resultados, pretendendo-se que os estudantes adquiram uma visdao global dos
temas abordados e suas interligacOes; uma componente pratica, onde os estudantes
aplicardo os conhecimentos adquiridos melhorando a sua compreensao das matérias

leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
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A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliagdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)
Duas Provas de Frequéncia: (PF)
Meédia da Avaliagdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. BREALEY, Richard; MYERS, Stewart; ALLEN, Franklin (2007), "Principios de

2. Financas Empresariais"

3. PINHO, Carlos; SOARES, Isabel (2007), "Finangas - Mercados e Instrumentos,"

4. Ross/Westerfield/Jaffe;Corporate Finance, 7th ed., McGraw-Hill, 2005

5. 1.- Fernandes, Abel L Costa; Manual de Gestdao Financeira Internacional, Associacao

Industrial Portuense, 1993.
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2° SEMESTRE - UNIDADES CURRICULARES

Avaliacao de Desempenho

Unidade curricular : Avaliacdo de Formas Organizativa
Desempenho S
Ano/Semestre | Tipo Carga | Tedricas | Tedrico- | Praticas Pratica Outra
Horéria praticas Laboratorial
3 ° ano/ 2°| Semestral | 4 UC 2UC 1 UC 1 UC
Semestre
Créditos: 4
Fundamentacao

Esta disciplina prepara as bases para passar aos estudantes do curso as técnicas eficientes e
eficazes para uma avaliacdo de desempenho com sucesso, e como fonte para criacdo de
mecanismo para actualizagdo, formacgdo, desenvolvimento ou desligamento dos
colaboradores que nao correspondem as expectativas da organizacdo. Avaliacdo de
Desempenho representa uma ferramenta importante para a geréncia organizacional,
demonstrando a sua utilidade para promover a compreensao do sistema de avaliacdo da
cultura organizacional, para a implementacdo de um sistema de avaliagdo do desempenho

eficaz.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Analisar o impacto da entrevista da avaliacio do desempenho na motivacdo e na
performance do colaborador, e conduzir entrevista de avaliacdes produtivas, onde a

comunicagdo seja assertiva e o feedback.

Conteudos Programaticos

Tema 1.- Introducao ao estudo de Avaliacdao e Desempenho
Subtemas:

1.1.- Definicao

1.2.- Potencial / Desempenho;

1.3.- Feedback / Balanced scorecard;

1.4.- Administragdo por Objectivos;
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1.5.- Os responsaveis pela avaliagdo do desempenho;
1.6.- Objectivos na avaliacao de desempenho;

1.7.- Padroes de desempenho.

Tema 2.- Principais métodos de avaliacao de desempenho
Subtemas:

2.1.- Escalas gréficas;

2.2.- Escolha esforcada;

2.3.- Pesquisa de campo;

2.4.- Métodos dos incidentes criticos;

2.5.- Lista de verificacao;

2.6.- Avaliacao por objectivos;

2.7.- Avaliacdo 360 grau.

Tema 3.- Gestdo de desempenho

Subtemas:

3.1.- Objectivos Intermediario de avaliacdo de desempenho;
3.2.- Os vicios do avaliado;

3.3.- A falha na avaliacao de despenho;

3.4.- Aplicagdes e analise das avaliagoes do desempenho;

3.5.- Recomendacdes aos avaliadores.

Tema 4.- Avaliacao de desempenho
Subtemas:

4.1.- Sistema de avaliagcdo de desempenho;
4.2.- Esquema organizacional;

4.3.- Desenho de cargos;

4.4.- Descrigdo e analise de cargos;

4.5.- Perspectiva aprendizado e crescimento;

4.6.- Gestdao de desempenho humano.

Tema 5.- Casos praticos da avaliacao de desempenho
Subtemas:

5.1.- Avaliacdo de desempenho geréncia e periddico;
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5.2.- Utilizacdo de formularios de avaliacdo do desempenho;
5.3.- Calculo da avaliacdo do desempenho (pessoal administrativo e operacional).
5.4.- Video de avaliacdao do desempenho.

5.5.- Apresentacao e defesas dos trabalhos

Metodologia: A disciplina é leccionada em: Aulas tedricas (conferéncias), teorico-
praticas (seminarios e exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde
sao apresentados os conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa
juntamente com a demonstracdo dos principais resultados, pretendendo-se que os
estudantes adquiram uma visdo global dos temas abordados e suas interligacdes; uma
componente pratica, onde os estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos

melhorando a sua compreensao das matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:
Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)
Meédia da Avaliagdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3
Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%
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BIBLIOGRAFIA

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.

5- CHIAVENATO, Idalberto. Gestdao de Pessoas — Editora Elsevier - Ano 2010;

6- CHIAVENATO, Idalberto —Recursos Humanos Editora Elsevier - Ano 2009
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Financas Publicas

Unidade curricular : Formas Organizativa
Financas Publicas S
Ano/ Tipo Carga | Tedrica | Tedrico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horari | s - Laboratoria | a
a praticas 1
3 ° ano/ 2° Semestra | 4 UC 2UC 1 UC 1 UC
Semestre 1
Créditos: 4

Fundamentacao

A disciplina de financas Publicas define a estabilidade econémica de um pais, seus

ingressos e os prejuizos. Estabelecendo a responsabilidade do estado sobre as finangas

publicas e ressaltar o principal objectivo estatal de fomentar a ocupacdo e o controlo da

demanda agregada.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Analisar e interpretar os principios e formas que deve aplicar o poder publico para

adquirir recursos econémicos suficientes.

Contetados Programaticos

Tema 1.- Introducao

Subtemas:

1.1.- O campo das finangas ptblicas

1.2.- Objectivos da politica fiscal

1.3.- Evolugdo do roldo estado

Tema 2.- Descricdo do sector publico

Subtemas:

2.1.- Magnitudes do sector publico

2.2.- Pressdo tributaria e financeira

2.3.- Magnitudes quantitativas

2.4.- Evolucdo da dimensao do sector publico
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2.5.- Aspectos institucionais

2.6.- Marco constitucional

2.7.- Lei de administracdo financeira e de sistemas de controlo do sector publico nacional

Tema 3.- As decisoes publicas
Subtemas:
3.1.- Modelos de decisao social

3.2.- Modelo de democracia representativa

Tema 4.- O ramo de prestacdo de servicos e outras situacoes
Subtemas:

4.1.- A teoria dos bens publicos

4.1.1.- Necessidades

4.1.2.- Provisoes

4.2.- Métodos para satisfacdo das necessidades colectivas

4.3.- Externalidades

4.3.1.- Tecnoldgica e pecuniarias

4.3.2.- Bens mistos

4.4.- Problemas de informacao

4.5.- Bens privados fornecidos pelo estado

Tema 5.- A redistribuicao dos lucros
Subtemas:

5.1.- Tipos de redistribuicao

5.2.- Limites da redistribuicao

5.3.- Instrumentacao da redistribuicao

Tema 6.- Estabilizacdao econémica
Subtemas:

6.1.- Custos e lucros publicos

6.2.- Eficiéncia da politica fiscal
6.3.- Sistema tributario

6.3.1.- Aspectos gerais

6.3.2.- Classificacdo dos tributos
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6.3.3.- Analise dos tributos

Tema 7.- Aspectos operativos da tributacao e do custo publico
Subtemas:
7.1.- Aspectos operativos da tributacao

7.2.- Aspectos operativos do custo publico

Metodologia: A disciplina é leccionada em: Aulas tedricas (conferéncias), teorico-
praticas (semindrios e exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde
sao apresentados os conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa
juntamente com a demonstracdo dos principais resultados, pretendendo-se que o0s
estudantes adquiram uma visdo global dos temas abordados e suas interligacdes; uma
componente pratica, onde os estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos

melhorando a sua compreensao das matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:
Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Meédia da Avaliagcdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3
Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez 10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze
(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1. EHRLICH, Pierre Jacques; MORAES, Edmilson Alves de. Engenharia economica:
avaliacdo e selecdo de projetos de investimento. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, c2005. 177 p.
(quatro exemplares da 6. ed., um exemplar da 5. ed., um exemplar da Revisado por:
Data: XXX/2008 Aprovado por: Coordenacao de Curso Vigora a partir de: Semestre ou
ano FORMULARIO UNIFICADO / GERENCIA DE ENSINO VERSAO WEB —
NAO VALE COMO DOCUMENTO 4. ed.)

2. - CASAROTTO FILHO, Nelson; KOPITTKE, Bruno Hartmut. Analise de
investimentos: matematica financeira, engenharia econdmica, tomada de decisao,
estratégia empresarial. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006. 458 p. (oito exemplares da 9. ed.,
nenhum exemplar das demais edigoes).

3. - HIRSCHFELD, Henrique. Engenharia econémica e analise de custos: aplicacdes
praticas para economistas, engenheiros, analistas de investimentos e administradores.

7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2000. (cinco exemplares da 7. ed., dois exemplares da 6. ed.,
trés exemplares da 5. ed., um exemplar da 4. ed.)

4. - ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplica¢oes. 10. ed. Sdo
Paulo, SP: Atlas, 2008. 272p. (oito exemplares da 10. ed., dois exemplares da 9. ed.,
dois exemplares da 8. ed.)

5. -BREALEY, Richard A.; MYERS, Stewart C. Financiamento e Gestdo de Risco. Porto
Alegre, RS: Bookman, 2005.
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Recrutamento e Seleccao

Unidade curricular : Formas Organizativa
Recrutamento e Seleccdo S
Ano/Semestre | Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Pratica Outra
Horaria praticas Laboratorial
3 °ano/ 2° Semestral | 4 UC 2UC 1 UC 1 UC
Semestre
Créditos: 4
Fundamentacao

O programa de Recrutamento e Seleccdo mostra ao estudante as técnicas para o
desenvolvimento deste processo, tais como: diferenciar o mercado de trabalho do mercado
de Recursos Humanos; outra alternativa é adquirir habilidades para fazer pesquisa interna e
externa de Recursos Humanos; definindo e apreendendo a fazer um recrutamento,
aplicando suas variagdes; conhecer as fontes de recrutamento; saber seleccionar o pessoal,

sua integracdo na organizacgao e elaborar um manual de acolhimento.

Objectivo
Geral da Disciplina:

- Aplicar as técnicas de recursos humanos para realizar uma correcta seleccao do pessoal.

Contetidos Programaticos

Tema 1.- Recrutamento de Pessoas

Subtemas:

1.1.- Introdugao

1.2.- Conceito de recrutamento de pessoas

1.3.- Evolugao histérica do recrutamento

1.4.- Implicacdao do Recrutamento e Seleccao do Pessoal com o Mercado de Recursos
Humanos

1.5.- Planeamento de recrutamento

1.6.- Pesquisa interna das necessidades

1.7.- Pesquisa externa do mercado

Tema 2.- Tipos de recrutamento
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Subtemas:

2.1.- Recrutamento interno, vantagens e desvantagens
2.2.- Recrutamento externo, vantagens e desvantagens
2.3.- Recrutamento misto, vantagens e desvantagens

2.4.- Recrutamento electrénico, vantagens e desvantagens

Tema 3.-Técnicas de recrutamento

Subtemas:

3.1.- Antincios ou cartazes no Interior e exterior da empresa.

3.2. Antncios em meios de comunicacdo social (radio, televisao, jornais, etc.).

3.3.- Recomendacoes.

3.4.- Contactos com sindicatos, associacoes de classe e Agéncias de Recrutamento do
Pessoal

3.5.- Contacto com escolas, universidades e centros de Formacdo profissional

Tema 6.- Fontes de recrutamento
Subtemas:

6.1.- Base dados da Empresa

6.2.- Centros de Formacao Profissional
6.3.- Escolas e Universidades

6.4.- Agéncias de emprego

6.5.- Institutos de emprego, ordens, sindicatos, etc.

Tema 7.- Tipos de Curriculos
Subtemas:

7.1.- Estrutura cronoldgica directa
7.2.- Estrutura cronolégica inversa
7.3.- Estrutura funcional

7.4.- Estrutura funcional numa pagina

Tema 8.- Carta de apresentacao
Subtemas:

8.1.- Carta Espontanea

8.2.- Carta dirigida
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Tema 9.- Seleccdo de Pessoal
Subtemas:

9.1.- Conceito de seleccao de pessoas
9.2.- Evolucao histérica da selecgao

9.3.- Objectivos e etapas do processo de seleccao

9.4.- A importancia da eficiéncia e da eficacia de um processo de selec¢ao.

9.5.- Planeamento e realizagdo do processo de selecgao
9.6.- Métodos de selecgdo

9.7.- Critérios de avaliacdao dos métodos de seleccao

Tema 10.- Metodologia de seleccao de quadros e executive search
Subtemas:

10.1.- Conceito e caracteristica de quadro

10.2.- Principais métodos utilizados na anélise de funcdes e de quadros

10.3.- Métodos e critérios utilizados na selec¢ao de quadros

10.4.- Organizacao do processo de seleccdo de quadros e diagnostico de potencial

Tema 11.- Técnicas de seleccao

Subtemas:

11.1.- Métodos de seleccao do pessoal

11.2.- Critérios de avaliacao dos métodos de seleccao
11.3.- Métodos utilizados na seleccdo do pessoal
11.4.- Testes de conhecimentos

11.5.- As provas de dinamica de grupo

11.6.- Os assessment center

11.7. -Entrevistas

11.8.- Testes médicos

11.9.- Modelos de escolha dos candidatos

11.10.- Momento de decisao do processo de seleccao

11.11.- Pareceres finais

Tema 12.- Acolhimento e integracao de novos colaboradores
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Subtemas:

12.1.- Contrato de trabalho

12.2.- Conceito e objectivo de acolhimento

12.3.- Integracao no posto de trabalho

12.4.- Conceito de integracao e acolhimento

12.5.- A importancia da integracdo e acolhimento

12.6.- Entidades que intervém no acolhimento e integracao
12.7.- Programa de integragao

12.8.- Manual de acolhimento

Metodologia: A disciplina é leccionada em: Aulas tedricas (conferéncias), teérico-
praticas (seminarios e exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde
sao apresentados os conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa
juntamente com a demonstracao dos principais resultados, pretendendo-se que os
estudantes adquiram uma visao global dos temas abordados e suas interligacdes; uma
componente pratica, onde os estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos

melhorando a sua compreensao das matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas formulas subsequentes:
Avaliacdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Meédia da Avaliagcdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota

igual ou superior a dez (10) valores
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2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. - CAMARA, B. Pedro et al. Novo Humanotor. Recursos Humanos e Sucessos
Empresarial. 1* Edicdo. Lisboa, 2007.

2. - CARDOSO, Adelino Alves. Recrutamento e seleccao do pessoal. 6* Edicao, Lidel.
Lisboa, 2005.

3. - CARVALHO, Luis Anténio. Recrutamento e seleccdao de pessoal. Texto Editora. 2°
Edicao. Lisboa, 2004.

4. - CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos; Capital humano das organizacdes.
Editora atlas, 9% edicao. Sao Paulo, 2009.

5. - CHIAVENATO, Idalberto. Comportamento organizacional. Editora atlas, 2* edicdo.
Sdo Paulo, 2005.

6. - CUNHA, M, P. REGO, A. CUNHA, R, C. CARDOSO, C, C. MARQUES, C, A E GOMES,
J, F, S. Manual de Gestdo de Pessoas e do Capital Humano, 2012.

7. - FIDELIS, Gilson José et al. Gestdo de Recursos Humanos. 2° Edi¢ao. Sdo Paulo, Saraiva,
2006.

8. -MACHADOQO, A. R. Seleccdo e recrutamento de pessoas. A regeneracao das organizagoes.

Recursos Humanos. Escolar Editora, Lisboa, 2013.
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Gestdo de Marketing

Unidade curricular : Formas  Organizativa
Gestdo de Marketing s
Ano/ Tipo Carga | Teodrica | Teérico | Préticas Pratica Outra
Semestre Horéri | s - Laboratoria
a praticas 1
3 °ano/ 2° Semestra | 4 UC 2UC 1UC 1UC
Semestre 1
Créditos: 5
Fundamentacao

Introducdo ao Marketing visa descrever, classificar e analisar as estratégias e accoes que, a

partir da analise de mercado e do seu meio envolvente e utilizando os instrumentos do

marketing (produto, preco, distribuicdo e comunicacdo), as organizacoes podem levar a

cabo a fim de alcancar os objectivos propostos. Assim como perceber a evolucdo do

conceito de marketing e identificar as vantagens da adopcdo do marketing nas

organizagoes; colocando a énfase na definicdo precisa do significado de cada termo

exposto e estudar o ciclo de planeamento, organizacdao, implementacdo e controlo em

marketing; entre outras analises, encontra-se o estudo das relacdes do designer com as

pressoes e forcas de mercado, de um lado, e demanda dos usuarios, de outro e também

factores que intervém nas estratégias, planeamento e controle da producao.

Objectivos

Gerais da Disciplina:

- Identificar o comportamento do ptblico perante um produto;

- Definir estratégias de lancamento de produtos, indicando os métodos e meios de

comunicacgdo a serem usados em cada etapa;

- Analisar a receptividade do ptiblico com relacdo as campanhas publicitarias e efectuar as

alteracGes devidas, quando seja necessario.
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Contetidos Programaticos

Tema 1.- O comportamento de consumo

Subtemas:

1.1.- O conceito de mercado

1.2.- Os tipos de mercado

1.3.- O mercado consumidor

1.4.- Factores que influenciam o comportamento de consumo
1.5.- As caracteristicas do comportamento de consumo

1.6.- O processo decisorio de compra

Tema 2.- Administrando e desenvolvendo produtos e servicos.

Subtemas:

2.1.- O conceito de produto

2.2.- O ciclo de vida do produto

2.3.- Os niveis de desenvolvimento do produto
2.4.- A classificacdo dos produtos

2.5.- A accdo da concorréncia e a guerra de mercado

Tema 3.- Principios e estratégias de precos
Subtemas:

3.1.- O conceito de preco

3.2.- Factores importantes na precificacao
3.3.- Precificando produtos e servicos

3.4.- As estratégias de pregos

Tema 4.- Distribuindo produtos e servicos

Subtemas:

4.1.- Conceito de logistica

4.2.- A formulagdo de estratégias de distribuicao competitivas

4.3.- Atacado e varejo

Tema 5.- Comunicacdo integrada de marketing
Subtemas:

5.1.- O processo de comunicagdo
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5.2.- O conceito de comunicagao integrada

5.3.- O composto promocional

5.4.- O plano de comunicacado integrada de marketing
5.5.- Os meios de comunicacao

5.6.- Agéncia de propaganda & agéncia de comunicagdo
5.7.- O briefing

5.8.- Questdes éticas e legais

Metodologia: A disciplina é leccionada em: Aulas tedricas (conferéncias), teorico-
praticas (seminarios e exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde
sao apresentados os conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa
juntamente com a demonstracdo dos principais resultados, pretendendo-se que os
estudantes adquiram uma visdo global dos temas abordados e suas interligacdes; uma
componente pratica, onde os estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos

melhorando a sua compreensao das matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Meédia da Avaliagcdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)

valores
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3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.
4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. KOTLER, P.; KELLER, K. L. Administracao de Marketing. 12% ed. Sdo Paulo:
Prentice Hall, 2006.

2. KOTLER, Philip.; ARMSTRONG, Gary. Principios de Marketing. 12% ed. Sao Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2007

3. DIAS, Sérgio R. Gestdao de Marketing. Equipe de Professores da FGV. Sado Paulo:
Saraiva, 2006.

4. POLIZEI, Eder. Plano de Markeing. Sao Paulo: Pioneira ThomsonLearning, 2005.

5. AMBROSIO, V. Plano de Marketing: um roteiro para acdo. Sdo Paulo: Prentice-Hall,
2007.

6. CHURCHILL Jr., Gilbert A. e PETER, J. Paul. Marketing: Criando Valor Para os
Clientes, Ed. Saraiva, 2000.
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Higiene, Seguranca e Sauide do Trabalho

Unidade curricular : Higiene, Formas  Organizativas

Seguranca e Satde do Trabalho

Ano/Semestre | Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Pratica Outra
Hordria praticas Laboratorial

3 °ano/ 2° Semestral | 6 UC 4UC 2UC 2UC

Semestre

Créditos: 6

Fundamentacao

O programa desta disciplina pretende transmitir e ensinar as principais nogoes basicas e

fundamentais relativas a higiene, seguranca e saude do trabalho , bem como, preparar e

motivar todos os alunos a engajarem-se na busca de melhorias continuas sobre este tema,

de modo a progredirmos sempre na busca de resultados melhores, para poder alcangarmos

patamares de exceléncia nesta area tdao relevante ao desenvolvimento técnico e social de

nosso pais.

Assim sendo, dentro do periodo de tempo previsto e disponivel do calendario escolar,

buscaremos obter uma visdao global e uma introducao da Higiene e Seguranca do Trabalho,

de modo a alicercarmos uma base para uma actuacao responsavel e construtiva nesta

especialidade tdo importante em nossa vida profissional.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Seleccionar estratégias de motivacdo e preparacao na busca de melhorias continuas da

Higiene, Satide e Seguranca do Trabalho.

Contetados Programaticos

Tema 1.- Visao Historica, sistémica e holistica da Seguranca do Trabalho.

Subtemas:

1.1.- Estatisticas de Acidentes do Trabalho em Angola e no Mundo.

1.2.- Principais Leis que regem a Higiene e Seguranca do Trabalho em Angola.

1.3.- Panorama da Situacdo da Seguranca do Trabalho no territorio nacional e no Mundo

1.4.- Normas Regulamentadora aprovadas.

1.5.- Normas Técnicas, inclusive as relativas a Engenharia Eléctrica que envolva a

Seguranca do Trabalho.
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Tema 2.- Principais Orgdos Oficiais existentes relacionados a Seguranca do Trabalho.
Subtemas:

2.1.- Entidades nao-governamentais.

2.2.- Termos técnicos, siglas e abreviacoes mais utilizadas.

2.3.- Riscos Ambientais e Profissionais.

Tema 3.- Analises de Riscos e principais Técnicas Utilizadas.
Subtemas:

3.1.- Situacdes de Emergéncias.

3.2.- Gestao de Riscos e Emergéncias.

3.3.- Combate a Incéndio.

3.4. -Seguranca em InstalacGes Eléctricas.

3.5.- Comissao Interna de Prevencdo de Acidentes.

3.6.- Equipamentos de Proteccao Individual.

3.7.- Programa de Prevencao de Riscos Ambientais.

3.8.- Servicos Especializados em Engenharia de Seguranca e Medicina do Trabalho.

Tema 4.- Programa de Controlo Médico e Saude Ocupacional.
Subtemas:

4.1.- Estrutura e Organizagdo da Area de Seguranca do Trabalho.

Tema 5.- Nocoes de higiene e satide de trabalho
Subtemas:

5.1.- O trabalho

5.2.- A saude

5.3.- O trabalho e a saude

5.3.1.- acidentes de trabalho

5.3.2.- Doengas profissionais

5.3.3.- Doengas relacionadas com o trabalho

5.4.- A missao da Organizacao Internacional do Trabalho

Metodologia: A disciplina é leccionada em: Aulas tedricas (conferéncias), teorico-
praticas (semindrios e exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde

sdao apresentados os conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa
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juntamente com a demonstracdo dos principais resultados, pretendendo-se que os
estudantes adquiram uma visdao global dos temas abordados e suas interligacOes; uma
componente pratica, onde os estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos

melhorando a sua compreensao das matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:
Avaliagdo Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Meédia da Avaliagdo Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:
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. K.H .E .kroemer, “MANUAL DE ERGONOMIA — ADAPTANDO O TRABAHO AO

HOMEM”,

. Manuais de legislacado atlas -64%dicao, “SEGURANCA E MEDICINA DO

TRABALHO”
. BINDER, Maria C. Pereira, “METODO DE INVESTIGACAO DE ACIDENTES DO
TRABALHO?”, Publischen Brasil Editora, 1995.
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Auditoria em Gestao de Recursos Humanos

Unidade curricular Formas  Organizativas

Ano/Semestre | Tipo Carga Tedricas | Teorico- | Praticas Pratica Outra
Horéria praticas Laboratorial

3 °ano/ 2° Semestral | 6 UC 4 UC 1U0C 1UC

Semestre

Créditos: 6

Fundamentacao

Esta disciplina prepara as bases para que o futuro gestor de recursos humanos possa

garantir que o sistema funcione de forma eficiente. Estuda teorias e técnicas para verificar

o processo de contratacdo em dareas como a retencdo de funcionarios, orcamento,

treinamento, remuneracdo, as relacbes de gerenciamento/ empregado e praticamente

qualquer outro processo ou pratica dentro da empresa que afecta o pessoal.

Auditoria de Recursos Humanos qualifica a eficicia dentro de uma organizacdo;

assegurando a conformidade legal, identificando pontos fortes e fracos na formacdo,

comunicagao e outras praticas de emprego.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Aplicar técnicas para assegurar a conformidade legal na organizacao.

Conteudos Programaticos

Tema 1.- Fundamentos da Consultoria e da Auditoria em R.H.

Subtemas:

1.1.- Consultoria Externa

1.2.- Consultoria Interna.

Tema 2.- Diagnostico organizacional

Subtemas:

2.1.- Diagnostico Organizacional Participativo.

2.2.- Ciclos de Vida das Organizagoes.

2.3.- Modelos de Diagnostico Organizacional.

2.4.- Comportamento Organizacional.
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Tema 3.- Ferramentas de diagnéstico organizacional.
Subtemas:

3.1.- Analise de Cenarios.

3.2.- Analise Interna.

3.3.- Satisfacdo de Clientes Internos e Externos.

3.4.- Mudanca organizacional.

Tema 4.- Aspectos humanos no diagndstico organizacional
Subtemas:

4.1.- Clima organizacional,

4.2.- Comunicacado,

4.3.- Relacionamento interpessoal.

Metodologia: A disciplina é leccionada em: Aulas tedricas (conferéncias), teorico-
praticas (seminarios e exercicios). As aulas sdo compostas de uma parte explosiva, onde
sdo apresentados os conceitos fundamentais das diferentes matérias do programa
juntamente com a demonstracdo dos principais resultados, pretendendo-se que os
estudantes adquiram uma visdao global dos temas abordados e suas interligacdes; uma
componente pratica, onde os estudantes aplicardo os conhecimentos adquiridos

melhorando a sua compreensao das matérias leccionadas.

Sistema Especifico de Avaliacao

A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:
Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos
independentes, trabalhos referativos, revisdes bibliogréficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacao Continua: (MAC)= AC+ PF1+ PF2 /3

Exame Final:(EF)
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Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliacdes continuas tém nota

igual ou superior a sete (7) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)

valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1.

ik W

10.

GASPARETTO, L.E. Consultoria interna e externa: enfase em RH. PHORTE editora,
2012.

ALMEIDA, M.C. Auditoria Um curso moderno e completo. SP: Atlas, 2007.
BLOCK, P. Consultoria, o desafio da liberdade. SP: Pearson, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BOHLANDER, George. Administracao de Recursos Humanos. Sdo Paulo: Thompson,
2006.

O’BRIEN, James. Sistemas de Informacao e as Decisdes Gerenciais. Sdo
Paulo:Saraiva, 2007.

VERGARA, Sylvia Constant. Gestdo de pessoas. Sao Paulo: Atlas, 2005.
Administracdao de RH. Pearson Education. Sdo Paulo, 2010

LEITE, L.A. Consultoria em gestao de pessoas. RJ:FGV, 2005.

IANNI, P. P. Consultor e cliente: uma parceria para o desenvolvimento organizacional.

Niterdi Ed. UFF, 1996. CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA
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4° ANO

1° SEMESTRE- UNIDADES CURRICULARES

Lideranca e Governacao Organizacional

Unidade curricular a: Formas Organizativa

Lideranca e Governagao S

Organizacional
Ano/ Tipo Carga | Teorica | Teorico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horari | s - Laboratoria | a

a praticas |

4 ° ano/ 1° Semestra | 4 UC 2UC 1 UC 1UC
Semestre 1
Créditos: 4

Fundamentacdo

O curso busca promover o entendimento e a caracterizacdo dos ambientes organizacionais

internos por meio do estudo das dindmicas de individuos e grupos nas organizacées. Os

aspectos humanos (soft side) do Desenho Organizacional sdo mapeados e analisados

notadamente a Cultura Organizacional, o exercicio de Lideranca e seus desdobramentos, as

arenas politicas e o uso de poder; a implantacdo de mudangas e os conflitos dai

decorrentes. Assim, espera-se que ao final do programa o estudante tenha condicdes de

identificar, analisar e diagnosticar processos e problemas organizacionais e propor

solucdes embasadas no referencial teorico e pratico visto durante o semestre.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Identificar, analisar e diagnosticar processos e problemas organizacionais e propor

solucoes.

Contetidos Programaticos

Tema 1.- Contexto Organizacional

Tema 2.- Grupos nas Organizacoes

Tema 3.- Conflito e Negociacao
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Tema 4.- Poder e Politica nas Organizacoes
Tema 5.- Lideranca

Tema 6.- Desenho Organizacional

Tema 7.- Cultura Organizacional

Tema 8.- Mudanca Organizacional

Metodologia

Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento l6gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.

Aulas expositivas e dialogadas utilizando recurso de PowerPoint.

- Video-aula para auxiliar na compreensdo da matéria.

- Actividades em sala de aula individuais e em grupos.

- Aplicacao de estudos de caso para fixacdo de conceitos.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacdo Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)
Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%
1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)

valores
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3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

1. Robbins, Stephen. Comportamento Organizacional. Pearson Prentice Hall: Rio de
Janeiro, Banaji, M. R., Bazerman, M. H., & Chugh, D. 2003. How (Un)Ethical Are
You? Harvard Business Review, 81(12): 56-64.

2. Berger, Peter & Thomas Luckmann. 2005. A Construcdo Social da Realidade.

3. Christensen, C. M., & Raynor, M. E. 2003. Why Hard-Nosed Executives Should Care
About Management Theory. Harvard Business Review, 81(9): 66-74.

4. Eisenhardt, K. M., Kahwajy, J. L., & Bourgeois lii, L. J. 1997. How management
teams can have a good fight Harvard Business Review, 75(4): 77-85..

5. Gardner, W. L., & Martinko, M. J. 1988. Impression Management in Organizations.
Journal of Management, 14(2): 321-338.

6. CHIAVENATO, I. Administragdo: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro: Campus/
Elsevier, 2007.

7. CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. 9 * Edicdao Ed. Elsevier.

8. GOMES, J. F. Manual de Gestdo de Pessoas e do Capital Humano. Editora Silabo Ed.
2008.

9. OLIVEIRA, D. P. Reboucas, Sistemas, Organizacao e Métodos: Uma Abordagem
Gerencial. 15% Edicdo, Sao Paulo: Atlas, 2005.

10. SOBRAL, F.; ALKETA, A. Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Ed.
Pearson Prentice Hall, 1* Ed. 2008.

11. SHERMAN, A., Bohlander, G., Snell, S., Managing Human Resources, Cincinnati,
ShoutWestern College Publishing,11? ed., 1998.

12. Goffee, R., & Jones, G. 1996. What Holds the Modern Company Together? Harvard
Business Review, 74(6): 133-148

13. Gosling, J., & Mintzberg, H. 2003. The Five Minds of a Manager. (cover story).
Harvard Business Review, 81(11): 54-63.

14. Hambrick, D. C. 1995. Fragmentation and the Other Problems CEOs Have with Their
Top Management Teams. Califérnia Magnamente Review, 37(3): 110-2006

171



Analise e Descricao de Cargo

Unidade curricular : Analise e Formas Organizativa

Descricdo de Cargo S

Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico- | Praticas Pratica Outra
Horaria praticas Laboratorial

4°ano/ 1° Semestral | 4 UC 2UC 1UC 1UC

Semestre

Créditos: 4

Fundamentacao

A disciplina de Andlise e descricdo de cargos devidamente formulada, permitird ao
estudante atender a complexidade de suas atribuicoes, criando uma estrutura de cargos e
carreiras que reflicta a organizacao de seu trabalho. As atribui¢Oes desse sistema sao:
identificar, fazer o levantamento das descricdes de funcdes de pessoais, classificar por
grupos ocupacionais e por similaridade, padronizar e titular os cargos, elaborar sumarios,
analisar os requisitos, seleccionar os factores de avaliacdo, elaborar manual de avaliagao,
avaliar os cargos, ponderar os factores e graduar as escalas dos factores e classificar os

cargos.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Escolher a técnica de andlise de cargos adequada para uma variedade de actividades de
RH’s;

- Identificar as tarefas realizadas e as técnicas solicitadas num determinado cargo;

- Identificar os problemas na gestao de cargos e prestar solucoes

Conteudos Programaticos
Tema 1.- Conceitos primarios
Subtemas:

1.1.- Organograma

1.2.- Niveis hierarquicos

1.3.- Anélise do fluxo de trabalho
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Tema 2.- Estruturas de modelagem de cargos
Subtemas:
2.1.- Factores intrinsecos

2.2.- Factores extrinsecos

Tema 3.- Métodos de recolha de dados
Subtemas:

3.1.- Observacado directa

3.2.- Questionario

3.3.- Entrevista directa

3.4.- Métodos combinados

Tema 4.- Resultados da analise de cargos
Subtemas:

4.1.- Descrigdo dos cargos

4.2.- Especificacao dos cargos

4.3.- Classificacdo de cargos

Tema 5.- Fases de implementacao
Subtemas:

5.1.- Fase de planeamento

5.2.- Fase de preparacao

5.3.- Fase de execugao

Tema 6.- Avaliacao dos cargos
Subtemas:

6.1.- Introducgao a avaliacdo de cargos

6.2.- Avaliacdo dos cargos por métodos quantitativos: por escalonamentos

6.3.- Avaliacdo dos cargos por métodos quantitativos: por pontos

6.4.- Curva de maturidade
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Metodologia

Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento 16gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.

Aulas expositivas e dialogadas utilizando recurso de PowerPoint.
- Video-aula para auxiliar na compreensao da matéria.
- Actividades em sala de aula individuais e em grupos.

- Aplicacao de estudos de caso para fixacdo de conceitos.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacdo Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota
igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)
valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)
valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.
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Bibliografia Principal:

1.

CHIAVENATO, I. Administragdo: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro: Campus/
Elsevier, 2007.

CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. 9 ® Edicdao Ed. Elsevier.

GOMES, J. F. Manual de Gestao de Pessoas e do Capital Humano. Editora Silabo Ed.
2008.

OLIVEIRA, D. P. Rebougas, Sistemas, Organizacao e Métodos: Uma Abordagem
Gerencial. 15°. Edicdo, Sao Paulo: Atlas, 2005.

SOBRAL, F.; ALKETA, A. Administragao: teoria e pratica no contexto brasileiro. Ed.
Pearson Prentice Hall, 1* Ed. 2008.

SHERMAN, A., Bohlander, G., Snell, S., Managing Human Resources, Cincinnati,
ShoutWestern College Publishing,11? ed., 1998.
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Diagnostico e Intervengdo Organizacional

Unidade curricular : Diagnostico e Formas Organiza
Intervencao Organizacional tivas
Ano/Semestre Tipo Carga | Tedricas | Teorico | Praticas | Pratica Outr
Horaria - Laboratorial | a
praticas
4°ano/ 1° Semestral | 4 UC | 2 UC 1UC 1U0C
Semestre
Créditos: 4
Fundamentacao

Diagnostico e Intervencdo Organizacional consentem aos estudantes de Gestao de
Recursos Humanos conhecer o Cenario das empresas, analisar na pratica toda a
organizacdo e verificar se a mesma se encontra estruturada estrategicamente para atender
as demandas do mercado, analisando os pontos Fortes e Fracos das Empresas. Como
pontos fortes destacamos as caracteristicas positivas da organizagdo, as quais incentivam
ou colaboram para o crescimento da mesma. Como pontos fracos, entendemos as
caracteristicas ou aspectos negativos da empresa, que prejudicam o cumprimento do
propdsito da mesma e contribuir para o desenvolvimento e capacitacao dos estudantes
quanto as habilidades percentuais acerca do ambiente interno e externo das empresas.
Também fortalece a capacidade de escuta e realizacdo de actividades individuais e em
grupo, assim como a competéncia para trabalhar em equipa e interagir com 0s outros

profissionais.

Objectivos
Gerais da Disciplina:
- Analisar e interpretar o comportamento das institui¢cdes a partir dos seus pressupostos

basicos, para organizar e planificar seus negocios.
- Identificar os pontos fortes e fracos das organizacoes

Conteudos Programaticos

Tema 1.- Prolegomenos Organizacionais
Subtemas:

1.1-Finalidade do Diagnéstico Organizacional

1.2-Como os Gestores resolvem os problemas
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1.3-Elementos que compdem o Diagndstico
1.4-Definicao de visdao Organizacional

1.5-Analise Interna e Externa das empresas

Tema 2.-Hipéteses do Diagnostico Organizacional

Subtemas:

2.1-Procedimentos do diagnostico Intervencional nas Organizacdes
2.2-Analise da cultura e do clima nas Organizagoes

2.3 Ambiente Interno e Externo das Organizacoes

2.4-Conceito de Gestao e do Gestor

Tema 3.-Gestao e Marketing
Subtemas:

3.1-Conceito de Markrting
3.2-Marketing Mix
3.3-Comunicagao e Promogédo

3.4-Plano de manobra de marketing

Tema 4.-Diagnostico Organizacional na Gestao de pessoas
Subtemas:

4.1-Gestao de Recursos Humanos

4.2-Gestdo de pessoas

4.3-Gestdo de Competéncias

4.4-Motivacdo nas Organizagoes

4.5-Teoria da Satisfacdo das necessidades

4.5-Comparacao do ponto de vista sobre satisfacdo e insatisfacao

Metodologia

Nesta disciplina serdo utilizados os métodos de ensino de acordo com a tipologia das aulas,
fundamentalmente os explicativos - ilustrativos, elaboracdo conjunta, socraticos, apoiados
em técnicas que permitam o desenvolvimento do pensamento l6gico, a inducao e a sinteses
e a generalizacdo como ferramentas de trabalho na especialidade.

Aulas expositivas e dialogadas utilizando recurso de PowerPoint.
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- Video-aula para auxiliar na compreensdo da matéria.
- Actividades em sala de aula individuais e em grupos.

- Aplicacao de estudos de caso para fixacdo de conceitos.

Sistema Especifico de Avaliacao
A avaliacdo dos resultados obtidos do estudante é calculada pelas férmulas subsequentes:

Avaliacdao Continua: Perguntas orais e escritas, seminarios, actividades praticas, trabalhos

independentes, trabalhos referativos, revisoes bibliograficas, outras. (AC)

Duas Provas de Frequéncia: (PF)

Média da Avaliacdo Continua: (MAC)= AC+ PF,+ PF,/3

Exame Final:(EF)

Nota Final: (NF)= MAC*40% + EF*60%

1-. Tém direito a Exame Final o estudante que na média das avaliagdes continuas tém nota

igual ou superior a dez (10) valores

2.- Considera-se aprovado no Exame Final o estudante com nota igual o superior a dez (10)

valores

3.- Considera-se aprovado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a dez (10)

valores.

4.-Considera-se dispensado na disciplina o estudante com nota igual ou superior a catorze

(14) valores.

Bibliografia Principal:

7. CHIAVENATO, I. Administracdo: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro: Campus/
Elsevier, 2007.

8. CHIAVENATO, I. Recursos Humanos. 9 ? Edicao Ed. Elsevier.

9. GOMES, J. F. Manual de Gestdo de Pessoas e do Capital Humano. Editora Silabo Ed.
2008.

10. OLIVEIRA, D. P. Reboucas, Sistemas, Organizacao e Métodos: Uma Abordagem
Gerencial. 15%. Edicdo, Sao Paulo: Atlas, 2005.
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11. SOBRAL, F.; ALKETA, A. Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Ed.
Pearson Prentice Hall, 1* Ed. 2008.

12. SHERMAN, A., Bohlander, G., Snell, S., Managing Human Resources, Cincinnati,
ShoutWestern College Publishing,11? ed., 1998.
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Trabalho final do curso I

Unidade curricular : Formas Organizativa
Trabalho final do S
curso
Ano/Semestre | Tipo | Carga | Teoricas | Tedrico- | Praticas Pratica Outra
Horaria praticas Laboratorial

4°ano/ 1° Anual | 2UC 0 1 UC 3UC
Semestre
Créditos: 6+6

Fundamentacao

Esta disciplina ajuda ao estudante a saber aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo
dos 9 semestres na elaboracdo da monografia final. Pretende-se com a introducdo dos
argumentos da disciplina de monografia dotar os finalistas neste ramo de conhecimentos,
de ferramentas tedricas e praticas que lhes permitam familiarizarem-se com: As tipologias
dos sistemas das empresas e do Marketing; Os factores incidentes na composicao
econdmica; O comportamento que uma empresa deve ter de ponto de vista distributivo e
funcional; Os critérios de dimensionamento e localizacdo; A padroniza¢do e normativas.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Utilizar instrumentos cientificos e metodolégicos que lhe habilitam a projectar a
monografia a nivel de Recursos Humanos.

Contetidos Programaticos

1.- Temas

2.- Recolha de dados bibliograficos
3.- Recolha de dados de campo

4.- Analise e processamento de dados

Metodologia
Intercambio de conhecimentos entre o estudante e o tutor

Sistema Especifico de Avaliacao
O estudante sera avaliado mediante a pesquisa de dados para a elaboragdo da monografia.

Bibliografia Principal:
Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
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Estagio Curricular Supervisionado

Unidade curricular :  Estagio Formas  Organizativas

Curricular Supervisionado

Ano/Semestre | Tipo Carga | Teodricas | Teorico | Praticas Pratica Outra
Horéria - Laboratorial
praticas
4 ° ano/ 1°| Semestra | 14UC |0 0 14 UC
Semestre 1
Créditos: 14

Fundamentacdo
O Estagio Supervisionado propicia ao aluno a oportunidade de aplicar os conhecimentos
tedricos obtidos na instituicdao de ensino, colocando em contacto directo com o mercado de

trabalho, proporcionando-lhe experiéncia pratica na sua linha de formagao.

Objectivo
Geral da Disciplina:
- Aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo do ensino das unidades curriculares para

integrar o meio real de trabalho

Conteudos Programaticos

Os estagios sdo realizados em Bancos, Empresas de Seguros ou Empresas em geral
considerados com qualidade técnico profissional.

Com o estagio de integracao profissional, pretende-se que o aluno estagiario se integre no
meio real de trabalho, onde irdo aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo do ensino
das unidades curriculares.

O aluno estagiario deve contactar a realidade organizacional de uma unidade laboratorial,
desde a colheita da amostra até a emissao do resultado.

O estagio tera a sua duracdo distribuida por quatro dias da semana, em horario normal

sendo o quinto dia para estudo e elaboragao do relatoério de estagio.

Metodologia
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Intercambio de conhecimentos entre o estudante e o tutor

A metodologia empregada sera a de aulas teorico-praticas de acompanhamento nas quais
os docentes dedicar-se-do fundamentalmente a avaliacdo integral dos trabalhos
desenvolvidos pelos estudantes, ao esclarecimento das duvidas destes e a orientagdo sobre
0s passos subsequentes a serem seguidos por cada um dos estudantes no sentido da boa

consecucao dos projectos a si atribuidos.

Sistema Especifico de Avaliacao
Para estagio curricular serdo utilizados dois tipos de avaliagoes, a saber:
- A avaliacdo continua cuja pontuacdo se derivara duma analise dos docentes sobre os

resultados da implementacdo dos projectos.

- A avaliacdo final cuja pontuacdo se derivard do resultado final dos projectos
desenvolvidos.
A pontuacdo final sera dependente do critério dos docentes em funcdo do desempenho dos

estudantes na fase de implementacdo dos projectos e dos resultados obtidos.

Bibliografia Principal:
Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
Bibliografia Complementar:

Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
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2° SEMESTRE - UNIDADES CURRICULARES

Estagio Curricular Supervisionado

Unidade curricular : Estagio Curricular Formas Organiza

Supervisionado tivas

Ano/Semestre Tipo Carga | Teoric | Tedrico- Praticas | Pratica Outra
Horaria | as praticas Laboratorial

4 ° ano/ 2° Semestral | 20 UC 0 0 20 UC

Semestre

Créditos: 20

Fundamentacdo

O Estagio Supervisionado propicia ao aluno a oportunidade de aplicar os conhecimentos
tedricos obtidos na instituicdo de ensino, colocando em contacto directo com o mercado de
trabalho, proporcionando-lhe experiéncia pratica na sua linha de formacao.

Objectivo

Geral da Disciplina:

- Aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo do ensino das unidades curriculares para
integrar o meio real de trabalho

Contetdos Programaticos

Os estagios sdo realizados em Bancos, Empresas de Seguros ou Empresas em geral
considerados com qualidade técnico profissional.

Com o estagio de integracdo profissional, pretende-se que o aluno estagiario se integre no
meio real de trabalho, onde irdo aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo do ensino
das unidades curriculares.

O aluno estagiario deve contactar a realidade organizacional de uma unidade laboratorial,
desde a colheita da amostra até a emissao do resultado.

O estagio tera a sua duracao distribuida por quatro dias da semana, em horario normal
sendo o quinto dia para estudo e elaboragdo do relatorio de estagio.

Metodologia

Intercambio de conhecimentos entre o estudante e o tutor

A metodologia empregada sera a de aulas teérico-praticas de acompanhamento nas quais
os docentes dedicar-se-ao fundamentalmente a avaliagdo integral dos trabalhos
desenvolvidos pelos estudantes, ao esclarecimento das duvidas destes e a orientagdo sobre
0s passos subsequentes a serem seguidos poe cada um dos estudantes no sentido da boa
consecucao dos projectos a si atribuidos.

Sistema Especifico de Avaliacao

Para estagio curricular serdo utilizados dois tipos de avaliagoes, a saber:
- A avaliacdo continua cuja pontuagao se derivara duma analise dos docentes sobre os
resultados da implementacdo dos projectos.
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- A avaliacdo final cuja pontuacao se derivara do resultado final dos projectos

desenvolvidos.

% A pontuacdo final sera dependente do critério dos docentes em fun¢do do desempenho
dos estudantes na fase de implementacao dos projectos e dos resultados obtidos.

Bibliografia Principal:

Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
Bibliografia Complementar:

Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
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Trabalho final de curso

Unidade curricular :Trabalho Formas Organizativa
final de curso S
Ano/ Tipo | Carga | Teorica | Tedrico | Praticas Pratica Outr
Semestre Horéri | s - Laboratoria | a
a praticas |
4 ° ano/ 2° Anua | 4UC 0 0 4UC
Semestre 1
Créditos: 6+6

Fundamentacdo

Esta disciplina ajuda ao estudante a saber aplicar os conhecimentos adquiridos ao longo
dos 9 semestres na elaboracdo da monografia final. Pretende-se com a introducdo dos
argumentos da disciplina de monografia dotar os finalistas neste ramo de conhecimentos,
de ferramentas teoricas e praticas que lhes permitam familiarizarem-se com: As tipologias
dos sistemas das empresas e do Marketing; Os factores incidentes na composicao
economica; O comportamento que uma empresa deve ter de ponto de vista distributivo e

funcional; Os critérios de dimensionamento e localizacdo; A padroniza¢do e normativas.

Objectivo
Geral da Disciplina:
- Utilizar instrumentos cientificos e metodol6gicos que lhe habilitam a projectar a

monografia a nivel de Recursos Humanos.

Conteudos Programaticos

1.- Temas

2.- Recolha de dados bibliograficos
3.- Recolha de dados de campo

4.- Analise e processamento de dados

Metodologia

Intercambio de conhecimentos entre o estudante e o tutor

Sistema Especifico de Avaliacao

O estudante sera avaliado mediante a pesquisa de dados para a elaboragdo da monografia.
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Bibliografia Principal:
Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
Bibliografia Complementar:

Estudo das bibliografias utilizadas durante o curso
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